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RESOLUCION DA DIRECCION XERAL DA CORPORACION RADIO
E TELEVISION DE GALICIA, S.A., DE DATA 1 DE XULLO DE DOUS
MIL VINTE E DOUS, POLA QUE SE ORGANIZA A SUA
ESTRUTURA DIRECTIVA

En virtude das funcions atribuidas no Artigo 26.2. da “Lei 9/2011, de 9 de
novembro, dos medios publicos de comunicacién audiovisual de Galicia,

RESOLVO

Organizar a estrutura directiva da Corporaciéon RTVG de acordo co establecido no
documento anexo.

En Santiago de Compostela, a 1 de xullo de 2022

O DIRECTOR XERAL DA CRTVG

Asdo. Alfonso Sanchez Izquierdo
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esoluciéon do 1 de xullo de 2022 pola que se organiza a estrutura
1) directiva da Corporacion Radio e Television de Galicia, S.A.
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I. INTRODUCION.

En virtude da Lei 9/2011, de 9 de novembro, de medios publicos de comunicacién audiovisual de Galicia, o servizo
publico encomendado préstase, dende o 1 de xaneiro de 2016, pola Corporacién Radio e Television de Galicia,
S.A.. A corporacién naceu, con personalidade xuridica Unica, tras a extincion do ente e sociedades publicas que a
antecederon. Isto supuxo un avance que favoreceu unha estratexia de optimizaciéon econémico-orzamentaria e
funcional, incrementando a eficiencia e a economia na xestion de recursos. Desde enton traballase para facer da
Corporacion RTVG unha factoria de captacion, xeracion e xestion de contidos audiovisuais para a sua difusion
multimedia, multi-canle e multi-plataforma, prestando con maior eficiencia o servizo publico encomendado e
incrementando asi o seu potencial de mercado.

Como consecuencia do anterior fixose precisa unha reorganizacion da estrutura e da atribucién de funciéns na
Corporacién, que se concretou en sucesivas resoluciéns s que agora se engade esta nova, encadeandose nun
continuo de progresiva adaptacion a unha dindmica produtiva e de proxeccién como servizo publico nun entorno
cada vez mais globalizado. Consonte co anterior son as lifias de avance: agrupar e coordinar en Areas os
subconxuntos especificos de funciéns simplificando asi a estrutura e dandolle un caracter mais organico, axil e
horizontal; facilitar novos procesos dixitais de producion e xestién de contidos informativos e doutra natureza;
reforzar a dimensién de servizo publico, fundamentada pero non de xeito exclusivo, na independencia, calidade,
credibilidade, notoriedade e proxeccién dos contidos informativos e impulsar unha nova estratexia de
comercializacion de contidos, evolucionando cara & stia combinacion en distintos medios e canles, asi como da

publicidade.

Atendeuse asi en sentido operativo a reforzar a transformacién dixital no plano interno dos procesos e
procedementos; profundar na distincion funcional entre a xestién dos recursos humanos e a das relacions laborais
nas sUas esferas colectiva e individual, especializando as distintas dimensiéns do didlogo social. A Isto
engadironse en diferentes momentos outras melloras concretas perfilando funcions, axustes menores na
arquitectura da organizacion e algiins cambios derivados na denominaciéns de instancias e postos concretos.

A dltima modificacion, segundo Resolucién da Direccién Xeral de da Direccion Xeral da Corporacién Radio e
fflfelevisién de Galicia, S.A., de data 13 de maio de dous mil vinte e dous, plasmou a necesidade de reorganizar os
Servizos e funcions dentro da Subdireccion -de Departamento- de Contratacion, Patrimonio e Servizos Comuns.
Esa Resolucién limitouse a consignar as mudanzas respecto da anterior. Porén, neste momento faise preciso
. 'eéngadir algunhas funcions na descricién das correspondentes a determinadas instancias e, ao tempo, ao fio desa
@necesndade xulgase oportuno dispor dun texto consolidado, refundido asi nun dnico documento, que defina a

organizacion e funcions da estrutura directiva da Corporacién RTVG.
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Ditase, pois, cos motivos e no sentido e forma expresados, esta Resolucion en virtude da “Lei 9/2011, do 9 de
ovembro, dos medios publicos de comunicacién audiovisual de Galicia”, en canto no seu Artigo 26.2. asigna a
{ Direccion Xeral a competencia e funcién de organizar a direcciéon da Corporacion.

Por todo o anterior, en cumprimento da disposicion normativa que se cita, disponse a estrutura directiva nos
termos que se recollen nos capitulos seguintes desta Resolucion.
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Il. ESTRUTURA E FUNCIONS DAS INSTANCIAS DIRECTIVAS.
I1.1. Direccion Xeral.

A Direccién Xeral da Corporacion RTVG, en virtude do disposto no da Lei 9/2011, é un 6rgano de goberno que,
segundo o Artigo 26, ostenta a representacion e desenvolve as suas funciéns adoptando, realizando e executando
cantos actos, actuacions ou decisibns sexan necesarios para o desempefio da direccion executiva da

Corporacion.

11.2. Oficina do/a Director/a Xeral.

11.2.1. Departamento de Proxeccion Social.

1.2.1.1. Direccion do Departamento.

A Direccién do Departamento de Proxeccion Social ten como funcién xenérica secundar e dar soporte a Direccion
Xeral no ambito especifico das relacions institucionais, tanto derivadas da natureza constitutiva da Corporacion
como en sentido amplo, e asi co conxunto da sociedade e mais coas plataformas, asociaciéns e entidades de
caracter sectorial ou analogo das que participe, da comunicacion institucional e da responsabilidade social
corporativa. Son, por tanto, a stia responsabilidade e competencia en termos de accion directiva:

v As relaciéns institucionais naquel sentido amplo e os convenios en que no seu caso se concretan; en
consecuencia, as relacions publicas e o protocolo, da Corporacién en conxunto e, en particular, como soporte

directo a Direccion Xeral.

v A comunicacién corporativa interna e externa por calquera medio e, asi, a edicién de publicacions, o portal da
Corporacién na Rede como plataforma para aquela e as accions de promocion.

v A definicién e aplicacion axeitada da imaxe corporativa.

v A promocién da transparencia e do cumprimento das esixencias legais que nese ambito atinxen & Corporacion.

v O desenvolvemento da suia responsabilidade social.

= v Tamén desempefiara, se é o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas; en particular, eventualmente, e por decision expresa da Direccién Xeral, a representacion
desta en plataformas supra-autonémicas que agrupen medios de comunicacion de titularidade publica.

ireccion Xeral

ALICIA

RADIO E TELEVISIO

&

CORPORACION

_‘ ra iso participa nos érganos de direccion que se determinen, responsabilizase da xestion administrativa e
@rzamentaria dos créditos econdémicos asignados ao Departamento, de manter os rexistros e soportes
adocumentais competencia deste, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as accions
_executivas precisas para o cumprimento das suas funcions, asi como os estudos, informes e programas nas
ihaterias referidas, supervisa o Servizo dependente e coordina a interaccion operativa destas instancias entre si,

Oficina do Director/ Xeral e co resto da organizacion.

h &

11.2.1.2. Servizo de Comunicacion Corporativa e Responsabilidade Social.

A Xefatura do Servizo de Responsabilidade Social ten como funcidn xenérica secundar e dar soporte a Direccion

do Departamento de Proxeccion Social mediante unha accion técnica e executiva neste ambito. Esta atende a:

v Colaborar nas relacions institucionais e na xestion da responsabilidade social da Corporacién, apoiando a
definicion das estratexias e practicas nesa materia.

v Desenvolver labores de comunicacion institucional, relaciéns publicas e protocolo.

v En particular respecto dos procesos de negociacién colectiva no seo da Corporacion, coordinar e xestionar a
comunicacion corporativa interna en colaboracion co Servizo de Sistemas de Informacion de Recursos
Humanos e Dialogo Social do Departamento de Recursos Humanos parte da Area de Xestién Corporativa.

v Xestionar asi o soporte directo documental, organizativo, loxistico etc. & Direcciéon Xeral nas slas relacions
institucionais, planificando, organizando, coordinando e supervisando o desenvolvemento dos actos
protocolarios, reunions e eventos desenvoltos por aquela.
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Xestionar a acollida as visitas organizadas as instalacions da Corporacion e as persoas convidadas para
participar en programas nos medios da sua titularidade.

Xestionar a relacion directa de comunicacién do publico usuario coa Corporacion.

Propor e xestionar as medias organizativas e formativas precisas e prestar asesoramento e soporte técnico as
outras instancias da Corporacién en orde a garantir a calidade dos seus usos linglisticos internos e nas
producioéns, dobraxes e emisions.

Tamén desempefiard, se é o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as acciéons executivas precisas para o cumprimento das stas
funcions, asi como os estudos, informes e programas na materia referida, e coordina a sta interacciéon operativa
dentro do Departamento, na Oficina do Director/a Xeral e co resto da organizacion.

11.2.2. Departamento de Organizacién e Xestion do Cambio -Adxunto & Direccién Xeral-.
1.2.2.1. Direcciéon do Departamento.

A Direccion do Departamento de Organizacion e Xestion do Cambio -Adxunta & Direccién Xeral- ten como funcién
xenérica secundar e dar soporte a4 Direccion Xeral, intervindo executivamente por delegacion desta, perante as
Direccions de Area aos efectos de impulsar, ordenar, coordinar e desefiar os procedementos e accions tendentes
a unha explotacion éptima por parte da Corporacion das virtualidades e efectos da sta dixitalizacion plena. Son,
por tanto, a sua responsabilidade e competencia en termos de accion directiva:

A procura da adaptacion do modelo produtivo da Corporacion & necesaria evolucion da sua actividade en
termos de eficiencia en orde as esixencias de mercado é prestacion dun servizo publico desde a condicién de
operadora publica dixital multimedia, multi-plataforma e multi-canle, o que implica:

« Avaliar a eficiencia funcional da coordinacion entre Areas e formular unha prospectiva da evolucion
previsible dos factores que inflien nela, colaborando con elas na analise, desefio, perfeccionamento e
aplicacion dos protocolos correspondentes.

Intervir executivamente na medida do preciso nesa coordinacion.

Colaborar coa Direccién -de Departamento- da Area de Innovaciéon e Negocio na prospectiva e prevision
dos cambios de indole tecnoléxica ou con implicaciéns desa natureza no entorno de concorrencia da
Corporacién para programar anticipadamente as adaptacions organizativas precisas.

Colaborar coas Areas responsables na definicion e programacién dos investimentos formativos e
tecnoloxicos que propicien a adaptaciéon produtiva requirida pola evolucién da actividade da Corporacion.

A xestion do modelo produtivo da CRTVG en coordinacién coas Areas involucradas na producién dos
contidos. Impulsando evolucién dese modelo asi como a sua adaptacion e actualizacion para atender as
demandas das distintas Areas.

A necesaria evolucién en consecuencia da cultura corporativa.

Tamén desempenara, se € o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas; en particular, de xeito supletorio, en caso de necesidade, as da Direccion -de Departamento-
da Area de Informaciéon e Documentacion.

Para iso participa nos érganos de direccién que se determinen, responsabilizase da xestiéon administrativa e
orzamentaria dos créditos economicos asignados ao Departamento, de manter os rexistros e soportes
documentais competencia deste, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as accions
executivas precisas para o cumprimento das suas funciéns, asi como os estudos, informes e programas nas
materias referidas, e coordina a sUa interaccion operativa na Oficina do Director/a Xeral e co resto da
organizacion.
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I1.3. Area de Xestion Corporativa.

I1.3.1. Direccién -de Division- da Area de Xestion Corporativa.

A Direccion -de Divisién- da Area de Xestion Corporativa ten como funcién xenérica secundar e dar soporte @
Direccién Xeral no ambito especifico da administracion dos recursos patrimoniais, financeiros e humanos da
Corporacién, sen prexuizo das competencias e responsabilidades das Direccions de Area en materia
orzamentaria. Son, por tanto, a sta responsabilidade e competencia en termos de definicion de estratexia, impulso
e accion directiva, sempre dentro das directrices dos érganos de goberno e direccion, Consello de Administracion,
Direccion Xeral e Comité de Direccion:

" A xestion orzamentaria da Corporacion, supervisando a sta posicion financeira e resultado, a elaboracion do
anteproxecto e o Orzamento Anual, asi como a das correspondentes modificacions, liquidacions e contas

anuais.

A xestion econémica e financeira.
O control de posicién econémica-financeria e a presentacion dos informes mensuais na Comision Econémica e
Control do Consello de Administracion.
A xestion da contratacién administrativa dos créditos asignados a Area.
A prestacion dos servizos comuns a estrutura corporativa.
A execucién dos procesos operativos de xestion na organizacion:
A través da Direccion de Departamento competente na materia, a xestion dos procesos relativos aos recursos
humanos.
A coordinacién e impulso en orde & aplicacién operativa das decisiéns do Comité de Direccion e a Comision de
Coordinacion, atendendo as proposta ao respecto das das distintas Direccions de Departamento Responsables
de Area.

" A elaboracion de propostas de actuacién sobre aspectos relativos & planificacién, organizacion e
modernizacion de procesos e métodos de traballo.
A coordinacion e formalizacion documental dos procesos de reflexion, planificacion e avaliacion estratéxica; en

particular con relacién & elaboracion e seguimento do Plan Xeral de Actuacién da Corporacion, sen prexuizo
£% = das competencias e responsabilidades ao respecto das distintas Direcciéns de Departamento Responsables de

257 Tamén desempenara, se compre, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
%ﬁ sexan asignadas; en particular, de ser o caso, as previstas en virtude do Artigo 21.5 dos Estatutos da
' Corporacion nos termos nel descritos.

\ [ Para iso, atendendo & prestacion de servizos no seu ambito de competencia aos centros territoriais da
i Corporacion, participa nos érganos de direccion que se determinen, responsabilizase da xestion administrativa e
orzamentaria dos créditos econémicos asignados & Area, de manter os rexistros e soportes documentais
competencia desta, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as accions executivas precisas
para o cumprimento das stGas funcions, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas,
supervisa as instancias que a conforman e coordina a sUa interaccion operativa nela e co resto da organizacion.

11.3.2. Departamento de Asesoria Xuridica.

1.3.2.1. Direcciéon do Departamento.

A Direccion do Departamento de Asesoria Xuridica ten como funcién xenérica o exercicio da responsabilidade
méaxima de asesoramento xuridico-legal da Corporacion dando soporte neste ambito especifico as distintas
instancias desta, singularmente & Direccion Xeral e & Direccién -de Division- da Area de Xestion Corporativa en
razén das funciéns destas, proporcionando aquel de xeito eficaz, asegurando o cumprimento da normativa de
aplicacién, asi como unha adecuada cobertura xuridica na defensa dos intereses da Corporacioén. Son, por tanto,
a suia responsabilidade e competencia en termos de accion directiva:
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O seguimento da lexislacién vixente en canto poida afectar as operacions da Corporacion.

O asesoramento, por iniciativa propia e a requirimento, as instancias da Corporacién en materia dos
determinantes xuridico-legais que afecten a stia actuacion, emitindo os correspondentes ditames ou informes
en dereito.

A asistencia xuridica e a representacion legal da Corporacién perante calquera organismo, previo
outorgamento de facultades ou poderes, para defender os seus intereses nos procedementos xudiciais e
extraxudiciais, nomeadamente perante 6rganos administrativos nos de caracter arbitral ou de mediaciéon en
conflitos comerciais en que sexa parte.

O soporte directo a Direccion Xeral no didlogo coas administracions puablicas ao respecto da aplicacion das
suas disposiciéns regulamentarias na Corporacion,

A supervision, negociacion e redaccion dos contratos desta en materia financeira, comercial, laboral, civil etc.,
garantindo o cumprimento do seu contido en perspectiva legal.

A emision de informes sobre a actividade contractual da Corporacion.

A asistencia s mesas de contratacién e as sesions dos 6rganos colexiados cando asi o estableza a normativa
aplicable ou se requira.

Tamén desempeiiard, se é o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso participa nos 6rganos de direccion que se determinen, responsabilizase da xestion administrativa e

orzamentaria dos créditos econdmicos asignados ao Departamento, de manter os rexistros e soportes

documentais competencia deste, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as acciéns

executivas precisas para o cumprimento das stUas funcions, asi como os estudos, informes e programas nas
¥, ~Materias referidas, e coordina a sUa interaccion operativa na Area e co resto da organizacion.

11.3.3. Xerencia de Proxecto.

dependencia directa da Direccion -de Divisién- da Area de Xestion Corporativa e con rango de Xefatura de
Servizo, as Xerencias de Proxecto expresan nesa adscricion directa unha asignacion e definicion de funciéon
flexible, en soporte daquela, a establecer segundo necesidades determinadas en cada momento de acordo coa
xenérica de supor unhas instancias organizativas polivalentes de emprazamento conxuntural destinadas a reforzar
con actuacions singulares outras, formalizar a xeito de ensaio novos nés de coordinacién dos procesos produtivos
e de soporte, e responder a necesidades novas ou excepcionais, asumindo darlles resposta, liderando os
procesos correspondentes e xerando ao fio deles vision prospectiva e estratéxica que alimente o desefio e o
funcionamento organizativo e funcional da Corporacion.

I1.3.4. Departamento Econémico e de Contabilidade.
1.3.4.1. Direcciéon do Departamento.

A Direccion do Departamento Econémico e de Contabilidade ten como funcion xenérica secundar e dar soporte a
Direccion -de Division- da Area de Xestién Corporativa no ambito especifico da administraciéon patrimonial,
econodmica, financeira, dos procesos de xestién e dos de apoio a fiscalizacion externa da Corporacién. Son, por
tanto, a stia responsabilidade e competencia en termos de accion directiva:

O deserio e aplicacion dos procedementos de xestion e supervision dos procesos da sua competencia no
conxunto da organizaciéon que resulten idoneos para a eficiencia desta.

A xestion fiscal e os procedementos asociados.

A coordinacion e elaboracion material do anteproxecto e do Orzamento Anual da Corporacién, das
correspondentes modificacions, liquidacions e contas anuais e mais dos estados contables correspondentes,
xestionando a auditoria externa, asumindo directamente a comunicacion de informaciéon e o depodsito da
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documentacion correspondente perante as instancias coas que compre segundo a normativa de aplicacion, e
mais exercendo a tenza dos libros e rexistros contables.

v A execucion operativa, coordinaciéon e correcto rexistro e representacion da xestion econdémico-contable da
Corporacion supervisando e asesorando a actuacion ao respecto das diferentes instancias desta.

v A colaboracién na sta xestion patrimonial deixando constancia material das correspondentes altas e baixas e
do rexistro de activos.

v Tamén desempefiara, se é o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso participa nos érganos de direccién que se determinen, responsabilizase da xestion administrativa e
orzamentaria dos créditos econdémicos asignados ao Departamento, de manter os rexistros e soportes
documentais competencia deste, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as accions
executivas precisas para o cumprimento das stas funcions, asi como os estudos, informes e programas nas
materias referidas, supervisa os Servizos dependentes e coordina a interaccién operativa destes entre si, na Area

e co resto da organizacion.

11.3.4.2. Servizo de Coordinacion e Control da Xestién.

A Xefatura do Servizo de Coordinacion e Control da Xestién ten como funcién xenérica secundar e dar soporte a

Direccién do Departamento Econémico e de Contabilidade mediante unha accion técnica e executiva nestes

ambitos. Esta atende a:

v Colaborar na andlise e desefio dos procesos operativos de xestion na organizacion.

v Desenvolver a elaboracion material do anteproxecto e o Orzamento Anual da Corporacion, das
correspondentes modificaciéns, liquidacions e contas anuais, a xestion da auditoria externa e a das obrigas de
comunicacién de informacion e depésito de documentacion de control fiscal e contable derivadas.

v Contribuir ao desefio e aplicacién das medidas e mecanismos de coordinacién e supervision interna dos
investimentos, gastos, fluxo de caixa e rendementos financeiros da Corporacion, asi como a asesorar
directamente ao respecto de tales medidas e mecanismos as diferentes instancias desta.

\/ Tamén desempefara, se & o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, |
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ra iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
.recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as acciéns executivas precisas para o cumprimento das suas
funcuons, asi como os estudos, informes e programas na materia referida, e a sua interacciéon operativa co outro

dentro do Departamento, na Area e co resto das instancias da organizacién.
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4.3. Servizo de Administracion e Facturacion.

A Xefatura do Servizo de Administracion e Facturacién ten como funciéon xenérica secundar e dar soporte a
Direccién do Departamento Econémico e de Contabilidade mediante unha accion técnica e executiva nestes

ambitos. Esta atende a:

v Desenvolver operativamente a administracion xeral da Corporacién e, asi, xestionar, no marco orzamentario e
normativo de aplicacion, os seus investimentos, gastos, fluxos de caixa e rendementos financeiros, atendendo
especificamente &s operacions de caixa e & relacion cos clientes daquela en termos de facturacion.

v/ Tamén desempefiara, se é o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as acciéns executivas precisas para o cumprimento das suas
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funciéns, asi como os estudos, informes e programas na materia referida, e a sua interacciéon operativa co outro
dentro do Departamento, na Area e co resto das instancias da organizacion.

1.3.5. Subdireccion -de Departamento- de Contratacion, Patrimonio e Servizos Comuns.
1.3.5.1. Subdireccion -de Departamento-.

A Subdireccion -de Departamento- de Contratacion Patrimonio e Servizos Comuns ten como funcion xenérica
secundar e dar soporte & Direccion -de Divisién- da Area de Xestion Corporativa no ambito especifico da xestién e
administracion do patrimonio material da Corporacion, da prestacion de servizos comudns ao conxunto desta, dos
procesos de contratacion precisos a tal efecto responsabilidade daquela, dos de xestion e dos de apoio para a
fiscalizacion externa asociados. Son, por tanto, a sua responsabilidade e competencia en termos de accion
directiva:

A coordinacion e supervision da contratacion administrativa da Corporacion en xeral; e en particular:

» Propofier, tramitar e xestionar os expedientes de contratacion administrativa competencia da Direccion -de
Divisién- da Area de Xestion Corporativa.

o Elaborar e tramitar os pregos de clausulas administrativas particulares e supervisar os de prescricidons
técnicas dos expedientes de contratacion incluidos no ambito de aplicacion da Lei 9/2107 -LCSP-.

A coordinacion e supervision da prestacion interna de servizos comuns -limpeza, seguridade, seguros e outros
de apoio loxistico- e da prestacion dos encomendados ao Servizo de Xestiéon e Servizos Comuns.

A xestion das adquisicions externas directas de bens e/ou servizos de uso xeral.

A xestiéon do patrimonio material da Corporacion exercendo o seu mantemento e inventario en colaboracion co
Departamento Econdémico e de Contabilidade.

Tamén desempefard, se € o caso, aqueloutras funciéons que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso participa nos 6rganos de direccion que se determinen, responsabilizase da xestion administrativa e
orzamentaria dos créditos econémicos asignados a Subdireccion -de Departamento-, de manter os rexistros e
soportes documentais competencia desta, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as acciéns
executivas precisas para o cumprimento das sUas funcions, asi como os estudos, informes e programas nas
materias referidas, supervisa os Servizos dependentes e coordina a interaccién operativa destes entre si, na Area
e co resto da organizacion.

11.3.5.2. Servizo de Xestion e Servizos Comuns.

A Xefatura do Servizo de Xestién e Servizos Comulns ten como funcién xenérica secundar e dar soporte a
Subdireccion -de Departamento- de Contratacion Patrimonio e Servizos ComUlns mediante unha accion técnica e
executiva nestes ambitos. Esta atende a:

Prestar asistencia técnica e administrativa & Subdireccién -de Departamento-.

Redactar os borradores dos pregos de prescricions técnicas dos expedientes de contratacion da Corporacion,
competencia da Direccion -Xerencia- da Area de Xestion Corporativa e en xeral dos incluidos no ambito de
aplicacion do da Lei 9/2107 -LCSP-.

Colaborar, nomeadamente nese sentido, nos expedientes de contratacion competencia doutras instancias da
Corporacion.

Colaborar na xestion do patrimonio da Corporaciéon contribuindo ao seu mantemento e inventario en
colaboracion co Servizo de Administraciéon e Facturacion.

Coordinar, materializar e efectuar o seguimento das adquisiciéns directas de bens e servizos de uso comun.

Coordinar e xestionar programa de seguros privados da Corporacion, os servizos de conserxeria e ordenanzas,
0 parque mobil e o seu uso, e o programa de mantemento xeral dos servizos comuns.
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v Secundar e dar soporte & Subdireccién -de Departamento- nos procesos de contratacion relativos a tales infra-
estruturas, e prestarlle igualmente apoio técnico na elaboracion do anteproxecto e o orzamento anual da
Corporacién ao respecto das previsions de investimentos tecnoléxicos neste ambito competencia.

v Tamén desempefara, se é o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as accions executivas precisas para o cumprimento das stuas
funcions, realiza os estudos, informes e programas na materia referida, e a sGa interacciéon operativa co outro
servizo dentro da Subdireccion -de Departamento-, na Area e co resto da organizacion.

11.3.5.3. Servizo de Planificacion.

A Xefatura do Servizo de Planificacion ten como funcién xenérica secundar e dar soporte a través da Subdireccion

-de Departamento- de Contratacién Patrimonio e Servizos Comuns & Direccion -de Division- da Area de xestion

Corporativa, mediante unha accién técnica e executiva neste ambito, centrada particularmente na mellora dos

procesos e procedementos, a prol dun incremento da sta eficiencia e eficacia, asi como na slia regularizacion.

Atende asi a:

v Elaborar estudos e proxectos para a normalizacion e mellora dos procesos de planificacién, organizacion e
xestion de procedementos.

v Intervir executivamente na organizacién, coordinacion e supervisiéon da xestion administrativa dentro da Area
de Xestién Corporativa en orde & mellora da sUa eficiencia, economia e eficacia.

v Apoiar, desefiar e desenvolver executivamente proxectos cuxo alcance por razén da sta importancia lle
encomende o/a Director/a -de Divisién- da Area de Xestion Corporativa ou mesmo o/a Director/a Xeral,
asumindo no seu caso a xestion dos procedementos de contratacion asociados.

v Prestar igualmente soporte e apoio técnico & Subdireccion -de Departamento- na elaboracion do anteproxecto
e 0 Orzamento Anual da Corporacién ao respecto das previsions de investimentos no seu ambito competencia.

Dar asistencia na tramitacion administrativa, seguimento e soporte aos asuntos xestionados pola Subdireccion.

v Tamén desempefiara, se é o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
© sexan asignadas.

<

2ara iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os

ecursos humanos e técnicos deste, desenvolve as accions executivas precisas para o cumprimento das suas
‘funcions, realiza os estudos, informes e programas na materia referida, e a sta interaccién operativa co outro

| servizo dentro da Subdireccion -de Departamento-, na Area e co resto da organizacion.
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1.3.6. Departamento de Recursos Humanos.
: .6.1. Direccion do Departamento.

A Direccion do Departamento de Recursos Humanos ten como funcién xenérica secundar e dar soporte a
Direccion -de Division- da Area de Xestién Corporativa mediante unha accion técnica e executiva en dous ambitos
especificos como son a politica de recursos humanos e a xestion das relaciéns laborais. Son, por tanto, a sua
responsabilidade e competencia en termos de accién directiva:

v A xestion das relacions laborais na Corporacion, o que implica:
« A do didlogo social e a negociacion colectiva, representando & Corporacién, coa representacion do persoal.

o A dos procesos de seleccion e contratacion deste.

« A do réxime de traballo en canto as sGas normas, a stia aplicacion e control, asi como a xestion das
incidencias; as stias modalidades, xestionando a innovacion neste &mbito mediante formas en colaboracion
como o tele-traballo ou outras.

e A do réxime disciplinario.

11
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e A das retribucions e cotizacions do persoal en canto néminas, dietas e complementos, e Seguridade Social.

« A das condiciéns de traballo relativas a seguridade e saude laborais ao persoal e aos servizos e prestacions
a este.

e A elaboracion, en coordinacion co Departamento de Asesoria Xuridica, de estudos e informes sobre
reclamacions previas a via laboral, recursos e execucion de sentenzas en materia de persoal.

v A xestién da politica de recursos humanos da Corporacioén, o que implica:
« A andlise das necesidades produtivas, a atribucién e articulacion de modelos de desempeiio e funcidns na
organizacion produtiva, e a innovacion nesta para a adecuacion a esas necesidades.
¢ A definicion e desefio do cadro, e a xestion deste.
e A determinacion en coherencia do recurso a formas de contratacion temporal e a natureza, extension e
réxime particular destas.

e A promocion da configuracion dunha cultura corporativa baseada na identificacién cos valores e
procedementos da organizacion.

v En consecuencia, o0 mantemento do rexistro de persoal e o desenvolvemento, actualizacion e funcionamento
operativo dun sistema integral de informacién dos recursos humanos da Corporacién.

v A elaboracion do anteproxecto e o Orzamento Anual da Corporacién, das correspondentes modificacions,
liquidacions e contas anuais, e a colaboracion na auditoria externa na materia dos gastos de persoal.

v~ Tamén desempeiiard, se é o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso participa nos 6rganos de direccion que se determinen, responsabilizase da xestiébn administrativa e
"orzamentaria dos créditos econémicos asignados ao Departamento, de manter os rexistros e soportes
tldocumentals competencia deste, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as acciéns
Scexecutivas precisas para o cumprimento das suas funcions, asi como os estudos, informes e programas nas

materias referidas, supervisa os Servizos dependentes e coordina a interaccion operativa destes entre si, na Area
e co resto da organizacion.

LEVISIOH

CORPORACION
RADIO E TE!
DE CAL‘CiA

&

T, 2
Y

== Non constituindo unha instancia directiva senén funcional operativa, a Coordinacion de Seguridade e Saude

Laboral depende organica e funcionalmente da Direccion do Departamento de Recursos Humanos, de xeito que
“esta ten como funcién adicional especifica, sen prexuizo do auxilio técnico nesta materia do Servizo de Xestién
das Persoas, Néminas e Seguridade Social, impulsar e supervisar a stia actuacion.

11.3.6.2. Servizo de Coordinacion e Apoio Xuridico.

A Xefatura de Servizo de Coordinacion e Apoio Xuridico, que actua operativamente como Direccion Asociada de
Departamento, ten como funcién xenérica secundar e dar soporte & Direccion de Departamento de Recursos

Humanos mediante unha accién técnica e executiva no ambito singular da xestién deses recursos. Esta atende asi
a:

v Analizar as necesidades produtivas da Corporacién; formular en resposta modelos de captacion e promocion
do talento, de desempefio, de atribucion e articulaciéon de funciéns na organizacion produtiva, e de xestiéon que

contriblan a mellorar a eficiencia da Corporacion en razén das sUas necesidades impulsando a innovacion
neste ambito.

Exercer asi mediante compilacion e analise de informacion a intelixencia corporativa en materia de recursos

humanos como soporte & direccion de goberno e aos procesos de rendemento de contas nese ambito, o que

implica:

» Coordinar os proxectos transversais de desenvolvemento, planificacion e actualizacién dos sistemas de
informacién que tefian incidencia en materia de persoal.

« Coordinar, supervisar e analizar os correspondentes informes de seguimento interno e control externo coa
periodicidade que se determine en cada momento.

12
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« Revisar o desefio do cadro e planificar a xestién deste participando activamente na elaboracion dos
instrumentos xuridicos que guien os procesos de seleccion.

Elaborar, en coordinacion co Departamento de Asesoria Xuridica, estudos e informes en materia de persoal.

Prestar apoio xuridico directo ao Servizo de Xestion das Persoas, Nominas e Seguridade Social na incoacion e
desenvolvemento dos expedientes disciplinarios.

v Coordinar, asesorar e prestar soporte conxuntural aos outros servizos encadrados no Departamento en
materias transversais, exercendo para iso unha especial coordinaciéon delegada destes.

v Tamén desempefiara, se é o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestionando os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as accidns executivas precisas para o cumprimento das suas
funcions, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, e coordina a sua interaccion
operativa cos outros dentro do Departamento, na Area e co resto da organizacion.

11.3.6.3. Servizo de Sistemas de Informacion de Recursos Humanos e Dialogo Social.

A Xefatura do Servizo de Sistemas de Informacién de Recursos Humanos e Diédlogo Social ten como funcion
xenérica secundar e dar soporte a Direccion do Departamento de Recursos Humanos mediante unha accion
técnica e executiva nestes ambitos da xestion dos recursos humanos. Esta atende a:

v Responsabilizarse, en coordinacion co Servizo de Sistemas do Departamento Técnico e de Sistemas da Area
de Soporte Tecnoléxico e Medios e mais cos outros Servizos do Departamento, do desenvolvemento,
actualizacién e funcionamento operativo dun sistema integral especifico para a compilacién e xestion da
informacion relativa aos recursos humanos da Corporacion. Asi dara soporte as distintas funcions e procesos
desenvoltos polo Departamento e os seus Servizos. No desempefio desta funcién atendera singularmente a
promover a innovacion tecnoloxica ao servizo das persoas impulsando a dixitalizacién integral dos procesos e

procedementos.

Secundar 4 Direccién de Departamento prestandolle un poio especifico nos procesos de negociacion colectiva
‘de orde xeral e nos espazos e 6rganos de didlogo coa representacion do persoal correspondentes, o que

dmplica:

Xestionar a axenda do dialogo social no seo da Corporacion.

Coordinar a comunicacion corporativa interna respecto de tales procesos e xestionala en colaboracion co
Servizo de Responsabilidade Social do Departamento de Proxeccion Social parte da Oficina do/a Director/a

Xeral.
» Responsabilizarse da coordinacion da implantacién na organizacién dos acordos alcanzados nas materias

da sia competencia.
» Comparecer en apoio ou, no seu caso, en nome daquela nos procesos, érganos e espazos devanditos.
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Xestionar as politicas de igualdade, xestion da diferenza, prevencion da discriminacion e o acoso etc.,
responsabilizandose dos programas ao respecto, asi da elaboracién e aplicacion dos correspondentes plans e
protocolos, de acordo co marco normativo de aplicacion e os acordos sociais.

v Tamén desempefara, se é o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as accions executivas precisas para o cumprimento das suas
funcions, asi como os estudos, informes e programas na materia referida, e coordina a sta interaccion operativa
cos outros dentro do Departamento, na Area e co resto da organizacion.

13
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11.3.6.4. Servizo de Formacion e Seleccion.

A Xefatura do Servizo de Formacién e Seleccion ten como ten como funcién xenérica secundar e dar soporte a
Direccion do Departamento de Recursos Humanos mediante unha accion técnica e executiva nestes ambitos da
xestion dos recursos humanos. Esta atende a:

Colaborar coa Direccién do Departamento e co Servizo de Coordinacion e Apoio Xuridico na andlise das
necesidades produtivas da Corporacion e na determinacion en prospectiva e con criterios de idoneidade das
necesidades de captacion e promocion do talento e de formacién do seu dispositivo humano.

Organizar e xestionar co apoio do Servizo devandito o desenvolvemento dos procesos de seleccion de
recursos humanos.

Colaborar asi mesmo na definicion de plans de carreira e dos procesos de promocion interna.
Organizar e xestionar o desenvolvemento dos procesos de formacion do persoal.
Xestionar os programas de practicas e a integracion na organizacion produtiva dos/as seus/stas participantes.

Xestionar os recursos externos, humanos e econémicos, asi como os convenios para o desenvolvemento das
funciéns do Servizo.

Secundar & Direccién do Departamento, e no seu caso & Xefatura de Sistemas de Informacion de Recursos
Humanos e Dialogo Social, nos procesos de negociacion colectiva e nos espazos e 6rganos de dialogo coa
representacién do persoal en materia de selecciéon e formacion.

Tamén desempefiara, se € o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as accions executivas precisas para o cumprimento das stas
funciéns, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, e coordina a sua interaccion
operativa cos outros dentro do Departamento, na Area e co resto da organizacion.

11.3.6.5. Servizo de Xestion das Persoas, Nominas e Seguridade Social.

A Xefatura do Servizo de Xestion das Persoas, Nominas e Seguridade Social e ten como funcidén xenérica
" secundar e dar soporte & Direccién do Departamento de Recursos Humanos mediante unha accién técnica e
executiva nestes ambitos das relacions laborais e mais no do traballo en colaboracion. Esta atende a:

Colaborar coa Direccién do Departamento e co Servizo de Coordinaciéon e Apoio Xuridico na analise das
necesidades produtivas da Corporacion e no desefio en prospectiva e con criterios de idoneidade do seu
dispositivo humano, incorporando a perspectiva do traballo en colaboracion; en particular desefiando nas suas
condicions, procedementos etc. e xestionado o desempeiio mediante tele-traballo.

Desenvolver igualmente esa colaboracion na analise das necesidades produtivas da Corporacién desde o
punto de vista das formulas contractuais para satisfacelas e dos efectos retributivos destas.

Organizar e xestionar en consecuencia os procesos de contratacion e aplicar os procedementos de xestion e
as medidas para a sGa evolucién en canto retribuciéns e cotizacions.

Xestionar asi as nominas e cotizacions do persoal da Corporacién e o seu pagamento.

Secundar, pois, a Direccion do Departamento na elaboracién material do anteproxecto e o Orzamento Anual da
Corporacioén, das correspondentes modificaciéns, liquidacions e contas anuais, e na rendicién de contas na
materia especifica dos gastos de persoal.

Responsabilizarse do desenvolvemento, no marco normativo de referencia e, no preciso, en clave de
innovacion, do réxime de traballo na Corporacion nas suas distintas modalidades, asi como da sGa xestion; &
dicir: da aplicacion das normas e controles, asi como da execucién dos tramites relativos & carga de traballo,
asistencia, puntualidade, rendementos e produtividade, rexistros de informacién ao respecto etc.; tamén en
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canto horario e calendario, en funcién das modalidades de desempefio e xornada, quendas, permisos, baixas,
vacacions, incidencias de némina, excedencias etc..

Xestionar asi os servizos e prestaciéns ao persoal de acordo co marco normativo de aplicaciéon e os acordos
sociais.

Responsabilizarse da definicion formal, no marco normativo de referencia, do réxime disciplinario relativo ao
exercicio laboral na Corporacién, asi como da sua xestion, tramitando os expedientes correspondentes coa
colaboracion do Servizo de Coordinacion e Apoio Xuridico.

Elaborar, en coordinacion coa Direccion de Departamento de Asesoria Xuridica e co Servizo de Coordinacion e

Apoio Xuridico, estudos e informes sobre reclamacions previas a via laboral, recursos e execucion de
sentenzas en materia de persoal no ambito da stia responsabilidade.

" Secundar & Direccién de Departamento, na medida do preciso, nos procesos de negociacion colectiva e nos
espazos e o6rganos de didlogo coa representacion do persoal relativos s materias no ambito da sla
responsabilidade, comparecendo en apoio dela ou, no seu caso, no seu Nome Nos Procesos, organos e
espazos devanditos.

Colaborar co Servizo de Coordinacion e Apoio Xuridico e mais co de Sistemas de Informacién de Recursos
Humanos e Dialogo Social no desenvolvemento, actualizacién e funcionamento operativo dun sistema integral
especifico para a compilacién e xestion da informacion relativa aos recursos humanos da Corporacion nas
materias no ambito da suia responsabilidade.

Tamén desempefiara, se é o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Adicionalmente, secundar & Direccion de Departamento na xestion das condiciéns de traballo, seguridade e
saude laborais, en relaciéon cos programas ao respecto, e asi no impulso e supervision da Coordinacion de
Seguridade e Satde Laboral e na elaboracién e aplicacion do “Plan de Prevencion de Riscos Laborais”, de
acordo co marco normativo de aplicacién e os acordos sociais.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os

recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as accidns executivas precisas para o cumprimento das suas
z funcnons asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, e coordina a sla interaccion
2 o;peratlva cos outros dentro do Departamento, na Area e co resto da organizacion.
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4 Area de Informacién e Documentacion.
'4.1. Direccion -de Departamento- da Area de Informaciéon e Documentacion.
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"I A Direccién -de Departamento- da Area de Informacion e Documentacion ten como funcion xenérica secundar e
=, dar soporte & Direccién Xeral no ambito especifico da captacion, elaboracién, xestion e difusion, mediante o
«f conxunto de medios, plataformas e canles de titularidade da Corporacién, de contidos informativos, que é central
na prestacion do servizo publico, asi como no do depoésito dinamico, para a sta preservacion e eventual uso -
1 conforme aos dereitos de propiedade intelectual que en cada caso sexan de aplicacién-, mediante un sistema de
xestion integral, dos documentos e contidos de toda orixe e indole cuxa disposicion cumpra a aquela. Son, por
tanto, a sua responsabilidade e competencia en termos de definicion de estratexia, impulso e accion directiva:

Wl

Os procesos integrais para recoller, xestionar, formular segundo a dinédmica propia dos distintos medios e

canles para difundilos mediante estes, e preservar, tanto para un uso instrumental interno da Corporacion como

a efectos de rexistro, contidos informativos, o que implica:

« Efectuar un seguimento da actualidade e dos acontecementos con valor informativo.

+ Planificar e supervisar a axeitada cobertura deses acontecementos para comunicalos polos distintos
medios, plataformas e canles titularidade da Corporacion.

« Supervisar o desenvolvemento de formatos, espazos, programas e servizos de caracter informativo, e os
correspondentes procesos de producion, exercendo a coordinacién coa direccion daqueles.
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» Velar pola calidade formal, veracidade, rigor, imparcialidade e valor como servizo publico dos contidos e
programas de acordo cos obxectivos de servizo publico.

A supervision da coordinacion dos procesos de producion e realizacion de espazos e contidos informativos coa
Direccién -de Division- da Area de Soporte Tecnoléxico e Medios.

En coordinacién coa Direccion -de Departamento- da Area de Contidos, a definicion dos protocolos e mais coa
Direccién -de Division- da Area de Soporte Tecnoloxico e Medios, o desenvolvemento, actualizacion e
funcionamento operativo, por parte da Subdireccién -de Departamento- de Xestion dos Servizos Informativos e,
en particular, do Servizo de Documentacion e Arquivo integrado nesta, dun sistema integral para a compilacion
e xestion de documentacion e contidos de toda orixe e indole, configurando asi un repositorio xeral da
Corporacién.

A direccion funcional en materia informativa da Television de Galicia, da Radio Galega e do portal da
Corporacién na Rede.

A colaboracién coa Direccion- de Departamento- da Area de Innovacién e Negocio nos labores de prospectiva
e analise en orde a definicidén da estratexia de medios, marcas e produtos da Corporacion que se lle atriblen a
aquela.

A colaboracion na elaboracion do anteproxecto e o Orzamento Anual da Corporacion na materia especifica das
previsions dos estados de gasto da Area.

Tamén desempefara, se compre, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, atendendo a prestacién de servizos no seu ambito de competencia aos centros territoriais da
Corporacion, participa nos érganos de direcciéon que se determinen, responsabilizase da xestion administrativa e
orzamentaria dos créditos econémicos asignados & Area, de manter os rexistros e soportes documentais
competencia desta, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as accions executivas precisas
para o cumprimento das stas funciéns en estreita coordinacion coa Direccién -de Departamento- da Area de
Contidos a respecto singularmente da difusion destes, asi como os estudos, informes e programas nas materias
referidas, supervisa as instancias que a conforman e coordina a stGa interaccion operativa nela e co resto da
organizacion.

~A Subdireccion -de Departamento- de Xestion dos Servizos Informativos ten como funcién xenérica secundar e dar
Zoporte 4 Direccion -de Departamento- da Area de Informacion e Documentacion no ambito especifico da
captacion, elaboracién, xestién e difusién, mediante o conxunto de medios, plataformas e canles de titularidade da
Corporacion, de contidos informativos, asi como no do depésito dinamico, para a stia preservacion e eventual uso,
mediante un sistema de xestion integral, dos documentos e contidos de toda orixe e indole cuxa disposicion
cumpra a Corporacion. Son, por tanto, a stia responsabilidade e competencia en termos de accion directiva:

A coordinacion dos procesos para recoller, xestionar, formular segundo a dindmica propia dos distintos medios
e canles para difundilos mediante estes, e preservar, tanto para un uso instrumental interno da Corporaciéon
como a efectos de rexistro, contidos informativos, o que implica:
Coordinar executivamente o seguimento da actualidade e dos acontecementos con valor informativo.
Planificar executivamente a cobertura axeitada deses acontecementos para comunicalos polos distintos
medios, plataformas e canles titularidade da Corporacién.
Impulsar e coordinar o desenvolvemento de formatos, espazos, programas e servizos de caracter
informativo, e os correspondentes procesos de producion, exercendo a coordinacion coa direccién
daqueles.
Exercer un control directo da calidade formal, veracidade, rigor, imparcialidade e valor como servizo publico
dos contidos e programas de acordo cos obxectivos de servizo publico.
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A supervision directa da coordinacién operativa dos procesos de producion e realizacion de espazos
informativos coa Subdireccion -de Departamento- de Medios da Area de Soporte Tecnoléxico e Medios.

A definicion dos protocolos dun sistema integral para a compilacion e xestion de documentacién e contidos de
toda orixe e indole, configurando asi un repositorio xeral da Corporacién xestionado polo Servizo de
Documentacion e Arquivo, en coordinaciéon coas outras instancias responsables na propia Area e na de
Contidos, e con estas e mais coa Direccion de Departamento de Tecnoloxia e Sistemas da Area de Soporte
Tecnoléxico e Medios, o seu desenvolvemento, actualizacion e funcionamento operativo.

" A subdireccion funcional en materia informativa da Television de Galicia, da Radio Galega e do portal da
Corporacion na Rede mediante a coordinacion executiva directa dos servizos dependentes.

O apoio & Direccion -de Departamento- Responsable da Area na stGa colaboracién coa Direccion- de
Departamento- da Area de Innovacién e Negocio nos labores de prospectiva e analise en orde a definicion da
estratexia de medios, marcas e produtos da Corporacion que se lle atriblen a aquela.

v O apoio asi mesmo na sta colaboracion na elaboracién do anteproxecto e o Orzamento Anual da Corporacion
na materia especifica das previsions dos estados de gasto da Subdireccion -de Departamento-.

Tamén desempeiiara, se é o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso participa nos érganos de direccion que se determinen, responsabilizase da xestion administrativa e
orzamentaria dos créditos econémicos asignados & Subdireccion -de Departamento-, de manter os rexistros e
soportes documentais competencia desta, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as acciéns
executivas precisas para o cumprimento das suas funciéns, asi como os estudos, informes e programas nas
materias referidas, supervisa os Servizos dependentes e coordina a interaccion operativa destes entre si, na Area
e co resto da organizacion.

11.4.2.2. Xefaturas -de Servizo- de Redaccién.

En dependencia directa da Subdireccion -de Departamento- de Xestion dos Servizos Informativos, as dias
Xefaturas -de Servizo- de Redaccion tefien como funcion xenérica secundala e darlle soporte mediante unha
accién técnica e executiva na elaboraciéon e disposicidn de contidos informativos para os distintos medios,
plataformas e canles titularidade da Corporacién e, asi, para os diferentes espazos e programas emitidos por
@stes. Esta atende asi a:

- =Dirixir, coordinar e supervisar os equipos operativos de redaccion en conxuncién coa direccion dos distintos
2 S espazos e programas.
Desempefiar, se é o caso, aqueloutras que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle sexan asignadas.

;}Para iso, responsabilizandose de manter os rexistros e soportes documentais da sua competencia, e xestionando
" 4.0s correspondentes recursos humanos e técnicos, desenvolven as acciéns executivas precisas para o
Secumprimento das sas funcions, os estudos, informes e programas nas materias referidas e a interaccion
% operativa dos equipos que dirixen cos outros, a direccién dos distintos programas e canles, as outras instancias
dentro da Subdireccion de Departamento-, na Area e co resto da organizacion.

11.4.2.3. Servizo de Documentacion e Arquivo.

En dependencia directa da Subdireccion -de Departamento- de Xestion dos Servizos Informativos, a Xefatura do
Servizo de Documentacion e Arquivo ten como funcién xenérica secundala e darlle soporte mediante unha accion
técnica e executiva en materia de xestion de documentos e contidos de toda orixe e indole e en calquera tipo de
soporte. Esta atende asi a:

Xestionar o repositorio xeral de contidos da Corporacion e, por iso, o fornecemento de documentos e contidos
as instancias desta, nomeadamente as da propia Area e da Area de Contidos, asi como o seu acceso, polos
medios e nos termos que cumpran, por parte do publico en xeral, o que supén:



CORPORACION
RADIO E TELEVISION
DE GALICIA

Dar soporte efectivo as necesidades dunha correcta, exhaustiva e eficiente catalogacion e preservacion de
contidos e dun acceso axil a eles.

Manter un fondo audiovisual e sonoro que dea conta da cultura galega na sua tradicion e evolucion como
dimensién singular da prestacion do servizo publico.

Tamén desempenara, se € o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as acciéons executivas precisas para o cumprimento das suas
funciéns, asi como os estudos, informes e programas na materia referida, e coordina a stia interacciéon operativa
cos outros dentro da Subdireccion -de Departamento-, na Area e co resto da organizacion.

1.4.3. Direccion -de Departamento- Operativa dos Servizos Informativos.
1.4.3.1. Direccion do Departamento.

A Direccién -de Departamento- Operativa dos Servizos Informativos ten como funcién xenérica secundar e dar
soporte & Direccion Xeral e 4 Direccion -de Departamento- Responsable da Area de Informacion e Documentacion
no ambito especifico da captacién, producion, xestion e difusion radiofonica de contidos informativos de natureza
sonora. Son, por tanto, a stia responsabilidade e competencia en termos de accién directiva:

Os procesos integrais para recoller, intercambiar e producir, segundo a dinamica propia do medio radiofonico,
para difundilos mediante este e preservalos, tanto para un uso instrumental interno da Corporacién como a
efectos de rexistro, contidos de indole informativa de natureza sonora destinados caracteristicamente a emision
por aquel medio, o que implica:

Responsabilizarse do desenvolvemento dos labores de captacion e producién de contidos, espazos e
programas desa indole e natureza, incorporando as achegas desde as Xefaturas -de Servizo- de Redaccion
e o Servizo de Documentacion e Arquivo da Subdireccion -de Departamento- de Xestion dos Servizos
Informativos.

Efectuar un seguimento das tendencias de consumo radiofénico, necesidades e intereses do publico a luz
dos criterios xerais de programacion.

Supervisar a posta en disposicion do Servizo de Documentacion e Arquivo dos contidos manexados non
procedentes del.

A definicion dos protocolos dun sistema integral para a compilaciéon e xestion de documentacién e contidos de
toda orixe e indole, atendendo especificamente aos informativos de natureza sonora, configurando asi un
repositorio xeral da Corporacion xestionado polo Servizo de Documentaciéon e Arquivo, en coordinacion coas
outras instancias responsables na Area e na de Contidos, e con estas e mais coa Direccién de Departamento
de Tecnoloxia e Sistemas da Area de Soporte Tecnoléxico e Medios, o seu desenvolvemento, actualizacién e
funcionamento operativo.

Asi, a direccién do arquivo sonoro da Radio Galega.

En consecuencia de todo o anterior, a subdireccion funcional en materia informativa da Radio Galega.

O apio & Direccién -de Departamento- Responsable da Area na sta colaboracién coa Direccion- de
Departamento- da Area de Innovaciéon e Negocio nos labores de prospectiva e andlise en orde a definicion da
estratexia de medios, marcas e produtos da Corporacién que se lle atriblen a aquela.

O apoio asi mesmo na sua colaboracion na elaboracion do anteproxecto e o Orzamento Anual da Corporacién
na materia especifica das previsions dos estados de gasto do Departamento.

Tamén desempeiara, se é o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso participa nos 6rganos de direccion que se determinen, responsabilizase da xestidon administrativa e
orzamentaria dos créditos econdémicos asignados ao Departamento, de manter os rexistros e soportes
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documentais competencia deste, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as accions
executivas precisas para o cumprimento das sUas funciéns, asi como os estudos, informes e programas nas
materias referidas e coordina a sUa interaccion operativa na Area e co resto da organizacion.

I.5. Area de Contidos. )

I1.5.1. Direcciéon -de Departamento- da Area de Contidos.

A Direccion -de Departamento- Responsable da Area de Contidos ten como funcién xenérica secundar e dar
soporte & Direccién Xeral no ambito especifico da captacién, adquisicién, producion, xestion e difusion, mediante o
conxunto de medios, plataformas e canles de titularidade da Corporacion, de contidos distintos dos informativos e
de natureza non exclusivamente sonora. Son, por tanto, a sua responsabilidade e competencia en termos de
definicion de estratexia, impulso e accion directiva:

v Os procesos integrais para recoller, adquirir e producir, segundo a dindmica propia do medio televisivo e da
Rede, para difundilos mediante estes e preservalos, tanto para un uso instrumental interno da Corporacion
como a efectos de rexistro, contidos distintos dos informativos e de natureza non exclusivamente sonora, o que
implica:

« Efectuar un seguimento das tendencias de consumo, necesidades e intereses do publico & luz dos criterios
xerais de programacién e determinar en consecuencia a politica de contidos dos medios, plataformas e
canles de titularidade da Corporacion.

o Efectuar un seguimento do mercado de contidos, formatos rexistrados e dereitos destes, da indole e
natureza sinaladas, determinando o seu interese e propofiendo, de ser o caso, o expediente que
corresponda para a sua contratacion.

« Do mesmo xeito e en iguais termos, determinar os desenvolvementos desexables de contidos propios e a
sta viabilidade, decidindo eventualmente a producion de formatos, espazos, programas e servizos.

« Planificar e supervisar os procesos correspondentes de producién propia, producion propia contratada,
obtencién, adquisicion de contidos de producion allea e dereitos para as plataformas e medios de
titularidade da Corporacion, nomeadamente para os televisivos.

« Planificar e supervisar os investimentos cinematograficos e a adquisicién de servizos de dobraxe.

» Responsabilizarse da correcta administracion dos fondos destinados &s adquisicions devanditas o mesmo
que do rigor formal, legalidade e transparencia nos correspondentes procesos de seleccion e contratacion
nas sUas fases sucesivas ata a slia recepcion, comprobacién e pagamento.

Supervisar a posta en disposicion da Area de Informaciéon e Documentacion dos contidos manexados non

< procedentes dela.

:
J’En coordinacion coa Direccion -de Departamento- Responsable da Area de Informacién e Documentacion, a
“idefinicion dos protocolos e mais coa Direccion -de Division- da Area de Soporte Tecnoléxico e Medios, o
desenvolvemento, actualizacién e funcionamento operativo, por parte do Servizo de Documentacion e Arquivo
parte da Subdireccién -de Departamento- de Xestion dos Servizos Informativos, dun sistema integral para a
compilacién e xestién de documentacion e contidos de toda orixe e indole, configurando asi un repositorio xeral
da Corporacién, atendendo especificamente & daqueles non informativos e de natureza non exclusivamente
sonora.

A direccién funcional en materia de contidos distintos dos informativos da Television de Galicia -nas canles que

configuran esa marca e as asociadas-, da Radio Galega e do portal da Corporacion na Rede, o que implica:

« Determinalos con criterios de rendibilidade comercial e de adecuacion & misiéon de servizo publico,
incorporando as perspectivas de audiencia e eficiencia econémica, e segundo a normativa de aplicacion e
os criterios xerais de programacion.

o Responsabilizarse, neses termos de ambito tematico e medios, das programacions e indices
correspondentes, propofiendo as grellas de contidos, atendendo & stia emision ou disposicion na Rede.

« Velar, neses mesmos termos, pola calidade formal e valor como servizo publico dos contidos e programas
de acordo cos principios xerais de programacion.

ELEVISIGN

FORACION

CRFO!
ADIO
2EF GA

[ola}

\ Fe

19



e
R
-
2T
: ‘L\‘_“

CORPORACION
RADIO E TELEVISION
DE GALICIA

« Coordinar operativamente coa Direccién -de Division- da Area de Soporte Tecnoléxico e Medios os
correspondentes procesos de producion e realizacion, e a emisién de sinais.

A colaboracién coa Direccion- de Departamento- Responsable da Area de Innovaciéon e Negocio nos labores
de prospectiva e andlise en orde & definicion da estratexia de medios, marcas e produtos da Corporacién que
se lle atriblen a aquela.

A colaboracién na elaboracion do anteproxecto e o Orzamento Anual da Corporacién na materia especifica das
previsidons dos estados de gasto da Area.

Tamén desempefiara, se compre, aqueloutras funciéons que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, atendendo & prestacion de servizos no seu ambito de competencia aos centros territoriais da
Corporacion, participa nos 6rganos de direccion que se determinen, responsabilizase da xestion administrativa e
orzamentaria dos créditos economicos asignados & Area, de manter os rexistros e soportes documentais
competencia desta, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as acciéns executivas precisas
para o cumprimento das sUas funcions en estreita coordinacion coa Direccion -de Departamento- Responsable da
Area de Informacién e Documentacién a respecto singularmente da difusion de contidos, asi como os estudos,
informes e programas nas materias referidas, supervisa as instancias que a conforman e coordina a sua
interaccién operativa nela e co resto da organizacion.

1.L5.2. Servizo de Xestion Operativa de Programas da Radio Galega.

En dependencia directa da Direccién -de Departamento- Responsable da Area de Contidos e en estreita
coordinacion coa Direccion -de Departamento- Operativa dos Servizos Informativos, a Xefatura do Servizo de
Xestion Operativa de Programas da Radio Galega ten como funcién xenérica secundala e darlle soporte mediante
unha accion técnica e executiva en materia de captacion, producion, xestion e difusion de contidos distintos dos
informativos e natureza sonora, asi como na programacion dos de calquera indole desa natureza destinados
caracteristicamente a emisién radiofonica. Esta atende asi a:

Xestionar os contidos non informativos e o conxunto da programacién das distintas canles da Radio Galega.

Isto implica:

» Desenvolver labores de captacion e producion de contidos, espazos e programas de indole distinta da
informativa e natureza sonora, incorporando as achegas desde o Servizo de Documentacién e Arquivo parte
da Subdireccion -de Departamento- de Xestion dos Servizos Informativos, exercendo a coordinacion
executiva con este e, de ser o caso, coa a direccion de tales espazos e programas.

» Exercer un control directo da calidade formal e valor como servizo publico dos contidos e programas desa
indole e natureza de acordo cos principios xerais de programacion.

« Xestionar en coordinacién coa Direccion -de Departamento- Operativa dos Servizos Informativos as
programacions das canles devanditas, desefiando as slas grellas de contidos, asi como a sua
continuidade.

» Depositar no repositorio xeral de contidos xestionado polo Servizo de Documentacién e Arquivo parte da
Subdireccién -de Departamento- de Xestion dos Servizos Informativos os contidos xerados.

« ldentificar as continxencias imprevistas que obriguen ou aconsellen modificar a grella ou o contido das
emisions en directo e xestionar a stia resolucion.

» Xestionar a resposta critica as continxencias imprevistas que comprometan a continuidade, potencia e
cobertura dos sinais en que se estriban as emisions, en coordinaciéon co Servizo de Operaciéns, Emisions e
Mantemento Técnico, sen prexuizo das responsabilidades de Retegal.

Asi, a subdireccion funcional en materia de programacion e contidos non informativos da Radio Galega.

Tamén desempefiard, se € o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.
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Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as accidéns executivas precisas para o cumprimento das suas
funciéns, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, e coordina a sua interaccion
operativa coas outras instancias dentro do Departamento, na Area e co resto da organizacion.

11.5.3. Servizo de Xestion.

En dependencia directa da Direccién -de Departamento- Responsable da Area de Contidos, a Xefatura do Servizo
de Xestién ten como funcion xenérica secundala e darlle mediante unha accion técnica e executiva de soporte na
xestion operativa e administrativa da actividade da Area no seu conxunto. Esta atende asi a:

v Secundala na coordinacion operativa da Area mediante as accions executivas que se lle encomenden.

v Secundala en particular na xestién dos procesos de producion propia contratada, adquisicién de contidos de
producién allea e dereitos, adquisicion de servizos de dobraxe, dereitos sobre estes e investimentos
cinematograficos. Isto implica:

o Desenvolver operativamente a coordinacion coas Areas de Informacion e Documentacion e Xestion
Corporativa, neste caso nomeadamente cos Departamentos de Asesoria Xuridica e Econémico e de
Contabilidade en orde aos procesos de contratacion externa especificos da Area.

« Coordinar os procesos de documentacion e valoracion de proxectos audiovisuais, responsabilizandose da
xestion operativa e formal dos expedientes, da organizacion e convocatoria das reunions da Comision
Directiva de Programacion e da xestién administrativa.

« Responsabilizarse, en coordinacién co Servizo de Sistemas do Departamento de Técnico e de Sistemas da
Area de Soporte Tecnoléxico e Medios e mais coa Subdireccion -de Departamento- de Programacion e
Emisions, do desenvolvemento, actualizacién e funcionamento operativo dun sistema integral especifico
para a compilacion e xestion da informacion relativa aos procesos desenvoltos na Area.

v Tamén desempefiara, se é o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as accidns executivas precisas para o cumprimento das stas
funcions, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, e coordina a sla interaccion
zoperatlva coa Subdireccion -de Departamento-, na Area e co resto da organizacion.

4. Subdireccion -de Departamento- de Programacion e Emisions.

5.4.1. Subdireccion -de Departamento-.

Subdireccion -de Departamento- de Programacion e Emisiéns ten como funcién xenérica secundar e dar soporte
Direccion -de Departamento- da Area de Contidos no ambito especifico da disposicion de contidos distintos dos
Sinformativos e de natureza non exclusivamente sonora, a stia programacion e difusién. Son, por tanto, a sua
r=yesponsabilidade e competencia en termos de accion directiva:
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A coordinacién operativa dos procesos integrais para recoller, adquirir e producir, segundo a dinamica propia
do medio televisivo e da Rede, para difundilos mediante eles, contidos distintos dos informativos e dos de

natureza non exclusivamente sonora.

v A definicién dos protocolos dun sistema integral para a compilacién e xestion de documentacién e contidos de
toda orixe e indole, atendendo especificamente & daqueles non informativos e de natureza non exclusivamente
sonora, configurando asi un repositorio xeral da Corporacion xestionado polo Servizo de Documentacion e
Arquivo da Area de Informaciéon e Documentacion, en coordinacién coas outras instancias responsables nesa
Area, e con estas e mais coa Direccion de Departamento de Tecnoloxia e Sistemas da Area de Soporte
Tecnoldxico e Medios, o seu desenvolvemento, actualizaciéon e funcionamento operativo.

v A coordinacién coa Subdireccién -de Departamento- de Xestion dos Servizos Informativos da Area de
Informacién e Documentacion, a partir do desefio e actualizacién en comun dos protocolos correspondentes, e
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mais coa Direccién do Departamento Técnico e de Sistemas da Area de Soporte Tecnoléxico e Medios, o
desenvolvemento, actualizacion e funcionamento operativo, por parte do Servizo de Documentacién e Arquivo
integrado naquela primeira, dun sistema integral especifico para a compilacién e xestiéon integrais de
documentacioén e contidos de toda orixe e indole, configurando asi un repositorio xeral de contidos, atendendo
especificamente a daqueles non informativos e de natureza non exclusivamente sonora.

A coordinacion operativa da programacion e da disposicion de contidos da Television de Galicia -nas canles

que configuran esa marca e as asociadas- e no portal da Corporacion na Rede, o que implica:

o Xestionar a especificidade e coherencia dos contidos das plataformas e canles correspondentes de
titularidade da Corporacion, e, asi, dos distintos espazos e programas emitidos por estes ou dispostos
neles.

« Xestionar neses termos de medios, as programacions e indices correspondentes, desefiando as grellas de
contidos e coordinando operativamente a emisiéon ou disposicion na Rede de contidos e a sua articulacion
por renovacion e/ou continuidade.

¢ Incorporar a eses efectos os contidos, espazos e programas informativos, a partir dunha coordinacion
directa exercida por delegacién da Direcciéon -de Departamento- da propia Area coa Subdireccién -de
Departamento- de Xestién dos Servizos Informativos e mais coa Direccion -de Departamento- Operativa de
Informativos da Area de Informacién e Documentacion.

» Supervisar a calidade formal e valor como servizo publico dos contidos e programas de acordo cos
principios xerais de programacion.

o Coordinar operativamente co Departamento de Proxeccién social a comunicacion da informacién
corporativa no portal na Rede.

o Coordinar operativamente coa Subdireccion -de Departamento- de Medios e a Direccién do Departamento
Técnico e de Sistemas os correspondentes procesos de producion, realizacion e emision de sinais.

o Colaborar co Servizo de Innovacion no Entorno Dixital no desenvolvemento de novas prestacidons e
servizos, nomeadamente a través do portal da Rede e das redes sociais.

Tamén desempenara, se é o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, participa nos 6rganos de direccién que se determinen, responsabilizase da xestién administrativa e
orzamentaria dos créditos econoémicos asignados a Subdireccidon -de Departamento-, de manter os rexistros e
soportes documentais competencia da Subdireccion -de Departamento-, xestiona os recursos humanos e técnicos
—desta, desenvolve as accions executivas precisas para o cumprimento das suas funciéns, asi como os estudos,

informes e programas nas materias referidas, supervisa os Servizos dependentes e coordina a interaccion
operativa destes entre si, na Area e co resto da organizacion.

11.5.4.2. Servizo de Contidos.

A Xefatura do Servizo de Contidos ten como funcién xenérica secundar e dar soporte & Subdireccion -de
Departamento- de Programacion e Emisions mediante unha accién técnica e executiva en materia de disposicion
de contidos distintos dos informativos e de natureza non exclusivamente sonora, da sta programacion e difusion.
Esta atende asi a:

Xestionar en coordinacion coa direccidon dos distintos espazos e programas os procesos de producién propia,
nomeadamente no recurso a outras instancias alleas a propia Area, verificando a sta calidade, coherencia de
produto e a stia adecuacion aos obxectivos de servizo publico.

Xestionar os procesos de producién propia contratada, adquisicion de contidos de producién allea e dereitos,
adquisicion de servizos de dobraxe, dereitos sobre estes e investimentos cinematograficos, en termos xerais e,
en particular, co estudo e elaboracién de proxectos ao respecto, o exercicio directo do control de calidade das
adquisicions e investimentos devanditos, e a verificacion da sGa coherencia de produto e adecuacion aos
principios xerais de programacion.
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Depositar no repositorio xeral de contidos xestionado polo Servizo de Documentacion e Arquivo os contidos
xerados ou adquiridos.

Tamén desempefara, se é o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as acciéns executivas precisas para o cumprimento das stas
funcions, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, e coordina a sua interaccion
operativa co outro na Subdireccién -de Departamento-, na Area e co resto da organizacion.

11.5.4.3. Servizo de Programacion.

A Xefatura do Servizo de Programacién ten como funcion xenérica secundar e dar soporte & Subdireccion -de
Departamento- de Programaciéon e Emisions, e & propia Direccién -de Departamento- da Area de Contidos,
mediante unha accién técnica e executiva en materia de programacion, adquisicién e emisién de contidos nas
plataformas e canles de television titularidade da Corporacién. Esta atende asi a:

Apoiar a Subdirecciéon -de Departamento- na definicion da especificidade e coherencia dos contidos das
plataformas e canles correspondentes e, asi, dos distintos espazos e programas emitidos por estas ou
dispostos nelas, das stas programaciéns e indices correspondentes, e, por tanto, no desefio das grellas de

contidos.

Xestionar a aplicacién destas, o que implica:

« Dispor os contidos aos efectos da sua difusion, coordinandose a tal efecto co Servizo de Contidos, e, a
efectos de recurso ao repositorio xeral de contidos, co Servizo de Documentacion e Arquivo da Subdireccion
-de Departamento- de Xestion dos Servizos Informativos parte da Area de Informacién e Documentacion,
ben directamente, ben a través da propia Subdireccion -de Departamento-.

« Xestionar as emisions correspondentes e a sGa continuidade en cada caso.

« Identificar as continxencias imprevistas que obriguen ou aconsellen modificar a grella ou o contido das

emisions en directo e xestionar a stia resolucion.

Xestionar a resposta critica as continxencias imprevistas que comprometan a continuidade, potencia e

cobertura dos sinais en que se estriban as emisiéns, e en coordinacion co Servizo de Operaciéns, Emisions

e Mantemento Técnico, sen prexuizo das responsabilidades de Retegal.
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a iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
ursos humanos e técnicos deste, desenvolve as acciéns executivas precisas para o cumprimento das suas
ciéns, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, e coordina a sua interaccion
operativa co outro na Subdireccién -de Departamento-, na Area e co resto da organizacion.

11.5.5. Servizo de Extensiéon Audiovisual-Xefatura de Redaccion.

En dependencia directa da Direccion -de Departamento- da Area, a Xefatura do Servizo de Extension Audiovisual-
Xefatura de Redaccion ten como funcién xenérica secundala e darlle soporte mediante unha accion técnica e
executiva na procura dunha adaptacion, por xeracion, xestion, planificacion e difusion, dos contidos aos novos
habitos de consumo audiovisual, en especial das xeracions mais novas da sociedade. Esta atende asi a:

Exercer en nome da Direccion -de Departamento- da Area a coordinacién operativa coa Area de Innovacién e
Negocio, en particular co Servizo de Innovacién no Entorno Dixital, na prospeccion e desenvolvemento de
novos contidos e servizos, singularmente aqueles orientados a novos publicos e formas de consumo.

Exercer en nome da Direccion -de Departamento- da Area a coordinacion operativa coa Area de Informacion e
Documentacion, en particular coas Xefaturas de Redaccion da Subdireccion -de Departamento- de Xestion dos
Servizos Informativos , no establecemento, planificacion e desenvolvemento das lifias e criterios sobre
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seguimento da actualidade e a sua cobertura informativa que dean lugar a novos produtos, formas de
comunicacion e interaccion dirixidos a novos publicos, e/ou segundo novas formas de consumo.

Participar asi no desefio, seleccion e xestion de proxectos para o entorno dixital con compofiente de innovacién
tanto en perspectiva interna da Corporacion como en coordinaciéon con outras empresas ou organizacions, de
usuario/a como colectiva.

Responsabilizarse directamente, e eventualmente participar nela, da xeracién de contidos e formatos da
natureza e orientacion descrita, intervindo na sua xestién, planificacion e difusion.

Tamén desempenfara, se € o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as accions executivas precisas para o cumprimento das suas
funciéns, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, e coordina a sua interaccion
operativa na Area e co resto da organizacion.

I.6. Area de Soporte Tecnoléxico e Medios.
11.6.1. Direccién -de Division- da Area de Soporte Tecnoléxico e Medios.

A Direccion -de Division- da Area de Soporte Tecnoloxico e Medios ten como funciéon xenérica secundar e dar
apoio a Direccion Xeral no ambito especifico do soporte tecnoléxico as actividades da Corporacion e, asi, da
xestion das infraestruturas, instalacions, dispositivos e sistemas, técnicos e tecnoldxicos, e das operacions para o
procesamento, emisiéon e recepcion de sinais; dos recursos e procesos técnicos de producion propia, e de
realizacion asociados, para os distintos medios, canles e plataformas titularidade da Corporacion e, dese xeito,
para os distintos espazos e programas desenvoltos por estes, asi como do desenvolvemento e mantemento dos
sistemas de informacion precisos a eses efectos e mais para a xestion e comunicacién interna corporativa. Son,
por tanto, a sta responsabilidade e competencia en termos de definicion de estratexia, impulso e accion directiva:

A xestion dos procesos de recepcion, transmision interna e emision de sinais atmosféricos e por cable, e os de
soporte tecnoldxico inmediato destes de forma que se garanta un correcto soporte técnico.

De modo particular, a xestién do Control Central.
A xestidon dos procesos de producion propia e realizacion.

A xestion dos sistemas de informacién en que se estriba o soporte tecnoléxico das funciéns da propia Area e a
xestién e comunicacion internas da Corporacién en xeral.

En coordinacién coa Direccion -de Departamento- da Area de Informacion e Documentacién e mais coa
Direccién -de Departamento- da Area de Contidos, a partir do desefio e actualizacién en com(n dos protocolos
correspondentes, o desenvolvemento, actualizacién e funcionamento operativo, por parte do Servizo de
Documentacién e Arquivo da Subdireccion -de Departamento- de Xestion dos Servizos Informativos daquela,
dun sistema integral especifico para a compilacion e xestion de documentacion e contidos de toda orixe e
indole, configurando asi un repositorio xeral de contidos da Corporacion.

A colaboracion coa Subdireccion -de Departamento- de Contratacion e Servizos Comuns na documentacion,
en especial na elaboracion e redaccion, de ser o caso, dos correspondentes pregos de condicions técnicas, e
na supervision dos procesos de contratacion administrativa de servizos, adquisicions e investimentos en
relacion coas materias competencia da Area, singularmente dos incluidos no ambito de aplicacion da Lei
9/2107 -LCSP-.

A colaboracién coa Direccion- de Departamento- da Area de Innovacion e Negocio informando, en perspectiva
de viabilidade tecnoloxica e das eventuais esixencias nese nivel, as conclusions e propostas na definicion da
estratexia de medios, marcas e produtos da Corporacion que se lle atribien a esa ultima.

A colaboracion na elaboracion do anteproxecto e o Orzamento Anual da Corporacion na materia especifica das
previsions dos estados de gasto da Area.
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Tamén desempefara, se compre, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, atendendo & prestacion de servizos no seu ambito de competencia aos centros territoriais da
Corporacion, participa nos érganos de direccion que se determinen, responsabilizase da xestion administrativa e
orzamentaria dos créditos econémicos asignados & Area, de manter os rexistros e soportes documentais
competencia desta, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as accions executivas precisas
para o cumprimento das stas funciéns en estreita coordinacién coa Direccion -de Departamento- Responsable da
Area de Informacion e Documentaciéon e mais coa Direccion -de Departamento- Responsable da Area de
Contidos, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, supervisa as instancias que a

conforman e coordina a sua interaccion operativa nela e co resto da organizacion.

11.6.2. Departamento Técnico e de Sistemas.

11.6.2.1. Direccién do Departamento.

A Direccion do Departamento Técnico e de Sistemas ten como funcion xenérica secundar e dar apoio & Direccion -
de Division- da Area de Soporte Tecnoléxico e Medios no &mbito especifico do soporte tecnoldxico as actividades
da Corporacion e, asi, da xestién das infraestruturas, instalacions, dispositivos e sistemas, técnicos e tecnoldxicos,
e das operacions para o procesamento, emision e recepcion de sinais; do desenvolvemento e mantemento dos
sistemas de informacion precisos a efectos da producion, realizacion e xestion de contidos, e mais para a xestion
e comunicacion interna corporativas. Son, por tanto, a sua responsabilidade e competencia en termos de accion

directiva:
A provision do soporte técnico axeitada e seguro para garantir a continuidade, potencia e cobertura dos sinais.

A supervision da xestion do control central.

O apoio & Direccion -de Division- da Area na atencion & idoneidade tecnoldxica, suficiencia, estado de
conservacion, dispofibilidade efectiva e uso correcto e eficiente das infraestruturas, instalacions, equipos e
sistemas da stia competencia.

En razén do anterior, o apoio directo mediante a elaboracion, nese ambito da stia competencia, de propostas
de protocolos de xestion e uso, programas de mantemento e formacién -en coordinacion neste caso coa
Direccién do Departamento de Recursos Humanos-, asi como de adquisicions de bens e servizos, e de

investimentos.

z
/Z§A ;lrecmon da aplicacion efectiva deses protocolos e programas, o que implica:
§§§ Dirixir a xestion das infraestruturas, instalacions, equipos e sistemas de telecomunicacions.
ggggDmxur a xestién das infraestruturas, instalaciéns, sistemas, programas, aplicacions e equipos informaticos,
924 tanto de soporte as emisiéns, producion, almacenamento e xestion de contidos audiovisuais como de
%@ informacion e documentacion de uso xeral, asi como dos recursos de ofimatica.
“%e Supervisar a administracion dos depositos de material e as accions de reparacion circunstancial,
‘e« mantemento, reposicion e inventario, segundo os casos, das citadas infraestruturas e equipos técnicos e
‘%w tecnoldxicos.

s Supervisar a administracion das unidades mobiles para o despregue dos dispositivos precisos.

A colaboracién, en coordinacion coa Direccion -de Departamento- Responsable da Area de Informacion e
Documentacion e as outras instancias responsables nesta e na de Contidos, a partir do desefio e actualizacion
en comun dos protocolos correspondentes, no desenvolvemento, actualizacion e funcionamento operativo dun
sistema integral especifico para a compilacién e xestion integrais de documentacion e contidos de toda orixe e
indole, configurando asi un repositorio xeral de contidos da Corporacion xestionado polo Servizo de

Documentacion e Arquivo da Area de Informacién e Documentacion.

A colaboracion, co Servizo de Xestiéon e coa Subdireccién -de Departamento- de Programacion e Emisions da
Area de Contidos, no desenvolvemento, actualizacién e funcionamento operativo dun sistema integral
especifico para a compilacion e xestion da informacion relativa aos procesos desenvoltos nela.
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A supervision do desenvolvemento, actualizacion e funcionamento operativo do sistema xeral de informacién
da Corporacion, asi como do cumprimento por parte das distintas instancias desta das esixencias legais en
materia de proteccion de datos e, en xeral, da seguridade informética.

A supervisién da xestion das instalacions eléctricas e a coordinacion dos servizos realizados polos/as
técnicos/as electricistas.

A colaboraciéon coa Subdireccion -de Departamento- de Contratacion e Servizos Comulns na documentacion,
en especial na elaboracién e redaccion, de ser o caso, dos correspondentes pregos de condiciéns técnicas, e
na supervision dos procesos de contratacion administrativa de servizos, adquisicions e investimentos en
relacion coas materias competencia do Departamento, singularmente dos comprendidos no ambito de
aplicacion da Lei 9/2107 -LCSP-.

O apoio a Direccion- de Division- da Area, na stia colaboracién na elaboracién do anteproxecto e o Orzamento
Anual da Corporacion na materia especifica das previsions dos estados de gasto do Departamento.

Tamén desempefiara, se é o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, participa nos érganos de direccion que se determinen, responsabilizase da xestién administrativa e
orzamentaria dos créditos econdémicos asignados ao Departamento, de manter os rexistros e soportes
documentais competencia deste, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as acciéns
executivas precisas para o cumprimento das stas funciéns, asi como os estudos, informes e programas nas
materias referidas, supervisa os Servizos dependentes e coordina a interaccién operativa destes entre si, na Area
e co resto da organizacion.

A Xefatura do Servizo de Operacions, Emisiéns e Mantemento Técnico ten como funcién xenérica secundar e dar
soporte a Direccion do Departamento Técnico e de Sistemas mediante unha intervencién executiva directa neses
ambitos. Esta atende a:

Aplicar os procedementos de xestion e mantemento establecidos dos sistemas e dispositivos tecnoldxicos

correspondentes, xestionando asi executivamente:

« Os sinais en que se estriban as emisions da Radio Galega, a Television de Galicia para garantir a sua
continuidade, potencia e cobertura, e en particular a resposta critica as continxencias imprevistas que as
comprometan, sen prexuizo das responsabilidades de Retegal.

» As operacions de retransmision de sinais.

» O Control Central.

» Os depositos de equipos técnicos e as unidades mébiles.

» Os programas de mantemento dos sistemas e equipos correspondentes e as acciéns circunstanciais para a
sUa reparacion.

» O inventario deses sistemas e equipos.

Exercer a asignacion dos/as técnicos/as de operacions.

Secundar e dar soporte a Direccion de Departamento nos seus labores de colaboracién na prospectiva sobre
necesidades de dotacion tecnoloxica, contratacion e xestion e mantemento de equipos, asesoramento e
soporte técnico ao respecto, e propostas de formacion.

Apoiar a Direccion do Departamento, no ambito da competencia do Servizo, en orde a eventuais procesos de
contratacion.

Tamén desempefara, se é o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as accions executivas precisas para o cumprimento das suas
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funciéns, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, e coordina a sua interaccion
operativa co outro dentro do Departamento, na Area e co resto da organizacion.

11.6.2.3. Servizo de Sistemas.

A Xefatura do Servizo de Sistemas ten como funcién xenérica secundar e dar soporte & Direccién Técnica e de
Sistemas da Area de Tecnoloxia e Medios e por extension as diferentes instancias da Corporacién, mediante unha
intervencion executiva directa no ambito do desenvolvemento e mantemento dos sistemas de informacién precisos
a efectos da producién, realizacion e xestion de contidos, e mais para a xestion e comunicacion interna
corporativas. Esta atende a:

v Xestionar as infraestruturas, instalaciéns, sistemas, programas, aplicacions e equipos informaticos, asi como os
recursos de ofimatica no ambito da stia competencia conforme aos protocolos establecidos ao respecto, o que
implica:

« Administrar os depdsitos de material e da disposicion e uso dos sistemas, programas, aplicacions e equipos
correspondentes.

o Velar pola disposicién actualizada, de acordo coa normativa vixente e os compromisos contractuais de
aplicacion, no seu caso, das oportunas licencias.

« Establecer e velar pola aplicacién dos protocolos deontoloxicos e de uso axeitado de orde interna sobre a
utilizacion dos medios informaticos e de ofimatica.

« Desefiar e desenvolver, de ser o caso, os sistemas, aplicacions e programas e a execucion dos procesos
para a sUa actualizacién e mellora; en particular, en coordinacion directa do Servizo de Documentacion e
Arquivo da Subdireccion de Departamento de Xestion dos Servizos Informativos da Area de Informacion e
Documentacién: dirixir o desenvolvemento, actualizacion e soporte ao funcionamento operativo dun sistema
integral especifico para a compilacion e xestion integrais de documentacion e contidos de toda orixe e
indole, configurando asi un repositorio xeral de contidos da Corporacién, asi como o desenvolvemento,
actualizacion e funcionamento operativo do sistema xeral de informacién da Corporacion.

« En coordinacién directa co Servizo de Xestion e coa Subdireccion -de Departamento- de Programacion e
Emisiéns da Area de Contidos, asi mesmo, dirixir 0o desenvolvemento, actualizacién e soporte ao
funcionamento operativo dun sistema integral especifico para a compilacion e xestion da informacion

_ relativa aos procesos desenvoltos nela.

2 Dirixir as accions de reparacion circunstancial, mantemento, reposicion e inventario da suma de recursos

5 devanditos que cumpran segundo 0s casos.
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Coordinar coas outras instancias da Corporacién, segundo a dependencia xerarquica das implicadas e no
marco das formas e protocolos especificos de delimitacion de funciéns e coordinaciéon que se establezan, as
actuacions devanditas, sexa de xeito programado ou a pedimento, prestandolles asi asesoramento e soporte
técnico en orde utilizacion eficiente dos recursos de referencia; en particular, en coordinacién operativa coa
Subdireccién -de Departamento- de Programacion e Emisiéns o mantemento técnico do portal na Rede con
singular atencién & resposta critica as continxencias imprevistas que comprometan o seu funcionamento e

acceso.

Asegurar a estabilidade, integridade, custodia e restricion de acceso a eles, de acordo cos niveis de uso e
protocolos ao respecto que se establezan, dos datos dos arquivos informaticos e destes en si e, en idénticos
termos, a seguridade no acceso & rede interna da Corporacion e aos equipos integrados nela, garantindo a
proteccion dos seus intereses, asi como o cumprimento dos seus compromisos e obrigas legais,
nomeadamente no relativo & normativa sobre disposicion e tratamento de datos de terceiros, en especial os de

caracter persoal.

v Secundar e dar soporte a Direccion do Departamento nos seus labores de colaboracion na prospectiva sobre
necesidades de dotacién tecnoléxica e xestién e mantemento de equipos, asesoramento e soporte técnico ao
respecto, e propostas de formacién, o que implica:

&
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Exercer unha observacion exhaustiva da oferta de sistemas, programas, aplicacions e equipos no mercado
e das disposicidns ao respecto doutras empresas, asi como propoier ou desefar directamente, segundo os
casos, tales sistemas, programas, e protocolos de uso e mantemento.

Establecer as descricions de funcions operativas e os manuais -técnicos e deontoléxicos- correspondentes
dos/as usuarios/as dos medios técnicos e tecnoloxicos da stia competencia; localizar, ordenar e facilitar o
acceso a fontes informativas de referencia, asi como, en coordinacién co Servizo de Formacién e Seleccion,
colaborar nas accions relativas a formacién que se lle atribuiron, o mesmo que propoifier as condicions de
capacidade técnica a considerar na contratacion de persoal etc..

" Apoiar a Direccion do Departamento, no ambito da competencia do Servizo, en orde a eventuais procesos de
contratacion.

Tamén desempeiiara, se é o caso, aqueloutras funcidons que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para

iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os

recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as acciéns executivas precisas para o cumprimento das suas
funciéns, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, e coordina a sta interaccion
operativa co outro dentro do Departamento, na Area e co resto da organizacion.

A Subdireccion -de Departamento- de Medios ten como funcién xenérica secundar apoiar & Direccion -de Division-
da Area de Soporte Tecnoléxico e Medios no ambito especifico da xestiéon dos recursos e procesos técnicos de
producién propia, e de realizacion asociados, para os distintos medios, canles e plataformas titularidade da
Corporacion e, asi, para os distintos espazos e programas desenvoltos por estes. Son, por tanto, a sla
responsabilidade e competencia en termos de accion directiva:

A

planificacion e supervision, en coordinacion coa Direccién -de Departamento- da Area de Informacion e

Documentacion, a Subdireccion -de Departamento- de Xestion dos Servizos Informativos, a Direccion -de
Departamento- Operativa dos Servizos Informativos e a Subdireccion -de Departamento- de Programacion e
Emisiéns da Area de Contidos dos procesos operativos de producién propia e de realizacion asociados, o que
implica:

o)

Coordinar os orzamentos dos espazos e programas de producién propia en canto ao significado neles dos
custes das actividades técnicas devanditas.

Supervisar a disposiciéon e uso para iso dos medios técnicos de producion e realizacion, artisticos e outros
de natureza andloga de radio e television, a sGa asignacion e a supervision da calidade e eficiencia do seu
desempeiio efectivo.

Supervisar as acciéns de reparacion circunstancial, mantemento, reposicion e inventario, segundo os casos,
deses medios técnicos.

apoio & Direccion -de Division- da Area na atencién & idoneidade tecnoldxica, suficiencia, estado de

conservacion, dispoiibilidade efectiva e uso correcto dos medios técnicos de producion e realizacion da sta
competencia.

A

coordinacion dos servizos desenvoltos polo persoal axudante de mantemento adscrito a producién de

programas.

En razoén do anterior, o apoio directo mediante a elaboracion, neste ambito da stia competencia, de propostas
de protocolos de xestion e uso, programas de mantemento e formaciéon -en coordinacion neste caso coa
Direccion do Departamento de Recursos Humanos-, asi como de adquisicions de bens e servizos, e de
investimentos.

A

colaboracion coa Subdireccion -de Departamento- de Contratacion e Servizos Comlns na documentacion,

en especial na redaccion, de ser o caso, dos correspondentes pregos de condiciéns técnicas, e na supervision
dos procesos de contratacion administrativa de servizos, adquisicions e investimentos en relacion coas
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materias competencia da Subdireccion -de Departamento-, singularmente dos incluidos no ambito de
aplicacion da Lei 9/2107 -LCSP-, asegurando unha correcta execucién dos mesmos.

O apoio a Direccion- de Division- da Area, na sta colaboracion na elaboracion do anteproxecto € o Orzamento
Anual da Corporacién na materia especifica das previsions dos estados de gasto da Subdireccion -de
Departamento-.

" Tamén desempefara, se é o caso, aqueloutras funciéns que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, participa nos érganos de direccion que se determinen, responsabilizase da xestién administrativa e
orzamentaria dos créditos econémicos asignados @ Subdireccion -de Departamento-, de manter os rexistros e
soportes documentais competencia desta, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as accions
executivas precisas para o cumprimento das stas funcions, asi como os estudos, informes e programas nas
materias referidas, supervisa o Servizo dependente e coordina a interaccién operativa deste, na Area e co resto da

organizacion.

11.6.3.2. Servizo de Producion e Realizacion.

A Xefatura do Servizo de Producion e Realizacion ten como funcién xenérica secundar e dar soporte a
Subdireccion -de Departamento- de Medios mediante unha intervencion executiva directa no desenvolvemento
efectivo da xestién dos recursos e procesos técnicos de producion propia, e de realizacién asociados, para os
distintos medios, canles e plataformas titularidade da Corporacion e, asi, para os distintos espazos e programas
desenvoltos por estes. Esta atende asi a:

Xestionar directamente, en coordinacién coas instancias implicadas asi como coa direccion dos distintos
espazos e programas, 0s procesos operativos de producioén propia e de realizacion asociados, € a asignacion
de medios técnicos e persoal precisa para eles.

Administrar os depdsitos de material e dirixir as accions de reparacion circunstancial, mantemento, reposicion e
inventario deses recursos da sia competencia que cumpran conforme aos protocolos establecidos ao respecto.

‘Secundar e dar soporte a Subdireccion -de Departamento- nos seus labores de colaboracién na prospectiva
) <§.obre necesidades de dotacion tecnoléxica e xestion e mantemento de equipos, asesoramento e soporte
e “;ecnlco ao respecto, e propostas de formacién, o que implica:

» Exercer unha observacion exhaustiva da oferta de sistemas, programas, aplicacions e equipos no mercado
e das disposicions ao respecto doutras empresas, asi como propofier ou desefiar directamente, segundo os
casos, tales sistemas, programas, e protocolos de uso e mantemento.

"« Establecer as descricions de funciéns operativas e os manuais -técnicos e deontoléxicos- correspondentes

dos/as usuarios/as dos medios técnicos e tecnoldxicos da stia competencia; localizar, ordenar e facilitar o

acceso a fontes informativas de referencia, asi como, en coordinacion co Servizo de Formacion e Seleccion,

colaborar nas acciéns relativas a formacion que se lle atribuiron, o mesmo que propofier as condicions de
capacidade técnica a considerar na contratacion de persoal etc..
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Secundar e dar soporte & Subdireccion -de Departamento- nos seus labores de apoio & Direccion -de Division-
da Area, no ambito da competencia do Servizo, en orde a eventuais procesos de contratacion e & colaboracion
na elaboracion do anteproxecto e o Orzamento Anual da Corporacion.

Tamén desempefara, se é o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as accions executivas precisas para o cumprimento das suas
funcions, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, e coordina a sGa interaccion
operativa na Subdireccion -de Departamento-, na Area e co resto da organizacion.
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A Direccién -de Departamento- Responsable da Area de Innovacién e Negocio ten como funcién xenérica
secundar e dar soporte & Direcciéon Xeral no ambito especifico da prospectiva e planificacién estratéxica da politica
de medios para o conxunto de plataformas e canles de titularidade da Corporacion, atendendo a optimizar, por
evolucion en clave de anticipacion e adaptacion, a prestacion do servizo publico que ten encomendado e a sta
concorrencia no mercado da producién, difusion e comercializacion de contidos e produtos audiovisuais,
incorporando neste sentido as perspectivas, reais e potenciais, de notoriedade, alcance e audiencia, e, asi, as de
eficiencia econémica e rendibilidade empresarial das suas actividades. Son, por tanto, a sta responsabilidade e
competencia en termos de definicion de estratexia, impulso e accién directiva:

A intelixencia estratéxica da Corporacion mediante o seguimento ordenado das tendencias de mercado e a
obtencion e compilaciéon de informacién secundaria e/ou primaria sobre notoriedade, alcance e audiencia das
suas canles marcas, produtos e servizos.

Igualmente, a intelixencia estratéxica da Corporacién a respecto do mercado publicitario, tanto nas stias formas
convencionais como innovadoras.

En particular a prospectiva sobre a virtualidade e potencial de mercado de novas canles, produtos -incluindo os
secundarios derivados, de natureza non necesariamente audiovisual-, prestaciéns e servizos, nomeadamente
no entorno dixital, en clave de inter-actividade e considerando con singular relevancia a sta adecuacién a
segmentos especificos de audiencia, a disposicion de contidos a carta, a comercializacién directa de contidos e
produtos, asi como a explotaciéon sistematica 6ptima das posibilidades do portal na Rede, das redes sociais e
das comunidades virtuais.

Asi, a andlise e prospectiva da situacién e posibilidades de evolucion da concorrencia de mercado da
Corporaciéon, como factoria de contidos e axente emisor e distribuidor multimedia, multi-canle, e multi-
plataforma plenamente dixitalizado, para propofier e prever, en congruencia co Mandato Marco, con criterios de
explotacion de oportunidades nel, os desefios idoneos e a planificacion da stia consecucién efectiva ordenada
en canto:

* Modelo e estratexia de negocio.

+ Obtenciéon e compilacion de informacion secundaria e/ou primaria sobre notoriedade, alcance e audiencia
das canles marcas, produtos e servizos da Corporacion e exercicio directo do seguimento de datos sobre
control de audiencias.

« Desenvolvemento comercial de canles, produtos, prestacions e servizos, asi como de marcas, atendendo

tanto aos existentes como aos que supofian novas oportunidades.

Estratexia de notoriedade, alcance e audiencia, segundo os casos, en orde a alcanzar a sGa posicion

optima de mercado.

Estratexia de medios, canles, presenza en plataformas e eventual desenvolvemento destas.

Politica de acordos e alianzas estratéxicas, con outras corporacions de natureza analoga asi como con

operadores privados.

Estratexia e plans de marketing e accion comercial concretandoa nos mercados da producién e difusién

audiovisual, e publicitario, neste caso incluindo a politica de prezos de espazos e emprazamentos

publicitarios, respectivamente, nos medios e producions da Corporacién.

Xestion dos plans devanditos, incluindo os de comercializacion directa de produtos & demanda final e de

publicidade, avaliando o seu cumprimento e aplicando, de ser o caso, as correspondentes acciéns de

continxencia.

A xestion, en coherencia, da relacién comercial directa cos grandes clientes e cos grandes fornecedores de
contidos.

En consecuencia, secundando & Direccion Xeral, o desenvolvemento coordinado das actuacions de execucion
dos plans estratéxicos que se determinen nos niveis devanditos por parte da Direccion -de Departamento-
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Responsable da Area de Informacién e Documentacion, a Direccion -de Departamento- Operativa dos Servizos
Informativos e mais a Direccion -de Departamento- Responsable da Area de Contidos.

A elaboracion e posta en disposicion da Direccion -de Division- da Area de Xestién Corporativa dunha proposta
de medidas e lifias en relacion as materias da sta competencia a efectos da coordinacion por parte desta da
elaboracién do Plan Xeral de Actuacion da Corporacién.

A colaboracién na elaboracion do anteproxecto e o Orzamento Anual da Corporacién na materia especifica das
previsions dos estados de gasto e ingreso da Area.

" Tamén desempefiara, se compre, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, atendendo & prestacion de servizos no seu ambito de competencia aos centros territoriais da
Corporacion, participa nos érganos de direccion que se determinen, responsabilizase da xestion administrativa e
orzamentaria dos créditos econdémicos asignados & Area, de manter os rexistros e soportes documentais
competencia desta, xestiona os seus recursos humanos e técnicos, desenvolve as accions executivas precisas
para o cumprimento das suas funciéns en estreita coordinacion coa Direccion -de Departamento- Responsable da
Area de Informacion e Documentacion, coa Direccion -de Departamento- Operativa dos Servizos Informativos e
mais coa Direcciéon -de Departamento- Responsable da Area de Contidos, asi como os estudos, informes e
programas nas materias referidas, dirixe o Servizo que a conforman e coordina a sta interaccion operativa nela e

co resto da organizacion.

11.7.2. Servizo de Innovacion no Entorno Dixital.

En dependencia directa da Direccion -de Departamento- Responsable da Area de Innovacién e Negocio, a
Xefatura do Servizo de Innovacién no Entorno Dixital ten como funcién xenérica secundala e darlle soporte nas
stas funciéns de prospectiva dos medios e o entorno dixitais e nas de proposicion, planificacion e
desenvolvemento derivadas. Esta atende a:

Exercer a prospectiva, das tendencias de evolucion e da demanda final no entorno dixital dos contidos,
produtos e servizos da indole e natureza dos ofrecidos ou susceptibles de ofrecerse pola Corporacion, tanto a
través dos medios e canles das marcas da sua titularidade como pola sua inclusién en plataformas,
privilexiando como perspectivas a inter-actividade, a adecuacion a segmentos especificos de audiencia, a
é_?isposicién de contidos & carta, a comercializacion directa de contidos e produtos, e a explotacién sistematica
éptima das posibilidades do portal na Rede, das redes sociais e das comunidades virtuais.

5]

G2uAsistir 4s distintas instancias das Area de Informacion e Documentacion e mais da Area de Contidos,
% desefando protocolos de procura sistematica e captacion de contidos de libre disposicion na Rede.

Q‘?;;E&Asistilas igualmente, en particular @ Subdireccion -de Departamento- de Programacion e Emisions, no
‘== desenvolvemento e xestion de contidos dixitais innovadores e no ensaio, axuste e aplicacion efectiva de novas
1 prestacions e servizos no tal entorno, atendendo de xeito singular as perspectivas devanditas a respecto das
# redes sociais e das comunidades virtuais.

Desefiar e elaborar, en relacion co anterior, unha proposta de protocolo xeral de coordinacion do recurso as

redes sociais e comunidade virtuais, por parte, segundo cumpra, da Corporacién no seu conxunto, das suas
instancias, canles, marcas, espazos e programas, asumindo asi mesmo o seu ensaio, axuste e supervision da

suia aplicacion efectiva.

DE GALICIA

Tamén desempenara, se é o caso, aqueloutras funcions que, dentro do seu ambito de responsabilidade, lle
sexan asignadas.

Para iso, responsabilizase de manter os rexistros e soportes documentais competencia do Servizo, xestiona os
recursos humanos e técnicos deste, desenvolve as acciéns executivas precisas para o cumprimento das suas
funcions, asi como os estudos, informes e programas nas materias referidas, e coordina a sta interaccion

operativa na Area e co resto da organizacion.
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IIl. COMPOSICION E FUNCIONS DOS ORGANOS DE DIRECCION.
111.1. Comité de Direccion.

O Comité de Direccién € o 6rgano de coordinacién xeral das cinco Areas que definen a estrutura basica da
Corporaciéon CRTVG. Presidido de ordinario polo/a Director/a Xeral, sen prexuizo de que este/a poida delegar
circunstancialmente este papel, xuntariase cando menos semanalmente. A stia composicion seria a seguinte:

Director/a Xeral.
Director/a -de Divisién- da Area de Xestién Corporativa.
Director/a -de Departamento- Responsable da Area de Informacion e Documentacion.
Director/a -de Departamento- Responsable da Area de Contidos.
Director/a -de Division- da Area de Soporte Tecnoléxico e Medios.
Director/a -de Departamento- Responsable da Area de Innovacion e Negocio.
Director/a do Departamento de Proxeccién Social.
" Director/a do Departamento de Organizacion e Xestion do Cambio -Adxunto & Direccion Xeral-.

Considerando a funcién que se lle atribGe, con caracter singular, en razén de asuntos especificos a tratar, a
participacién poderia ampliarse por decision do/a Director/a Xeral, a outros/as integrantes do persoal de direccion.

I1l.2. Comision de Coordinacion.

A Comisién de Coordinacién € un Comité de Direccion ampliado, por razéns de axilidade, conveniencia etc., ata o
nivel das Direccions e Subdirecciéons de Departamento.

Mais ala disto, con caracter singular, en razon de asuntos especificos a tratar, a participacion poderia ampliarse
ainda mais en nimero variable aos/as directivos/as Xefes/as de Servizo en virtude das implicaciéns operativas das
slas responsabilidades.

111.3. Comision de Proxectos, Tecnoloxia e Sistemas.

oA@; Comision de Proxectos, Tecnoloxia e Sistemas & un 6rgano de andlise e consulta ao respecto das
rgraestruturas sistemas e dispositivos tecnoléxicos, na suma de perspectivas que inciden na sua adquisicion,
@senvolvemento mantemento, uso eficiente etc.. Presidida de ordinario polo/a Director/a Xeral, sen prexuizo de
sque este/a poida delegar circunstancialmente este papel, xuntariase en razén da conveniencia ou das
ecesidades especificas que se susciten naquel seu ambito de competencia. En razén del a sta composicion
gena a seguinte:

SAL|
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%J Director/a Xeral.

Sefy, Director/a -de Division- da Area de Soporte Tecnoléxico e Medios.

V Director/a do Departamento Técnico e de Sistemas.

Director/a -de Departamento- Responsable da Area de Innovacién e Negocio.
Director/a -de Departamento- Responsable da Area de Informacion e Documentacion.
Subdirector/a -de Departamento- de Medios.

Subdirector/a -de Departamento- de Contratacion, Patrimonio e Servizos Comuns.

IV. ORGANO DE SUPERVISION DO MODELO DE PREVENCION DE DELITOS.

InclGese nesta estrutura o Organo de Supervision de Delitos como unha instancia singular dotada de poderes
auténomos de iniciativa e control.
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As suas funcions non estaran suxeitas a ningunha dependencia organica, sen prexuizo da obriga de informar a
Direccion Xeral, con caracter, polo menos, semestral.

O Organo de Supervision de Delitos constitie unha instancia dentro da organizacién encargada de vixiar o
funcionamento e a observancia do Cédigo de Conduta e do Modelo de Prevencion de Delitos por parte da
Corporacion RTVG, ocupandose, igualmente, da stia actualizacion.

E o encargado de decidir as acciéns a adoptar ante o cofiecemento de indicios de calquera presunto feito

delituoso que poida ter consecuencias penais ou de calquera outro tipo para a Corporacién RTVG derivada da
presunta comisiéon dun delito.

"A sta funcién consiste en supervisar, sen prexuizo de que as concretas tarefas de execuciéon correspondan aos
_torganos da Corporacion RTVG que resulten concernidos polas politicas ou procedementos en cuestion.

As slias caracteristicas concretas, composicion e funcionamento son as que se regulan no Modelo de Prevencion
de Delitos da Corporacion RTVG, aprobado por Resolucién da Direccion Xeral de 15 de marzo de 2021, asi como
no regulamento interno do propio Organo de supervision.



