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0. INDICACIONS INICIAIS

Este Estado de Informacién Non Financeira da Corporacion Radio e Television de Galicia, S.A. —en
diante Corporacion RTVG, CRTVG ou a Corporacién— relativo ao exercicio 2021 elabdrase en aten-
cion ao disposto na “Lei 11/2018, de 28 de decembro, pola que se modifica o Codigo de Comercio,
o texto refundido da Lei de Sociedades de Capital aprobado polo Real Decreto Lexislativo 1/2010,
de 2dexullo,eaLei 22/2015, de 20 de xullo, de Auditoria de Contas, en materia de informacién non
financeira e diversidade’.

Na sUlia confeccion tivose en conta o requirido polo texto legal citado e, ao tempo, tomaronse como
referencia de criterios estandares seleccionados da “Global Reporting Initiative” —en diante GRI—, o
Pacto Mundial das Naciéns Unidas polos Obxectivos do Desenvolvemento Sustentable e outras pau-
tas internas e externas, estas de uso comuin no ambito internacional para a elaboracién de informes
de sustentabilidade.

Esa suma de indicacions, referencias e criterios adaptaronse a singularidade da Corporacion RTVG
desde o punto de vista da informacion de control que xera en razén da sla natureza, caracteristicas,
actividades, da sUa propia normativa interna e da de rango xeral que lle é de aplicacion, asi como das
practicas derivadas destas.

A elaboracion do presente informe levouse a termo realizando unha compilacién ordenada de da-
tos e informacions procedentes das distintas instancias da Corporacion —Servizos, Subdireccions de
Departamento, Departamentos e Areas, en secuencia de integracion ascendente— 4s que cumpriu
subministralos en funcion das slas competencias na actividade da organizacion. O proceso de com-
pilacion respondeu a unha pauta de avaliacion interna.

En canto 4 materialidade relativa aos cinco bloques que regula a Lei 11/2018, débese sinalar que no
caso concreto da Corporacion RTVG esta é baixa nas cuestions medio ambientais e nas relativas a
dereitos humanos, media no bloque de loita contra a corrupcion e suborno —tendo en conta os con-
trois implantados nela pola sta condicion de empresa publica— e alta nas cuestions sociais e as rela-
tivas ao persoal, dada aimportancia que tefien por unha banda os/as traballadores/as como elemento
capital da sua actividade e, por outra, a cidadania como destinataria desa actividade.

Respecto desta determinacion da materialidade débese aclarar que existen cuestiéns de gran rele-
vancia xeral —dereitos humanos ou medio ambientais— que polo dmbito territorial da stia accion e
pola propia actividade da Corporacion RTVG non son materiais para ela.

Unha aproximacion resumida a materialidade das cuestions tratadas neste informe derivase da con-
sideracion nese sentido que resulta de cruzar nunha matriz a imputacion de relevancia estratéxica,
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determinada pola Corporacion, a unha serie de eixes de identidade e actividade correspondentes a
catro dimensions coa que nunha escalade 1 a 5 resultou dunha consulta a informantes representa-
tivos/as de entidades que articulan o tecido social de Galicia.

Para considerar a matriz, desde o punto de vista da formulacion e atribucion de relevancia por parte
da Corporacién aos eixes débese ter en conta que:

— As catro dimensions en que se agrupan son:

. A, ldentidade e goberno corporativo.
. B, Servizo publico e actividade.

. C, Recursos humanos.

. D, Proxeccion social.

— Os mais dos eixes correspondense con determinados criterios GRI.

— Se agruparon en catro niveis de relevancia estratéxica:

. Importante.

. Bastante importante.

. Moi importante.

. Extremadamente importante.

— Se ordenaron dentro deles tamén por relevancia estratéxica, identificando cada eixe na serie
resultante cun codigo formado un niimero ordinal do 1 a 34 antecedido en cada caso pola
letra mailscula da dimension 4 que corresponden
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T.1.EIXES DE IDENTIDADE E ACTIVIDADE CORPORATIVA ORDENADOS POR RELEVANCIA ESTRATEXICA CRE-
CENTE, DENTRO DE CADA UNHA DE CATRO DIMENSIONS DE SIGNIFICADO, E CRITERIOS GRI ASOCIADOS.
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AO02 Transparencia e bo
A goberno
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Volvendo &s referencias sobre o conxunto do documento, finalmente cabe advertir que a informa-
cionrequirida, articulada en bloques tematicos a xeito de capitulos con un ou varios epigrafes, se pre-
senta acompafada doutra de valor explicativo que contrible a un mellor entendemento da realidade
da Corporacion nas materias tratadas. Ademais, no desexo de deixar constancia da atencion ao dis-
postono Art. Primeiro.6 dadevandita Lei 11/2018, como xeito de localizar a informacién demandada
dentro da compilacion que supdn o texto, un capitulo final complementario de orde instrumental,
composto por unhas taboas indice, precisa a localizacion nas paxinas do documento das diferentes
cuestions determinadas no artigo mencionado, relacionando en cada caso os estdndares GRI que se
entendeu que debfan considerarse en atencién ao detallado na norma citada.
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|. CARACTERIZACION, MODELO DE NEGOCIO E
ACTIVIDADE DE SERVIZO PUBLICO DA CORPORACION
RTVG NO SEU CONTEXTO ESTRATEXICO E DE MERCADO

I.1. Caracterizacion xeral

A Corporacion RTVG é unha corporacion de titularidade publica autonémica galega. Ademais da nor-
mativa de orde xeral e autonémico que lle é de aplicacién en virtude da stia natureza e actividades,
réxese especificamente polo disposto na “Lei 9/2011, de 9 de novembro, dos medios publicos de
comunicacion audiovisual de Galicia” e nos instrumentos normativos que dela se derivan.

A personalidade xuridica e a prestacion do servizo publico que ten encomendada a Corporacion
RTVG, xuntamente con outras particularidades de seu, determinan a stia condicién empresarial.

En termos xerais €, pois, un operador publico no mercado da producién e difusion de contidos au-
diovisuais mediante telecomunicacions. Concorre no mercado xerando, adquirindo e vendendo
contidos e servizos en atencion a unha programacion estable e continua de television e radio, con
elementos disponibles a carta, xuntamente con outros especificos, na Rede. Segundo os casos emi-
te, mediante sinais atmosféricos directos, via satélite e mediante cable, aqueles contidos especificos
correspondentes a varios medios, identificados estes con marcas de identidade propias: TVG —Tele-
vision de Galicia, “A Galega’— Radio Galega —RG, crtvg.gal e G24.gal. Deses medios, proxéctanse en
varias canles en cada caso a TVG —G (A Galega), TVG 2 (G2), TVG A (América), TVG E (Europa), RG
—Radio Galega (de enfoque xeral), Radio Galega MUsica (radio formula), Son Galicia Radio (musica
feitaen Galicia), e Radio Picarifa (infantil e concibida para a sia emision na Rede)—. Ademais en 2021
lanzouse a a plataforma G24 para os servizos Informativos orientada a stia proxeccién conxugada
multi-canle e multimedia.

G GGG G G

TELEVISION DE GALICIA RADIO GALEGA

. ®cve G° G gen

w 2D
Picari ﬁa.__ GALICIA RADIO GALEGA =

HOM GALICIA
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Con relacion ao seu portal na Rede, crtvg.gal, como acceso aos medios e canles devanditos, e a toda
unha serie de servizos e contidos especificamente desefados, esta consoliddndose a stia presenza,
cobrando identidade de marca e notoriedade como tal a nivel das outras duas con maior percorrido
historico na medida que estan ligadas a medios en orixe convencionais. Asi, neste entorno especifi-
camente dixital, é notable como en 2021, resultado da dixitalizacion funcional plena na producién, se
intensificou a explotacion multimedia de contidos e a interaccidn co publico mediante redes sociais,
ao tempo que se normalizou a xeracién de contidos especificos para You Tube, Instagram e Tik Tok, e
se incrementou o rendemento das App, debendo ademais destacarse nesta perspectiva a creaciéon da
citada plataforma G24 especializada en noticias de proximidade.

I.2. Produtos e servizos

A Corporacion RTVG desenvolve en razon da sUa actividade oito lifas de negocio:

1. Venda de espazos publicitarios na television, na radio e nas canles dixitais. Atende to-
dos os formatos de comercializacion posible no mercado dentro das directrices e na
procura duns obxectivos dun programa anual. Constitle a sua actividade de negocio
mais importante. Comprende tres eixes distintos con dindmicas propias:

— Publicidade comercial no ambito galego. Xestionaa, desde a comercializacion ao
cobro, unha empresa concesionaria en exclusiva contratada mediante licitacion
publica.

— Publicidade comercial no ambito estatal. A Corporacion RTVG esta integrada na
alianza do conxunto de televisiéns autondmicas que se concreta na FORTA. Por
esavia participa da estratexia de comercializacion conxunta nese ambito de todos
0s anunciantes que queren desenvolver nel campanas de alcance xeral.

— Publicidade institucional. Caracteristicamente das Administraciéns Publicas, tra-
mitase directamente polo equipo da Area de Innovacion e Negocio.

2. Distribucion estatal e internacional de produtos audiovisuais de producion propia. Alén
dastaemision en primeiro termo nas propias canles, estes produtos —fundamentalmen-
te de ficcion e entretemento: peliculas, series, programas— destinanse & venda nos mer-
cados audiovisuais na procura dun retorno econémico. A Corporacion RTVG vén histori-
camente, cunha perspectiva de internacionalizacién, concorrendo nos principais eventos
e canles deses mercados. A Corporacién aspira a incrementar a importancia daquel re-
torno e traballa nese sentido.

3. Venda de dereitos de emision. Atende & comercializacion de contidos de producion pro-
pia para seren emitidos por outros operadores de televisidn, tanto nacionais como inter-
nacionais, noutra lina de internacionalizacion. A aparicion e consolidacion das platafor-
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mas de difusion na Rede en fluxo sen descarga —“streaming’—,
como Netflix, Amazon Prime Video, HBO etc., levou a adaptar En 2021

a estratexia de venda. Asi, en 2021 traballouse na consolida- lanzouse a
cion da modalidade de coproducién con reserva de dereitos plataforma
paraaemision en Galicia e enidioma galego iniciadaen 2018.

G24 para
4, Distribucion do sinal gvgnQa de derel.tos de conex.|on. Estaé oS servizos
arestora unha das principais estratexias de negocio da Cor- . .
informativos

poracion RTVG. Ten unha dimensiéon determinante de inter-

nacionalizacion, como terceiralina que aconcreta. Hoxe esté orientada a
consolidada a distribucion do sinal das canles TVG América sta proxeccién
e TVG Europa a través de varias redes de cable e satélite  multi-canle e
que operan en boa parte dos territorios do América e Eu- multimedia
ropa. Asi, os contidos televisivos da Corporacion RTVG no

estranxeiro forman parte dos paquetes dos principais opera- ll

dores de distribucion televisiva en Canada, Estados Unidos, México, Panama, Arxentina
e Uruguai, asi como da maioria dos palises europeos. Esta lina fundaméntase nos acor-
dos e contratos con empresas locais de distribucién do sinal principalmente a través de
cable; porén, hai subscritos acordos con operadores de satélite capaces de distribuir o
sinal en zonas ainda mais amplas. Ademais no &mbito estatal, coa particularidade de non
haber polo comun contra-prestacién comercial, existen acordos con operadores das
plataformas dixitais, como Movistar, R, Orange ou Vodafone, polo que se garante a pre-
senza das canles TVG e G2 dentro dos paquetes basicos en aberto destes operadores,
permitindo o acceso aos seus contidos en calquera lugar de Espafia. No ano 2021 tamén
se estableceron acordos con operadoras exclusivas de IPTV e estableceuse a tecnoloxia
de television hibrida —Hbbtv— dentro das emisions de TDT.

5. Servizo de enlaces de retransmision de acontecementos. A Corporacion RTVG ten le-
galmente encomendada a responsabilidade institucional da cobertura informativa dos
principais acontecementos que ocorren en Galicia. Iso fai dela a empresa de referencia
paratodas aquelas canles de television e emisoras de radio que precisan conectarse aos
efectos daretransmision en directo de contidos substanciais na axenda do pais, sexa polo
seu significado para este ou pola stia proxeccion alén en termos de relevancia informa-
tiva. Esta lina de negocio, que en si, desde un punto de vista monetario, non ten un valor
clave na facturacion da Corporacion RTVG, resulta indirectamente importante, xa que
constitlie a formula principal en que se estriban intercambios con outros operadores.

6. Venda de imaxes de arquivo. O arquivo audiovisual da Corporacion RTVG é a testemu-
fla mais importante da historia dos Ultimos 35 anos de Galicia. Ademais, ¢ a principal
fonte documental audiovisual de acontecementos informativos nela nese periodo. Isto
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convérteo nun arquivo Unico na perspectiva da memoria e o patrimonio comin do pobo
galego, e aos efectos singulares de difusion cultural, investigacion, fonte de inspiracion
e ilustracion para a creacion de novos contidos culturais. Por iso a Corporacion RTVG
pon a disposicion da cidadania, en aberto, unha plataforma de consulta xa mencionada,
denominada “Pasou o que pasou”, & que se pode acceder a través do seu sitio principal na
Rede: crtvg.gal; asemade, para unha utilizacion profesional, a empresa ten establecida
unha lifa de negocio consistente navenda de imaxes suxeita a tarifa, establecéndose esta
en funcion do tempo e a posibilidade do seu uso.

7. Venda de dereitos de copia privada e execucion musicais. A edicion musical, especialmente
dedicada a musicade raiz galega ou producida en Galicia, € unha actividade da Corporacion
RTVG que ten selo editorial propio. A Corporacion RTVG é propietaria asi de boa parte dos
rexistros que se emiten nos seus diferentes programas propios e nos programas musicais
especificos da TVG “Noite de Jazz” e “Sons da noite”. A difusion destes contidos, xunto con
outros que tamén son emitidos noutras canles e plataformas, como a emisora dixital en lina
de radio infantil Radio Picarifa, constitiien unha lifia de negocio da Corporacion por mor da
xestiéon dos dereitos de propiedade intelectual e industrial correspondentes.

8. Venda de produtos non audiovisuais de promocién ou asociados a programas ou
identidade da Corporacion RTVG —“merchandising’—. Esta lifla de negocio ten escaso
significado, xa que os mais destes produtos entréganse gratuitamente como xeito de
promocion e visitas de publico as instalacions e como agasallos institucionais. Arestora
so hai unha explotacion sistemética, pero que non altera ese significado, dos relaciona-
dos co programa infantil de television “Xabarin”.

De acordo co Plan Xeral de Actuacion da Corporacion Radio e Televisiéon de Galicia, o modelo de ne-
gocio esta enfocado cara a mellorar as virtualidades destas actuacions na estreita marxe do actual
escenario competitivo e incrementar o volume bruto e o peso no orzamento dos retornos econémi-
cos da actividade produtiva.

@ gpvic

CORPORACION
RADIO E TELEVISION

DE GALICIA
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1.3. A singularidade da Corporacion como operador publico no mercado

A natureza xuridica da Corporacion RTVG confirelle unha singularidade que determina a stia mar-
xe de actuacion no mercado en que concorre. Vén dada esa natureza pola devandita Lei 9/2011 e
perfilase nas stias consecuencias practicas no vixente Mandato Marco da Corporacion de Radio Te-
levision de Galicia do ano 2015, emanado do Parlamento de Galicia, como referencia principal. Esa
singularidade exprésase caracteristicamente en canto:

. Desenvolve a sUa actividade en clave de prestacion dun servizo publico. Significa isto:

— Manter unha oferta de contidos de interese xeral en perspectiva de proximidade
4 sociedade e contribuindo a promover a sila cohesion arredor dos valores funda-
mentais da convivencia democratica.

— Porer no centro da actividade a dimension informativa nesa clave de proximidade.

— Ser reflexo da memoria e do dinamismo colectivos de Galicia, e facelos presentes
no espazo global da comunicacion, a informacion e o cofiecemento.

— Ser presenza e lazo de Galicia coas comunidades galegas do exterior ao tempo
que a sUa actividade tamén proxecta o seu efecto co mundo de fala portuguesa
desde a proximidade e a afinidade lingliistica e cultural.

— Recibir unha achega patrimonial anual de fondos publicos como compensacion &
especial carga de servizo publico na sla actividade.

. Usa de xeito exclusivo a lingua galega, como axente de primeira orde para a sla preser-
vacion e dinamismo.

. Ten encomendada unha funciéon motora do sector audiovisual galego. Aimportancia que
este foi cobrando alén de Galicia estribase no seu desenvolvemento e consolidacion a
partir da demanda sostida da Corporacién RTVG como principal axente desta, ao punto
de resultar un elemento moi importante para o mantemento e mesmo o apoio ao crece-
mento do seu tecido produtivo.

Estas singularidades dotan de significado estratéxico, en dimension social e econdmica, 4 Corpora-
cion RTVG para Galicia como pais, pero operan como condiciéns da sGia concorrencia no mercado.
Ao tempo, a rendibilidade econdmica, que esixe a eficiencia do modelo de negocio e a slia constante
adaptacion e mellora competitiva, devén en condicion da sta sustentabilidade a medio e longo prazo.

A necesaria evolucién do modelo de negocio no marco destas singularidades dase precisamente no
contexto dun mercado en transo de mudanza radical que formula uns desafios e esixe esforzos de
adaptacion.
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I.4. Elementos de contexto, desafios estratéxicos e linas de evolucion

As tendencias na evolucion social e econdmica da sociedade, combinadas coas mudanzas de orde
tecnoldxica e relativas ao acceso aos dispositivos e redes desa natureza pola poboacion, levan des-
de anos atras modificando aceleradamente o marco e a dindmica do mercado en que a Corporacion
RTVG concorre. A progresiva liberalizacién dese mercado, a do espazo radio-eléctrico e o despraza-
mento progresivo nel dos operadores tradicionais a favor dos que xestionan as propias redes dixitais
son procesos con reflexo normativo e ainda non concluidos, que van seguir incidindo nas condicions
de competencia daqueles nos anos vindeiros. Acontece o mesmo coa tecnoloxia: van continuar os
avances no transporte do sinal e nas prestacions dos dispositivos dos/as usuarios/as. A multiplicida-
de de contidos e a diversidade de formas de acceso a eles da lugar a novos xeitos de consumo e, asi,
a unha nova demanda caracterizada por unha forte segmentacién e gran variedade de xeitos. Nese
escenario os axentes dominantes do mercado son as grandes plataformas internacionais de conti-
dos multimedia —Google, Amazon, Facebook, Apple, Netflix—, as denominadas OTT —‘Over the top™:
traducible como “emisién libre”, comunmente contra subscricion, de son, video e outros contidos pola
Rede, sen implicacion dun operador tradicional no seu control nin na sua distribucion—.

Nun contexto asi tan sumariamente resumido, os desafios de Corporacion RTVG, determinada no
seu xeito de competir pola stia condicién de empresa publica que ten que ter un rendemento social
pola via da prestacion dun servizo desa indole, proxéctanse sobre un fondo comun a xeneralidade
dos operadores publicos nunha tension complexa entre o polo da rendibilidade social e o da vision
econdmico empresarial para contribuir 4 sla sustentabilidade.

A conciliacion deses extremos non é doada e pasa por atender varios retos:

. Responder &s novas necesidades de consumo da cidadania, o que esixe avanzar cara a
un modelo de plataforma dixital, xerar novos contidos de interese desde a propia sin-
gularidade e na clave de proximidade cultural na que pode competir, incrementar a in-
ter-actividade e procurar asi novos publicos. Na base desa evolucién, non obstante, estd a
consolidacion da posicion alcanzada en termos de audiencia e alcance, e a necesidade de
diversificar e mellorar a prestacion do servizo publico.

. Actualizar e desenvolver o modelo produtivo e a capacidade tecnoldxica, mesmo a medio
prazo en termos de transmision do sinal, coas novas posibilidades que se abren. Para iso
¢ precisa a base da integracion produtiva dos medios tradicionais e a dixitalizaciéon dos
procesos de xestién de contidos. A Corporacién RTVG ten avanzado nos Ultimos exerci-
cios de xeito substancial nese camifio nun ciclo de renovacion. A dixitalizacion funcional,
implantada en 2018 e en consolidacion e desenvolvemento nas slas consecuencias fun-
cionais e produtivas ao longo de 2020 e 2021, marca un fito na historia da empresa polo
seu significado nesta perspectiva. Ten que atender asf a xerar e consolidar novos modelos
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e protocolos operacionais & altura das sUas posibilidades, desenvolvendo unha nova cultu-
rade traballo e negocio. A xestién do capital humano como activo determinante é o vector
decisivo dese novo avance que pasa pola formacion continua e pola revisién constante en
clave de adaptacion da organizacion.

. Aqueles que estan féra da capacidade da empresa para mudar os factores que os deter-
minan, por mais que deba estar atenta a dar a resposta axeitada aos cambios e tenden-
cias en que se vaian concretando: a regulacion legal do mercado audiovisual e as comu-
nicacions, a evolucién do mercado publicitario, a da posicion dos operadores publicos e
privados de caracter nacional na contorna europea e estatal, a estratexia dos operadores
dominantes, a mesma evolucion social etc..

Por tanto, as circunstancias xerais de contexto de mercado da a actividade da Corporacion RTVG e, en

consecuencia, os seus desafios de adaptacion son en xeral os que atinxen aos operadores audiovisuais
detitularidade publica nas sociedades desenvolvidas. Articllanse estes en perspectivas de accion que
se resumen na necesidade de estar 4 altura da competencia que supofen os medios privados. Isto
esixe unha xestion en clave empresarial concorrente coa daqueles en canto prestacions tecnolodxicas,
combinacion de medios e canles de caracter xeral e tematica etc., conxugada co desenvolvemento
dunha oferta caracteristica de contidos que sexa coherente coa misién de servizo publico, e asf:

. Desde o punto de vista da oferta e a da sua relacién co servizo publico, unha politica de
contidos que singularice a oferta propia; que sedimente a audiencia nos segmentos de po-
boacién fieis e capte e consolide outros con intereses especificos; que privilexie a eleccion
de contidos 4 carta; que tena presente a realidade e implicacions da democratizacion da
sUa producioén, da concorrencia de formatos fragmentarios e a sta circulacion xenerali-
zada, asf como que constitlia a vangarda da presenza da lingua e a cultura de Galicia no
espazo dixital, tendo presente o valor estratéxico das actividades de xeracion de contidos.
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E, como fundamento e condicion do anterior, unha constante actualizaciéon tecnoléxica
en canto considerar a Rede, nomeadamente de banda larga, como canle principal; ser
capaz de emitir contidos que poidan captarse polos distintos dispositivos de recepcion
disponibles no mercado, con especial atencién aintroducion da tecnoloxia 5G; incremen-

tar a resolucion das imaxes servidas ata os Optimos tecnoldxicos actuais; incrementar
asi mesmo as posibilidades de interaccion co publico, en xeral e mediante redes sociais,
e, ademais, facer unha oferta combinando canles abertas programadas e contidos por
catalogo, accesibles para consumo simultaneo & emision ou diferido, tanto en lina como

previa descarga.

1.5. O significado, impacto e retorno social da actividade da Corporacion

O impacto e significado social da accion da Corporacion RTVG como axente da vida colectiva de

Galicia no plano institucional, cultural e econémico desprégase nunha serie de &mbitos que trazan

un mapa de impactos e traccions. Os seus elementos principais son os seguintes:

14

Como dimensién e dinamismo basicos no plano interno, a xestion do talento.

Suxeito de transformacion dixital ela mesma, na stia organizacion e culturainterna, con
esa base a Corporacion RTVG, como empresa publica, estd comprometida de seu na
transformacion dixital de Galicia e a sUia sociedade.

— De feito, a Corporacién emprendeu hai tempo a sta propia transformacion nese
sentido en catro lifas activas en 2021: cultural, organizativa, profesional e tecno-
|Oxica.

— Por iso continuou a traballar en 2021 nos catro vectores que a Estratexia dixi-
tal de Galicia 2030 determina que debe ter unha empresa publica: igualdade
dixital, foco nas persoas, impulso dun ecosistema dixital forte e liderado dixital,
como se reflicte nunha consideracion global da sta actividade interna e externa.

— Nesa clave continuou en 2021 o seu programa de innovacion aberta e de escoi-
ta activa entre o seu persoal.

Enton, apoidndose no seu compromiso coa transformacion dixital, a Corporaciéon vén
facendo de xeito directo e en propia iniciativa un esforzo de innovacion na esfera tec-
noloxica que se concretou en 2021 no desenvolvemento de xeitos novos e competiti-
vos de prestar o servizo publico que ten encomendado:

— Como “Petisgo!” —antes‘Dico Mindset™—, que impulsa xuntamente con Amtega
—Axencia para a Modernizacién Tecnoldxica de Galicia—, e constitle un proxecto
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de innovacion de alcance estratéxico: crear unha
ferramenta que transforme a experiencia forma-
tiva da mocidade galega en soportes dixitais.

Ou os dous proxectos de implantacion da 5G en
Galicia, partillados con Telefénica por un lado, e
con Orange-Cinfo por outro, que permiten que
a Corporacion RTVG participe activamente nas
duas experiencias piloto de referencia para pro-
bar as posibilidades da 5G en Galicia.

Enparalelo,noano 2021 estreouse a plataforma
G24 que inclian todos os contidos informativos
que produce a Corporacion.

Asimesmo a Corporacion finalizou o proceso de
contratacion dunha plataforma para a creaciéon
dun “Data Hub”: o primeiro “conector de datos”

Os catro vectores
que a Estratexia
Dixital de

Galicia 2030
determina que
debe ter unha
empresa publica
son: igualdade
dixital, foco nas
persoas, impulso
dun ecosistema
dixital forte e
liderado dixital

do audiovisual en Galicia, que vai permitir a to-

/4

entender mellor o seu publico. Esta ferramenta, estad operativa desde o mes de
abrildoano 2021.

dos os actores dos sectores TIC e audiovisual

— A par asistiuse a un significativo incremento da calidade nos videos dispofiibles 4
carta, “VoD” e ofrecidos en directo, “LIVE” que se proxecta asi nos medios e canles
de emision correspondentes da sua titularidade. Esta mellora, produto da plena
dixitalizacion funcional e do novo sistema de producion asociado, implantados en
2018 e en consolidacion ao longo de 2019 e 2020, significou neste exercicio unha
mellora substancial da prestacion do servizo publico, cun incremento de consumo
medio superior ao 50%. Fitos salientables no ano 2021 foron o inicio das emisions
através dacanle de You Tube, convertendo & Corporacién RTVG na primeira canle
de orientacién xeral de television en Espafa en emitir as 24h nesta plataforma, asf
como o inicio das emisions singulares a través da plataforma Twich e a creacion de
duas canles especificas en Tik Tok, destacando #digochoeu que se converteu nun
ano na canle de divulgacion de referencia sobre o idioma galego..

. Nese entorno as capacidades da Corporacién RTVG proxéctanse, entre outras, en
dulas dimensions de representacion. A primeira delas vén dada polo significado, como
organismo activo da cultura de Galicia, na sta condicion embleméatica de institucion e
empresa que aglomera un conxunto de medios de comunicacion cunha Unica persona-
lidade compartida. Porque...
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— En perspectiva linglistica e sociolingliistica a TVG e a Radio Galega son os Uni-
cos medios de comunicacion audiovisual que emiten as 24 horas, de xeito exclu-
sivo e continuado, en galego.

— A Corporacion RTVG é fundadora da Federacion de Organismos ou Entidades
de Radio e Television Autondmicos, FORTA, no Estado e unha referencia de pri-
meira orde nese contexto.

— lgualmente, na vocacion e raiz europea da cultura galega, a Corporacién RTVG
ostenta a Secretaria Xeral da CIRCOM, a Asociacion Europea de Televisions Re-
xionais. Asemade ¢ membro do comité de direccion de Celtic Media, un grupo
de empresas publicas de telecomunicacion audiovisual dos pafses célticos.

Ademais, na apertura de Galicia ao mundo, a Corporacién, cos seus produtos e
contidos, esta presente na oferta de cable en dez paises americanos e catro eu-
ropeos, ao que se lle debe sumar a cobertura por satélite en alta definicion nos
dous continentes.

. A segunda dimensién de representacion sublifa a difusion das actividades con signi-
ficado estratéxico no pals en canto reflexo da stuia vontade colectiva por concorrer no
espazo global como unha sociedade avanzada. Nese sentido en 2021 privilexidronse
as informacions emitidas sobre sectores comprendidos na RIS3 de Galicia —Estratexia
de Especializacion Intelixente de Galicia, que establece as prioridades de investimento
en [+D+i da Xunta para o periodo 2014-2020—: saude, benestar e vida; alimentacion,
agricultura e pesca, biotecnoloxia; enerxia e medio ambiente; loxistica; turismo; indus-
trias culturais e creativas; TIC, e nano-tecnoloxia e tecnoloxias de producion.
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. As duas dimensidns de proxeccion anteriores estan asociadas & actividade de comuni-
cacion da Corporacion. Neste sentido compre sinalar que en 2021 a primeira canle de
television da Corporacion, a TVG, tivo como cota de audiencia media diaria 0 10,1% en
Galicia, a segunda posicion en cota de pantalla dun operador autonémico histérico en
todo o Estado. Ademais, no ano 2021, a Radio Galega logrou volver superar os 200.000
espectadores diarios de luns a domingo, e durante este mesmo ano as plataformas dixi-
tais incrementaron a stia audiencia en mais dun 10%.

. En virtude do seu impulso de innovacion e dos investimentos en que se concreta, a
Corporacion RTVG, en clave de impacto, incide de xeito importante no sector audio-
visual galego, na medida que estd comprometida na elaboracion da maioria dos seus
contidos en Galicia.

. Comesmo fundamento un segundo vector de impacto é o exercido sobre o sector TIC,
que se reflicte:

— Nun volume de investimento tecnoldxico significativo.

— No feito de consolidar durante 2021 a posicion da Corporacion como o Unico de
todos os operadores de television en Espaia de maéis de unha canle que emite todas
elas en Alta Definicion —HD—.

— No seu avance en 2021 para adherirse a moi curto prazo ao Nodo 5G, o que sig-
nificaria ser o primeiro operador de television vinculado, o que vai permitir even-
tualmente a emision dese medio en Galicia coa nova tecnoloxia 5G, con todas as
virtualidades que iso abre.

No marco de referencia en que a Corporacion actiia como operador publico de comunicacion audio-
visual, que vén dado pola sociedade de Galicia e os sectores econdémicos principalmente atinxidos
pola actividade daquela, os expostos son os aspectos mais relevantes dos impactos desa actividade e
marcan os seus horizontes de proxeccién mais inmediatos.

Rubrica o significado da accién da Corporacion nas perspectivas citadas que se orientan a conco-
rrencia nun mercado global, nun espazo da cultura e a comunicacion por riba das fronteiras, que
volveu ser acredora en novembro de 2021 do reconecemento como “Empresa Global” que outorga
anualmente o servizo Ardan do Consorcio da Zona Franca de Vigo a partir dunha analise compara-
tiva das empresas galegas, sinalando asi as que presentan valores elevados en magnitudes direc-
tamente relacionadas co proceso de internacionalizacién, o que no caso da Corporacion RTVG se
refire particularmente & venda de produtos audiovisuais galegos, nomeadamente de ficcion, e 4 stia
difusion mediante canles internacionais e plataformas dixitais.
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I.6. Indicadores xerais de actividade e negocio
T.1. INDICADORES XERAIS DE ACTIVIDADE EN 2021

INDICADOR/VALOR DEFINICION E FONTE

Posicion ordinal da TVG no conxunto television autonémi-

Posicion relativa da TVG entre as cinco principais televisions cas integradas en FORTA en virtude do valor medio anual,
autondmicas: Andalucia, Catalufia, Galicia, Madrid e Pais expresado en euros por cada punto de “Share” para TVG G
Vasco, segundo o orzamento en euros por punto de “Share” e TVG 2, segundo “Kantar Media’, tomando os datos orza-

mentarios da FORTA

|

Posicion relativa, segundo audiencia da TVG entre as cinco Posicién ordinal da TVG no conxunto televisién autondmi-
principais televisions autondmicas: Andalucia, Cataluia, Ga- cas integradas en FORTA segundo datos anuais de audien-
licia, Madrid e Pafs Vasco cia de “Kantar Media”

Posicion ordinal da Radio Galega no conxunto das 22 emiso-
ras radiofénicas de orientacion xeral que emiten para toda
Galicia segundo a media das tomas do “Estudio General de
Medios”, EGM

Posicion relativa, segundo audiencia, da RG

NUmero de paxinas vistas no portal corporativo da CRTVG

na Rede Segundo os datos auditados por OJD

31.499.559

NuUmero absoluto, segundo informacion propia, de platafor-
mas dixitais que inclien a programacion de TVG G e/ou TVG
2

Numero de plataformas dixitais en que esta presente a pro-
gramacion da TVG e aRG

Numero absoluto, segundo informacion propia, de platafor-
mas dixitais nas que se ostenta a titularidade en todo ou en
parte

Numero de plataformas dixitais propias ou nas que se parti-
cipa como socio

NUmero de novas prestacions interactivas e servizos na

: Segundo os datos da Area de Innovacién e Negocio
Rede incorporados no ano

NuUmero de canles propias con programacion especializada Segundo os datos da Area de contidos

11

Numero de co-produciéns audiovisuais con participacion da

CRTVG Segundo os datos da Area de Contidos

Fonte: Compilacion da Area de Xestion Corporativa.

-
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T.1.BIS. INDICADORES XERAIS DE ACTIVIDADE EN 2020

INDICADOR/VALOR DEFINICION E FONTE

Posicion relativa da TVG entre as cinco principais televisions
autonoémicas: Andalucia, Catalufa, Galicia, Madrid e Pais
Vasco, segundo o orzamento en euros por punto de “Share”

|
»

Posicion relativa, segundo audiencia da TVG entre as cinco
principais televisions autonémicas: Andalucia, Cataluna, Ga-
licia, Madrid e Pafs Vasco

Posicion relativa, segundo audiencia, da RG

NUmero de paxinas vistas no portal corporativo da CRTVG
na Rede

34.124.579

Numero de plataformas dixitais en que esta presente a pro-
gramacion da TVG e aRG

Numero de plataformas dixitais propias ou nas que se parti-
cipa como socio

NUmero de novas prestaciéns interactivas e servizos na
Rede incorporados no ano

NUmero de canles propias con programacion especializada

Numero de co-producions audiovisuais con participacion da
CRTVG

Fonte: Compilacién da Area de Xestion Corporativa.
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Il. MEDIO AMBIENTE: DATOS CRITERIOS E POLITICAS DE
SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE

I1.1. Referencias xerais

En razon da sua actividade e das instalacions e bens mobles que posue e xestiona, a Corporaciéon

RTVG:

Non trata materias primas nin manipula substancias nin xera, coas excepcions que se si-
nalan, efectos medioambientais identificados, directos ou indirectos, que suponan unha
ameaza cofnecida ou risco potencial para a salde das persoas, o equilibrio ecoloxico —a
media ou gran escala— ou a bio-diversidade, e isto nin actual nin previsiblemente.

E salientable en particular que a Corporacion RTVG non ten centros de producion si-
tuados en areas obxecto de proteccién singular desde o punto de vista ambiental nin
realiza en espazos con esa condicion outras actividades mais que as que ocasional e
eventualmente poidan derivarse da captaciéon nelas de imaxes e/ou sons destinados &s
produciéns audiovisuais relacionados coa stia dedicaciéon principal e suxeitas en toda
circunstancia e lugar as restricions normativas de aplicacion segundo os casos. Al pois
entende que os impactos que xera no ambiente de tales dreas é inapreciable e non sus-
ceptible poriso de medida. E isto tamén o mesmo na actualidade que de xeito previsible.

En converxencia co anterior non ten definidas medidas para a preservacion da bio-di-
versidade, non sendo de xeito xeral a evitacion do recurso a especies vexetais foraneas
con potencial invasor na composicion dos espazos verdes incluidos no recinto do com-
plexo de San Marcos.

Por tanto, non aplica outros procedementos de avaliacion e certificacién en materia am-
biental que aqueles de caracter ordinario relacionados con procesos singulares de sopor-
te técnico e mantemento de infraestruturas e equipos, eliminaciéon de residuos e xestion
enerxética, que estean especificamente requiridos deles polo marco normativo que lle é
de aplicacién; dos que vén desenvolvendo voluntariamente, con relacion a determinados
procedementos de adquisicion de bens e xestién de residuos, a prol da sustentabilidade
nese ambito como forma de responsabilidade social corporativa pola exemplaridade que
cabe esperar dunhaempresa publica, e mais daqueloutros que agora se establecen direc-
tamente a efectos do control materializado neste documento.

En consecuencia, non aplica neste &mbito de xeito singularizado o principio de precau-
cion; non prove a xestion especifica de riscos nel, coas excepciéns sinaladas, nin tampouco
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garantias expresas para a slia cobertura, e siimplicitamen-
te dentro das partidas destinadas a atender ade eventuais ~ OS efectos
responsabilidades civis. ambientais das

Non opera con substancias que esgotan a capa de ozo-  actividades da

no —en diante SEO—. Non as emite tampouco, sacando ~ Corporacion RTVG
que poida facelo a unha escala inadvertida. Na medida limitanse aos

que a xeracion destas € obxecto de control e medidasde  derivados dos
contencioén e eliminacién progresiva que se orixinan na  consumos de
normativa comun de aplicacion, a Corporacion RTVG auga e enerxia e
non exerce control ninguin ao respecto entendéndoasen  mais da xeracién

todo caso de alcance 3. de residuos
En termos xerais cabe dicir o mesmo das emisions de ga- ll

ses de efecto invernadoiro —en diante GEI—, ainda que,

mediante as medidas que se sinalaran, como exercicio da responsabilidade corporativa,
estd comprometida na stia reducion: coas de alcance 1 mediante medidas xerais indi-
rectas que se describen; coas de alcance 2, indirectamente, mediante as de mellora da
eficiencia enerxética que se describen igualmente.

En relacion coas emisions de substancias 4 atmosfera, coa reducion do impacto no cam-
bio climatico e coa sustentabilidade e preservacion medio ambiental, de acordo coas
mesmas fontes de referencia, normativa xeral de aplicacion e responsabilidade corpo-
rativa, a Corporacion RTVG ten establecidas, nos sentidos correspondentes, politicas de
racionalizacién do consumo de recursos hidricos —puramente subsidiario, de caracter
non industrial— e enerxéticos —intensivo pero non industrial— do xeito mencionado.

En calquera caso, por razon da sua actividade, non exerce control sobre emisiéns de
alcance 3.

En canto xestion de residuos solidos xerados polo consumo e reposicion dos medios
para desenvolver a stia actividade principal e para as complementarias e de soporte, a
Corporacion ten unha politica definida que se orienta & sustentabilidade ambiental e
como contribucion a unha economia circular.

Nin as actividades dos centros de producién da Corporacion nin o funcionamento bé-
sico das instalacions mesmas, no seus elementos tanto principais como adxectivos, en
tanto dispostos de acordo coa normativa que é de aplicacion, xeran efectos de contami-
nacion acuistica ou luminosa ou, en todo caso, a unha escala minima dentro dos limiares
permitidos por aquela.

En consecuencia, os efectos ambientais das actividades da Corporacion RTVG limitan-
se aos derivados dos consumos de auga e enerxia e mais da xeracion de residuos nos
termos en que se describen e cuantifican nos epigrafes seguintes.
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Tendo encontaoindicado, ainformaciéon que segue refire ordenadamente, tomando as referencias
anteriores, os criterios, obxectivos, medidas, indicadores e resultados que caracterizan, segundo o
caso, o impacto ambiental e a stia xestion.

I1.2. Referencias sobre consumo de auga

O consumo de auga xerado pola actividade da Corporacién RTVG ten carécter non industrial. E de
finalidade hixiénico-sanitario, para a limpeza de dependencias, instalacions, asi como servizos comple-
mentarios —cafeteria, maquinas expendedoras ao dispor do persoal etc.—.

A obtencidn de auga faise das correspondentes traidas municipais, segundo o concello en que se em-
prazan as instalacions. No caso do complexo de San Marcos, en Santiago de Compostela, como centro
principal, o subministro faise exclusivamente mediante captacion de augas subterraneas a través de
3 pozos de barrena. Deste xeito non se captan directamente superficiais nin de choiva nin se reciben
residuais de procedencia externa.

Segundo o control do Servizo de Instalaciéns o consumo principal en 2021, un 89,9%, 5.578 m3, foi
o fornecido polo caudal dos pozos devanditos para o complexo central; o consumo das delegaciéns,
subministrado por traidas municipais, foi en conxunto de 629 m?, supofiendo o 10,1% restante, cunha
distribucién bastante regular entre elas, ainda que a de Vigo se destaca. En total, pois, a Corporacion
RTVG tivoen 2021 un consumo de 6.207 m® de auga, préximo aos 6.176 m® de 2020.

G1.-G.1.BIS. CONSUMO DE AUGA DA CRTVG EN 2020 E 2021 POR LOCALIZACION DAS INSTALACIONS. ES
TRUTURA PORCENTUAL.

D CC.San Marcos D CC.San Marcos
Delegaciéns 89,9% I Delegaciéns
N =6.207 m® N=6.176 m*

2021 2020

Fonte: Compilacion da Area de Xestion Corporativa.

Por racionalidade técnica e de esforzos en canto aos volumes xerados, a Corporacion RTVG non reci-
claninre-utiliza auga.
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11.3. Referencias sobre consumo enerxético

Os consumos enerxéticos da Corporacion RTVG son de dous tipos segundo a stia procedencia:

. Enerxia eléctrica subministrada desde redes externas mediante contrato. O consumo
destaorixefoien2021de 4.147.926,06 kW/h. Deles,un 95,7%, 3.967.940,00 kW/h, con-
sumironse no complexo central de San Marcos e 0 4,3% restante, 179.986,06 kW/h, nas
delegacions. Segundo unha estimacion xeral tirada de Red Eléctrica Espanola, e dado o
caracter convencional da enerxia eléctrica subministrada & Corporacion RTVG, un 46,7%
procederia de procesos de xeracion mediante enerxias limpas de caracter renovable. Es-
tes consumos constan na primeira das taboas seguintes.

T.1. ELECTRICIDADE ADQUIRIDA DE REDES EXTERNAS: CONSUMO EN kW/h EN 2020 E 2021 POR CENTRO
DE TRABALLO E PROPORCION ESTIMADA DE FONTES

CENTRO DE TRABALLO 2021 2020

Complexo Central de San Marcos 3.967.940,00 4.015.774,00
Delegacions 179.986,06 166.363,00
Renovables 1.621.839,09 1.635.215,60
Non renovables 2.526.086,97 2.546.921,40

Fonte: Servizo de Instalacions. Area de Xestion Corporativa

. Enerxia obtida directamente de procesos de combustion a partir da adquisicion externa
de combustibles. As fontes e consumos detallanse na seguinte taboa.

T.2. COMBUSTIBLES: FONTES, USOS E CONSUMOS EN 2020 E 2021

FONTE COMBUSTIBLE _ 2021 2020

Non renovable Gasolina Automocion 197,811 243,50 1.
Non renovable Gasoéleo A Automocion 125.819,721. 125.139,601.
Non renovable Gasoéleo B Xeracion de electricidade 0,001. 3.000,001.
Non renovable Gas natural Calefaccion 41.255,85 kW/h 35.921,10 kW/h
Renovable Pellets de madeira Calefaccion 52,45 Tm. 56,60 Tm.

Fonte: Servizo de Instalacions. Area de Xestion Corporativa.
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Os consumos xerados no complexo central de San Marcos abranguen todas as fontes menciona-

das. Os xerados nas delegacions limitanse, salvante a delegacion de Lugo, tamén con consumo de
gas natural, a electricidade subministrada desde redes externas e gaséleo para automocion.

Aevolucion inter-anual dos valores ofrecidos, € resultado en boa medida dun programa de control
e racionalizacion dos consumos enerxéticos, centrado en mellorar a eficiencia enerxética e promo-
ver o uso de enerxias renovables. Esta actuacion vai incorporando gradualmente novas medidas.
Resliimese nestes termos:

1. Medidas xerais:
1.1.  Incorporar unha rutina normalizada de control inter-anual dos consumos enerxé-
ticos na suia evolucion.

1.2.  Desenvolver, mediante notas internas e a stia inclusion como contido transversal
na formacion continua, a lina actual de concienciacion do persoal na importancia
das boas practicas no ambito do aforro enerxético.

1.3. Formalizar o criterio de valoracién do baixo consumo enerxético como prestacion
nas adquisicions de equipamento.

2. Medidas de mellora do illamento do edificio principal do complexo de San Marcos:

2.1. Mellorar os sistemas de illamento térmico actuais provendo muros cortina, facha-
das ventiladas etc..

2.2. Instalar fiestras de dobre cristal.

2.3.  Formalizar o programa de mantemento para fiestras, portas e teitos.

3. Medidas de racionalizacion da climatizacion —calefaccion e aire acondicionado— nas de-
pendencias:
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3.1. Determinar a temperatura de confort das distintas zonas e instalar termostatos
para verificar o seu cumprimento.

3.2. Programar a nivel diario, semanal, mensual e estacional o funcionamento dos
equipos de climatizacion en funcién da ocupacion e uso de cada zona.

3.3.  Elaborar e levar atermo un plan de reposicion dos equipos menos eficientes e de
maior consumo.

4, Medidas de racionalizacion da iluminacién das dependencias:

4.1. Determinar os criterios sobre o nivel luz preciso en cada estancia en funcion
das necesidades funcionais dadas polo seu uso e de confort.

4.2, Programar a nivel diario, semanal, mensual e estacional o acendido e apagado
da iluminacion artificial de cada dependencia segundo a stia ocupacion e uso.

4.3. Elaborareaplicar un plan de reposicion das lampadas tradicionais por lampadas
de baixo consumo.
5. Medidas de racionalizacion do consumo eléctrico xerado polo equipamento informa-

tico e ofimatico:

5.1. Determinar a activaciéon do modo de baixo consumo nos equipos.

5.2.  Determinar o apagado dos equipos cando no se utilicen por tempo prolongado.

No exercicio de 2021 as actuacions mais destacadas concéntranse nas medidas nas lifias referidas
como 2, 3 e 4.Son estas:

. Dentro das referidas a mellora do illamento dos edificios do complexo de San Marcos
procedeuse nese sentido mediante:

LLL RBRRAPY
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— A reforma das dependencias da Area de Documentacion e Arquivo.
— Areparacion das terrazas dos edificios da Television de Galicia e a Radio Galega.

— A reparacion da fachada e cuberta do Edificio de Usos Multiples.

. En canto &s de racionalizacion da climatizacion —calefaccién e aire acondicionado—
nas dependencias, a mais principal foi a renovacion do SAl do Edificio da Radio Galega.

. E norelativo a medidas de racionalizacién dailuminacién das dependencias e salienta-
ble a renovacion da iluminacion:

— Nas dependencias da Area de Documentacién e Arquivo.
— No exterior da zona de aparcamento da Television de Galicia.
— Na nave de decorados.
Debe sinalarse adicionalmente que, con relacién as previsions da lina 3, as referidas a climatizacion,

desde oinicio da resposta preventiva & pandemia pola Covid-19 prevalecen as medidas de ventilacion
de espazos sobre das relativas & eficiencia no funcionamento dos sistemas correspondentes.

11.4. Referencias sobre emisions de substancias a atmosfera

As emisions de substancias & atmosfera por parte da Corporacion RTVG, atendendo 4 stia actividade
e, en consecuencia 4 magnitude daquelas, son obxecto de consideracion pola propia Corporacién en
cantoasdealcance 1e 2.

Considerando a norma da aplicacién e este Estado, a tdboa anexa recolle as substancias que pode-
rian, nunha hipotese de maximos, verse requiridas de medida segundo o seu efecto e alcance.

T.3. TIPOLOXIA DAS EMISIONS MAIS SIGNFICATIVAS DE SUBSTANCIAS A ATMOSFERA SEGUNDO ACTI-
VIDADE XERADORA

SUBSTANCIA

Oxidos de nitréxeno (NXOy) Combustion para automocion e calefaccion
Triéxido de xofre (SO.,) Combustién para automocion e calefaccion
Particulas PM Combustion para automocion e calefaccion
Anhidrido carbénico (CO,) Combustion para automocion, calefaccion e xeracion eléctrica
Metano (CH,) Combustién para automocién, calefaccion e xeracion eléctrica
Outros (NZO, HFC, PFC, SF,, NFS) Combustién para automocion, calefaccion e xeracion eléctrica

Fonte: Servizo de Instalacions. Area de Xestién Corporativa.

EINF EXERCICIO 2021 29



Na actualidade, por entenderse non xustificado polo seu volume, non se realizan medicions da

emisions de alcance 1 que, no caso das xeradas por combustion de fésiles para calefaccién se li-
mitan ao complexo de San Marcos. Non obstante, o Servizo de Instalaciéns estima, aplicando os
criterios do documento “Factores de emision registro de huella de carbono, compensacion y proyectos
de absorcion de dioxido de carbono”da OCC —Oficina para o Cambio Climéatico— do Ministerio para
a Transicion Ecoloxica e Reto Demografico da Vicepresidencia Cuarta do Goberno de Espana, na
sua Version 12 de abril de 2019, as emisions de CO, a partir dos consumos directos —alcance 1:
combustion para automocion, calefaccion e xeracién eléctrica— consignados na tdboa n° 2, e indi-
rectos —alcance 2: combustion para xeracion eléctrica da enerxia adquirida no mercado— consig-
nados nataboan® 1.

Neses termos, as emisions estimadas para 2021, sumando 1.938.48 Tm., son da seguinte magnitude:
. Emisions de alcance 1: 403,75 Tm. de CO,,
. Emisions de alcance 2: 1.534,73 Tm. de CO.,

En 2020, cos mesmos criterios de calculo, os valores respectivos foronde 319,79 Tm.e 1.547,39 Tm..

Enténdese tamén como non xustificado, polo mesmo motivo, agora e en diante, o calculo do {ndice
GWP —Potencial de Quecemento Global—.

A Corporacion RTVG, ainda sen ter definido metas cuantitativas precisas, xulgandoo non Util en ra-
zon dos volumes de emision referidos, que deu pasos decisivos na reducion das emisions de CO, e no
incremento da utilizacion de enerxias renovables mediante a substitucion, completada xa en 2018,
de caldeiras de combustion de gasoéleo por caldeiras de biomasa para calefaccion, desenvolve como
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practica expresa para mitigar a contaminacion atmosférica e a emision de GEI, conxugada co progra-
ma citado de control e racionalizacion dos consumos enerxéticos, a inclusion como criterios de se-
lecciéon de ofertas nos expedientes de licitacion para o arrendamento de vehiculos o menor consumo
de combustible e a menor emision de CO, a atmosfera; practica da que xa se ilustraron os resultados
efectivos ao tratar dos consumos en 2021 en relacién co exercicio anterior.

Un dato adicional sobre a pegada de carbono indirecta da actividade da Corporacion RTVG € o seu
consumo de papel’. Este foi en 2021 de 92.390 Kg. —consumo efectivo sobre depdsito en almacén—
fronte aos 9.103 Kg de 2020 —segundo ese mesmo criterio—.

11.5. Referencias sobre xestion de residuos sélidos e promocion dunha econo-
mia circular

Pola natureza dos seus produtos e servizos en razon da sta actividade, a Corporacién RTVG non
adquire materias a transformar nin xera residuos de procesos industriais.

Sixeraresiduos sélidos urbanos convencionais e tecnoldxicos & escala da stia magnitude e dos proce-
sos conseguintes de consumo de materiais funxibles e reposicion de bens de equipo.

Na actualidade a Corporacion RTVG mantén contratos de servizo para a xestién de residuos con
empresas autorizadas para o seu tratamento, mediando verificacion documental anual, segundo os
Casos:

1. Reciclaxe de elementos metalicos.
Reciclaxe de elementos electronicos e equipamento informatico.
Tratamento de residuos organicos, plastico, envases e pilas.

Reciclaxe de cinzas derivadas do consumo de pellets en caldeiras de calefaccion.

DA I S

Recollida e tratamento de toner de impresoras e fotocopiadoras.

I1.6. Referencias complementarias

Debe sublinarse finalmente o compromiso coa conservacion do medio ambiente que, no marco da
sUa responsabilidade social, ten contraido a Corporacién en virtude da stia adhesion ao Pacto Mun-
dial das Naciéns Unidas polos Obxectivos do Desenvolvemento Sustentable e da procura activa de-
ses obxectivos segundo se expon no Capitulo V.

1-Oinforme incorpora este criterio de consumo efectivo por primeira vez, Nos correspondentes a exercicios anterio-
res ofreceuse o dato do volume de papel en almacén.
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I1l. PERSOAL: DATOS, CRITERIOS E POLITICAS
RELATIVOS A XESTION DE RECURSOS HUMANOS

I11.1. Emprego; distribucions mais relevantes do persoal

Os datos de computo tratados neste epigrafe, ilustrados graficamente en porcentaxes nas stas distri-
bucions mais relevantes, constan na fin deste nunha serie de cinco tdboas numeradas, que os presen-
tan envalores absolutos?. Os céalculos porcentuais refirense ao persoal a dia 31 de decembro de 2021,
data final do exercicio, o mesmo que na Ultima das taboas, mentres que nas catro primeiras se toma
como referencia o nimero medio de empregados/as no ano®.

Encalqueracaso, a Corporacion RTVG non procesa datos sobre a nacionalidade dos/as empregados/
as, na sUa practica totalidade con nacionalidade espanola.

A informacion que segue non inclue as persoas membros do Consello de Administracién, en calidade
de conselleiros e conselleiras, en proporcion paritaria de 3 persoas en cada caso, polo caracter da sta
relacion coa Corporacion que determina que non sexan empregados/as desta.

. O 31 de decembro de 2021, o niumero de empregados/as da Corporacion RTVG era de
898,6. Nese conxunto son significativas as seguintes distribucions de orde demografica

— Sonvaroéns 545, un 60,6% e mulleres 353,7, 0 39,4% restante.
— 0O 56,7% ten mais de 50 anos, 0 39,4% entre 30 e 50 e un 3,9% menos de 30.

— A masculinizacion do colectivo vén marcada pola que se da no estrato de maior
idade. Nel os homes non estan lonxe de dobrar —37% do total global— o peso que
corresponde 4s mulleres —19,7%—, supofendo asi mais dun terzo cumprido do
total do persoal. No subconxunto de entre 30 e 50 anos esa diferenza mitigase,
de xeito que os valores respectivos sondo 21,3% e 0 18,1%—, mentres que nore-
ducido de persoas menores de 30 anos o seu significado estatistico é irrelevante

no conxunto.

2 -Alinformacion en datos absolutos, directamente ofrecida ou elaborada, ten un decimal. No caso dos datos a 31 de
decembro, por causa de porcentaxes de xornada distintos do 100%. Logo, nos datos medios para todo 2021, por mor
dese mesmo feito e mais dos casos cunha vinculacion de duracién inferior ao exercicio mesmo, como a seguir detalla a
nota n® 3. A aproximacion a un decimal supdn un axuste automatico dos datos orixinais. Isto pode dar lugar a algunha
falta formal de cadre ocasional, en todo caso de valor decimal minimo, nos sub-totais das tdboas. Ténase isto en conta
na lectura deste epigrafe.

3 -Segundo un célculo do nimero preciso de persoas contratadas respecto do exercicio tomado en conxunto de acor-
doco GRI 102-8.

EINF EXERCICIO 2021 33



G1.-G.2. EMPREGADOS/AS A 31 DE DECEMBRO DE 2021 POR GRUPO DE IDADE E POR SEXO. ESTRUTURAS
PORCENTUAIS.

Mais de 50 anos D Mulleres

De 30 a 50 anos 56,7% D Homes

D Menos de 30 anos N =898,6
N =898,6

[ — SR

2021

Fonte: Sistema de Informacién de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.

2021

— Nunha interpretacion evidente, eses valores estan asi ligados & idade e & antigui-
dade do persoal.

G.3. EMPREGADOS/AS A 31 DE DECEMBRO DE 2021, SEGUNDO SEXO, POR GRUPO DE IDADE. ESTRUTURA
PORCENTUAL.

N=898,6

anos F M M M

De30a50 |
anos §

Menos de : ,
724 6%

30 anos S|
D Homes :

Mulleres 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Sistema de Informacion de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.

. O persoal distribliese segundo a sua asignacion a 51 Categorias profesionais das que
recolle o Convenio Colectivo®. Estas agripanse en 11 Niveis: Alta Direccién, Directivos/
as e outros 9 identificados por un dixito ascendente, de 1 a 9, segundo o regulado na-
quel. Relativamente as das distribucions por Niveis e Categorias, en si e en relacion cos
datos antecedentes, cabe salientar:

— Os Niveis 1,4 e 7 son os de maior peso e concentran algo mais de dous terzos do
total —=67,7%—.

4 -Estareferencia e as que seguen en diante aluden o “Convenio Colectivo da Compania de Radio-Televisiéon de Gali-
cia (CRTVG) e as stias sociedades”, vixente desde 2015. Pode consultarse o seu texto integro no Portal de Transparen-
ciada Corporacion: http://www.crtvg.es/files/ConvenioColectivo.pdf.
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— En particular, o Nivel 1 esta feminizado —xuntamente, ainda que estes dous en
menor medida, cos 2 e 6—. O Nivel dos/as Directivos/as presenta un equilibrio.

— Redactor/a —con 202,4 persoas—, Reporteiro/a Grafico/a —73,1— e Opera-
dor/a-Montador/a de Video —74,6— son as Categorias mais nutridas. Correspon-
den respectivamente aos Niveis citados 1, 4 e 7, reflectindo en cada caso a carac-
terizacion por sexo referida.

. A traxectoria historica da Corporacion RTVG e o seu caracter de empresa publica de-
terminan un alto grao de relaciéns laborais estables, de xeito que a contratacion tem-
poral responde principalmente & atencion a eventualidades de substituciéon. Ademais, a
actividade especifica xera un predominio, tamén caracteristico, das dedicacions a tem-
po completo, resultando as contrataciéns a tempo parcial na sta practica totalidade de
contratos de relevo. Desde o punto de vista da modalidade contractual e a xornada re-
sulta enton a seguinte caracterizacion sumaria:

— Os contratos indefinidos abranguen un 83,4% do persoal, os temporais por obra
ouservizoun 1,5%, mentres que os contratos por interinidade e relevo supofien un
7% e un4,7% respectivamente. Debe engadirse un 3,4% de contratos formativos.

G.4.EMPREGADOS/AS A 31 DE DECEMBRO DE 2021 POR TIPO DE CONTRATO. ESTRUTURA PORCENTUAL.

N=898,6

Fixo/
indefinido

Obraou I 1,5%
Servizo

Interinidade
Relevo
Formativo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fonte: Sistema de Informacién de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.

— En calquera segmentacion con estas variables case sempre é maior a proporcion
de persoas de mais de 50 anos que a de entre 30 e 50, e esta maior & sla vez que
ade menores de 30, de acordo co que ocorre no conxunto.
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G.5.EMPREGADOS/AS A 31 DE DECEMBRO DE 2021 POR AREA FUNCIONAL. ESTRUTURA PORCENTUAL.

N=898,6
506 wuuneeeeerniiee ettt ettt e et e e ettt eeeat ettt ab e e e e ta b e et et aa e e et aa e e e et aa e e e taaa e e e e naa e eetar e eeeanr e eeernn e eeenrarea s
BO%  eeeeeenneee e e e et e e ee e e e et aa et eeeaa e eeeaa e et e e aa e e e s aaneeeeaaa e eeesaa e e e e ah e ee ettt ettt eeees s
B0%  rrrriieeeeeee e
20%  cirnrieiee e
10%  ceeeiiirieeee e
D. Xerale Xestion Informacién e Contidos Innovacion e Soporte Tecno-
Oficina D. Xeral Corporativa Documentacion Negocio |6xico e Medios

Fonte: Sistema de Informacién de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.

Desde o punto de vista da sta adscricion funcional, este persoal empregado a 31 de decembro
de 2021 distribliese nas cinco areas funcionais en que se organiza a Corporacion RTVG, &s que
hai que sumar a Oficina do/a Director/a Xeral, de xeito que, dando conta cabalmente da natureza
da actividade corporativa e da sta dinamica produtiva, son as de Soporte Tecnoldxico e Medios e
Informacion e Documentacion as mais nutridas, sumando un 76% destes efectivos.

APUNTAMENTO ESPECIFICO SOBRE O COMPROMISO CORPORATIVO CUN EMPREGO DE CALIDADE E
AXEITADAMENTE RETRIBUIDO

. Con data 30 de decembro de 2021 a Corporaciéon RTVG
publicou no D.O.G. unha OPE —Oferta Publica de Empre-
go— da que o seu Consello de Administracion tomara co-

A OPE expresa

unha direccion
Aecemento o dia 17 dese mes.

de goberno
. O sentido e alcance da OPE resulta da lina sostida da di- corporativa
re.cuo.n de gober.rlwo corporativo, sendo asi congruente cos comprometida
criterios de xestion do cadro aprobados polo Consello de coa estabilidade
Administracion o 24 de novembro de 2020. .
. . e calidade do
. Os obxectivos da OPE refirense directamente ao desen- emprego

volvemento dun plan de calidade do emprego o que implica
aintencion de estender un vinculo contractual de caracter ll
fixo & préctica totalidade do cadro de persoal.
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T.1. EMPREGADOS/AS —MEDIA— EN 2021, SEGUNDO SEXO E EN TOTAL, POR NIVEL E CATEGORIA. VALO-
RES ABSOLUTOS.

NIVEL E CATEGORIA HOMES MULLERES
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NIVEL E CATEGORIA HOMES MULLERES
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T.2. EMPREGADOS/AS —MEDIA— EN 2020 E 2021, SEGUNDO SEXO E EN TOTAL, POR NIVEL E GRUPO DE

IDADE. VALORES ABSOLUTOS

NIVEL GRUPO DE IDADE m MULLERES m MULLERESY TOTAL
00 10 10 00 10

Alta Mais de 50 anos
direccion-

Dliregiar/e De 30 a 50 anos
] Menos de 30 anos

Mais de 50 anos
Directivos/as De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos

Méis de 50 anos
Nivel 1 De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos

Mais de 50 anos
Nivel 2 De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos

Mais de 50 anos
Nivel 3 De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos

Mais de 50 anos
Nivel 4 De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos

Maéis de 50 anos
Nivel 5 De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos
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10
00
0,0
10
9.4
92,0
0,0
184
51,0
45,6
44
1010
20,3
7.3
17
292
18,0
8,6
00
26,6
95,8
47,0
39
146,7
43,9
7.8
02
51,9

00
00
00
10,2
71
10
18,3
52,2
100,8
4,0
1570
237
53
20
310
7,0
1,0
0,0
8,0
9.8
6,0
14
17,2
12,0
6,5
25
210

00
00
10
19,6
16,1
10
36,6
103,2
146,4
8.4
2580
440
12,5
3,7
60,3
250
9.6
00
34,6
105,6
531
52
163,9
559
14,3
2,6
728

00
00
10
9,0
7.8
10
17,8
515
47,5
2,9
1019
20,0
8,7
10
297
18,0
9.0
0,7
27,6
94.5
521
4,9
1514
46,2
8.1
10

553

00
00
00
10,2
70
10
18,2
51,7
104,9
47
1614
256
66
10
332
7.2
2.1
00
93
98
a4
20
16,2
120
70
0.9
19.9

00
00
10
19,2
14,8
20
36,0
103,2
152,4
7,7
2633
45,6
15,3
20
62,9
252
11,1
0,7
36,9
104.2
56,5
6,9
167,6
58,2
151
19
752
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NIVEL GRUPO DE IDADE m MULLERES | TOTAL
107 170 278 109 167 27,6
45 29 74 53 69 122
 Méisde50anos 60,9 493 1102 583 491 1074
 Ded0as0anos 414 269 683 431 25,5 686
 Méisde50anos 163 00 163 174 00 174

(SUBTOTALNIEL9 | 210 00 210 218 00 218
-_ B2 1812 5195 38 1825 5183
| Ded0asOanos

1839 1580 3419 1959 lee4 3623
175 135 3o w2 21 813
TOTALL L swe w27 8m3 5509 3610 9119

Fonte: Sistema de Informacion de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.
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T.3. EMPREGADOS/AS —MEDIA— EN 2020 E 2021, SEGUNDO SEXO E EN TOTAL, POR NIVEL, TIPO DE CON-
TRATO E DE XORNADA. VALORES ABSOLUTOS.

NIVEL CONTRATO J§ XORNADA m

Fixo/Indefi- Completa
Alta direccion nido Parcial
-Director/a
Xeral- Completa
Temporal
Parcial

Fixo/Indefi- Completa
nido Parcial
Directivos/as
Completa
Temporal
Parcial

Fixo/lndefi- ~ Completa
nido Parcial
Nivel 1
Completa
Temporal
Parcial

Fixo/Indefi- Completa
nido Parcial
Nivel 2
Completa
Temporal
Parcial

Fixo/lndefi- ~ Completa
nido Parcial
Nivel 3
Completa
Temporal
Parcial

Fixo/lndefi- ~ COmPleta
nido Parcial
Nivel 4
Completa
Temporal
Parcial

EINF EXERCICIO 2021

10
0,0
0,0
0,0
10
184
00
00
00
18,4
82,0
23
15,2
15
101,0
24,7
0,7
37
0,2
292
25,9
00
0,6
00
26,6
116,9
37
235
2,6

146,7

0,0
0,0
0,0
00
18,3
00
00
0,0
18,3
1249
18
28,2
21
157,0
238
0,9
57
0.6
310
8,0
0,0
0,0
0,0
8,0
12,4
02
4.6
0,0

17,2

00
00
00
10
36,6
00
00
00
36,6
207,0
41
434
35
2580
484
1,6
9,5
08
60,3
339
00
06
00

34,6

129,3
3.9

280
27

163,9

0,0
0,0
0,0
10
17,8
0,0
00
0,0
17,8
84,3
1,6
15,9
0,2
101,9
253
0,7
85
0,2
29.7
26,0
0,0
1,6
0,0
27,6
118,2
45
27,6
12

1514

0,0
0,0
0,0
00
18,2
00
00
00
18,2
1228
18
35,6
12
1614
250
0,6
7,6
00
332
8,0
0.2
11
0,0
9.3
11,1
04
4.7
0,0

16,2

MULLERES TOTAL HOMES §MULLERES TOTAL
0,0 1,0 10 0,0 10

0,0
0,0
0.0
1,0
36,0
0,0
00
0,0
36,0
2071

2633
50,3
13
11,1
0,2
62,9
34,0
02
27
0,0
36,9
1292
4.9
323
12

167,6
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NIVEL CONTRATO g XORNADA m MULLERES TOTAL HOMES §MULLERESH TOTAL

Completa 432 16,
- 3.2 00 32 26 00 26
- 50 41 9.1 61 39 99

Completa 130 16,1 29,1 143 170 313

- 12 10 22 06 07 13

Completa 13 38 52 15 66 81

- 07 08 15 00 07 08
SUBTOTALNIWEL 162 217 39 dea 251 415
Completa 88,6 66,6 1552 89,9 673 1571

- 21 10 31 14 01 15

- 157 84 241 169 77 246

Completa 190 10 200 190 10 200

- 00 00 00 00 02 02

Completa 09 06 14 02 10 12

- 00 00 00 00 00 00
SUBTOTALNIVELS w9 16 214 192 22 214
Completa 182 00 182 188 00 188

- 01 00 01 06 00 06

- 27 00 27 24 00 24

_ - 210 - - - - -
Completa 4508 287,0 7378 46L1 2863 7474
Parcial 13, 49 2 120 40 160
Completa 685 555 1240 758 681 1439
- - 7.0 53 12,3 - - -
momAL L s 3527 8923 5509 | 3610 9119

Fonte: Sistema de Informacion de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.

42 EINF EXERCICIO 2021



T.4. EMPREGADOS/AS —MEDIA— EN 2020 E 2021, SEGUNDO GRUPO DE IDADE E EN TOTAL, POR NIVEL, TIPO
DE CONTRATO E DE XORNADA. VALORES ABSOLUTOS.

: MENOS , MENOS
MmAis DE [ DE30A MAIsDE | DE30A
NIVEL || CONTRATO DE 30 DE 30
e I - AaIeE | [EUEleE] | fiers .
10 00 10 10 00

Alta direc- Eho/indlsie Completa 0,0 0,0 10
cion nido Parcial 00 00 00 00 00 00 00 00
_Di-
rector/a Completa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Xeral— Temporal
Parcial 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
= Completa 19,6 16,1 1,0 36,6 19,2 14,8 2,0 36,0
s L Parcial 00 00 00 00 00 00 00 00
&S Completa 00 00 00 00 00 00 00 00
Temporal
Parcial 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
(SUBTOTALDIRECTMOS/AS | 196 161 10 366 192 148 20 360
Fixo/lnders Completa 94.5 112,5 0,0 207,0 96,0 1111 0,0 2071
nido Parcial 41 00 00 41 a3 00 00 23
Nivel 1
Completa 41 30,9 8,4 434 3,9 39,9 7,7 51,5
Temporal
Parcial 0,5 3,0 0,0 3,5 0,0 14 0,0 14
[SUBTOTALNIVELY | 1032 1464 84 2580 1082 1524 77 2633
Fixo/Indefi- Completa 39,4 9,0 0,0 48,4 40,3 10,0 0,0 50,3
nido Parcial 16 00 00 16 13 00 00 13
Nivel 2
Completa 2,9 3.1 34 9.5 4,0 51 2,0 11,1
Temporal
Parcial 0,1 0,4 0,3 0,8 0,0 0,2 0,0 0,2
(SUBTOTALNIVEL2 | 440 125 37 603 456 153 20 629
Fixo/Indefi- Completa 24,9 9.0 0,0 33,9 250 9.0 0,0 34,0
el Parcial 00 00 00 00 02 00 00 02
Nivel 3
Completa 0,0 0,6 0,0 0,6 0,0 2.1 0,7 2.7
Temporal
Parcial 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
(SUBTOTALNIELS | 249 96 00 345 252 111 07 369
Fixo/lnders Completa 93,8 354 0,0 129,3 91,1 38,2 0,0 129,2
nido Parcial 3.9 00 00 39 49 00 00 49
Nivel 4
Completa 7,6 15,2 52 28,0 8,3 17,2 6,9 32,3
Temporal
Parcial 0,2 2,5 0,0 2,7 0,0 1,2 0,0 1,2
SUBTOMLNELE T 1055 ss1 52 1y 1042 ses 69 1676
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MAISDE J§ DE30A
NIVEL I CONTRATO IXORNADA 50 ANOS 50 ANOS

Fixo/Indefi- Completa 50,2
nido Parcial 32
Nivel 5
Completa 21
Temporal
Parcial 0,5
(SUBTOTALNVELS 560
Fixo/Indefi- Completa 25,1
nido Parcial 272
Nivel 6
Completa 0,0
Temporal
Parcial 0,5
(SUBTOTALNIVELS 278
Fixo/Indefi- Completa 1014
nido Parcial 31
Nivel 7
Completa 4.8
Temporal
Parcial 0,9
(SUBTOTALNVEL7 1102
Fixo/Indefi- Completa 110
nido Parcial 0,0
Nivel 8
Completa 0,0
Temporal
Parcial 0,0
(SUBTOTALNIVELE 110
Fixo/Indefi- Completa 14,2
nido Parcial 0,1
Nivel 9
Completa 20
Temporal
Parcial 0,0
16,3
475,0
18,2
23,5
2,7

0,0
44
0,9
143
4,0
00
24
1,0
74
538
00
12,9
1,6
68,3
9.0
0,0
0,6
0,0
9,6
4,0
0,0
0,7
0,0
47
2618
0,0
70,8
9,3

MENOS
DE 30
ANOS

0,0
2,6
00
2,6
00
00
27
00
27
00
00
6,4
0,0
6,4
00
0,0
0,9
00
0,9
00
0,0
00
00
0,0
10
0,0
29,7
0,3

592
32
9.1
13
728
29.1
22
52
15
380
1552
31
241
25
1849
20,0
0,0
14
00
214
18,2
01
27
00
210
7378
18,2
124,0

12,3

Fonte: Sistema de Informacién de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.

MENOS
MAIsDE | DE30A
TOTAL B 5 Anos [ 50 ANOS Eﬁgg LeTEL

53,6 0,0 62,6
2,6 0,0 0,0 2,6
20 6,0 19 9,9
0,0 0,0
- N -
26,3 50 0.0 313
1,3 0,0 0,0 1,3
00 6,4 17 8,1
0,7 0,0
- S22 a7 -
1014 557 00 1571
14 01 0,0 15
42 121 83 24,6
04 0,6 0,0
074 86 83 -
9,0 11,0 0,0 20,0
0,2 0,0 0,0 0,2
0,0 10 02 12
00 0,0 0,0 0,0
~ %2 10 02 a4
14,8 4,0 0,0 18,8
0,6 0,0 0,0 0,6
20 04 0.0 24
0,0 0,0
- 44 00 -
477,6 2678 20 7474
15,9 0,1 0,0 16,0
244 90,2 29,3 143,9
04 4,2 0,0 4,6
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T.5.EMPREGADOS/AS A 31 DE DECEMBRO DE 2021 E 2021, SEGUNDO SEXO E EN TOTAL, POR NIVEL, TIPO DE

CONTRATO E GRUPO DE IDADE. VALORES ABSOLUTOS.

2020

Mais de 50 anos 1,0 0,0 1,0 1,0 0,0

: Fixo/Indefi- De 30250 anos 00 00 00 00 00
Altadirec- nido

cion- Menos de 30 anos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

>[<)eirr§|c-tor/a Mais de 50 anos 00 00 00 00 00

Temporal De 30a 50 anos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Menos de 30 anos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

|SUBTOTALALTADIRECCION 1,0 00 1,0 10 00

. Meais de 50 anos 10,0 92,0 19,0 9.0 10,0

FrOANdeR- pe30as0anos 90 80 170 80 70

Directivos/as Menos de 30 anos 0,0 10 10 10 10

Mais de 50 anos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Temporal De 30a 50 anos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Menos de 30 anos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

| SUBTOTALDIRECTIVOS/AS 19,0 180 370 180 180

) Meais de 50 anos 47,3 50,3 97.5 47,5 49,8

E:ég/ Indef De 30250 anos 37,0 779 1149 37,9 76,2

Menos de 30 anos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Nivel 1 Mais de 50 anos 30 20 50 30 10

Temporal De 30a 50 anos 10,0 22,3 32,3 9.5 26,9

Menos de 30 anos 6,0 40 10,0 3,0 40

SUBTOTALNIVELZ 1033 1564 2596 100,9 157,9

) Mais de 50 anos 20,0 20,5 40,5 19,8 21,3

FRONdeR- pe3nas0anos 50 40 90 60 40

Nivel 2 Menos de 30 anos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Maéis de 50 anos 0,0 2,5 2,5 0,0 40

Temporal De 30a50anos 2,5 2,5 5,0 2,0 2,0

Menos de 30 anos 10 3,5 4,5 10 10

SUBTOTALNIVEL2 28,5 330 615 288 323

. Mais de 50 anos 17,5 6,5 24,0 18,0 7,0

FHOINdel pegnasnanos 80 10 90 80 10

Nivel 3 Menos de 30 anos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Mais de 50 anos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Temporal De 30a50anos 1,5 0,0 15 1,0 0,0

Menos de 30 anos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

SUBTOTALNIVEL3 270 75 345 270 80

) Mais de 50 anos 86,8 9,0 95,8 85,8 8,3

FROINdeR pe30a50anos 309 40 349 369 40

Nivel 4 Menos de 30 anos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Meais de 50 anos 7.5 1,0 8.5 50 2,0

Temporal De 30a50anos 16,5 35 20,0 150 2,0

Menos de 30 anos 50 0,0 5,0 40 2,0

' SUBTOTALNIVEL4 146,6 17,5 1641 146,6 183
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TOTAL

10
00
00
00
00
00
10
19,0
15,0
20
00
00
00
36,0
97.3
1141
00
4,0
36,4

70

258,7
41,0
10,0

00
4.0
4,0
20
610
250
9.0
00
00
10
00
350
94,0
40,9
00
70
17,0
6,0
1649
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NIVEL CONTRATO QB GRUPO DE IDADE
; Mais de 50 anos
F!xo/lndeﬁ— De 30a 50 anos
nido
. Menos de 30 anos
Nivel 5
Mais de 50 anos
Temporal De 30a50anos
Menos de 30 anos
SUBTOTALNIVELS
‘ Mais de 50 anos
Lo/ e De 30a50anos
nido
. Menos de 30 anos
Nivel 6
Mais de 50 anos
Temporal De 30a50anos
Menos de 30 anos
SUBTOTALNIVEL6
. Mais de 50 anos
FE@ el De 30a50anos
nido
Menos de 30 anos
Nivel 7 .
Mais de 50 anos
Temporal De 30a50anos
Menos de 30 anos
SUBTOTALNIVEL7
. Mais de 50 anos
L@/ et De 30a50anos
nido
Menos de 30 anos
Nivel 8 :
Mais de 50 anos
Temporal De 30a 50 anos
Menos de 30 anos
' SUBTOTALNIVELS
; Mais de 50 anos
F!xo/lndeﬁ— De 30 a 50 anos
nido
. Menos de 30 anos
Nivel 9
Mais de 50 anos
Temporal De 30 a 50 anos
Menos de 30 anos
SUBTOTALNIVELY
Mais de 50 anos
E;ég/ Indefi- De 30a 50 anos
TOTAL Menos de 30 anos
Mais de 50 anos
Temporal De 30 a 50 anos
Menos de 30 anos
tToraa

Fonte: Sistema de Informacion de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.

| Howes |

388
50
00
30
4,0
10

518

10,0
4,0
00
05
15
15

17,5

56,9

350
00
40
8,5
4,0

1084

11,0
8,0
00
00
00
20

210

14,0
4,0
00
20
10
00

210

3131
145,9
0,0

20,0

45,5

20,5

545,0

MULLERES

12,0
40
00
00
35
30

22,5

15,5
00
00
00
30
20

20,5

46,9

19,9
00
15
70
10

76,3
00
10
00
00
10
00
20
00
00
00
00
00
00
00

169,7
119,7
10
7,0
42,8
13,5
353,7

TOTAL

50,8
9.0
00
30
7.5
4,0

743

255
4,0
00
05
45
35

380

1038

54,9
00
55

15,5
50

1846

11,0
9.0
00
00
1,0
20

230

14,0
4,0
00
20
10
00

210

482,8
265,6
10

27,0

88,3

34,0

430
50
00
20
30
10

54,0

10,3
4,0
00
05
10
10

16,8

532

370
00
30
6,0
70

106,2
9.0

10,0
00
00
00
10

20,0

14,5
4,0
00
20
10
00

215

3110
156,7
1,0

155

38,5

18,0

MULLERES

120
40
00
00
35
10

20,5
16,5
10
00
00
35
20
230
47,9
19,9
0,0
14
65
10
76,7
00
10
0,0
0,0
00
00
10
0,0
0,0
00
00
0,0
0,0
0,0

172,7

1180
1,0
8,4

444
11,0

TOTAL

550
90
00
20
65
20

745

26,8
50
00
0,5
45
30

39.8

101,1

56,9
00
44

12,5
80

182.9
90

110
00
00
00
10

210

145
40
00
20
10
00

21,5

4838
2747
20

239

82,9

29,0

8986 5407 3555 8963
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I11.2. Despedimentos

En 2021 a Corporacién RTVG non procedeu a ningiin despedimento.

I11.3. Remuneracions e consideracions sobre fenda salarial

Os datos e computos requiridos a efectos deste epigrafe constan na fin deste en duas taboas nu-

meradas como n° 6 e 7 que refiren as remuneracions de declaracion establecida do persoal en

valores absolutos en euros>.

De acordo coa normativa de referencia e tendo en conta as indicacions do GRI e determinadas

opcions adoptadas por claridade, os criterios de elaboracion dos datos que deben terse en conta

para asUla plena comprension son:

A Corporacién RTVG non identifica enclaves con operaciéns singulares.

Fanse constar as remuneracions brutas medias anuais por sexo para os Niveisdo 1 ao 9.

As remuneracions dos Niveis Alta Direccion e Directivos/as estan determinadas, en canto
a Corporacion € unha Sociedade Mercantil PUblica Autondmica, polo disposto no “Decre-
t0 119/2012,do 3 de maio, da Conselleria de Facenda, polo que se regulan as retribuciéns
e percepcions econémicas aplicables aos drganos de goberno ou direccion e ao persoal
directivo das entidades do sector publico autonémico”.

As retribuciéns do persoal axéitanse 4 normativa de aplicacién, ao vixente Convenio Co-
lectivo e aos acordos entre a empresa e os 6rganos de representacions dos/as traballa-
dores/as. O seu eventual incremento inter-anual fixase na “Lei de Orzamentos Xerais da
Comunidade Auténoma de Galicia” correspondente a cada exercicio de referencia.

As remuneracions dos/as Conselleiros/as do Consello de Administracion en 2021 foron
as aprobadas mediante acordo do Consello daXunta de Galiciado 21 de xaneirode 2016.

Na consideracién das remuneracions para o persoal suxeito a convenio compre destacar aos efec-

tos deste documento algunhas evidencias:

Na perspectiva do conxunto do mercado laboral no sector de referencia os valores para
as Categorias identificadas numericamente indican que a Corporacion RTVG xera em-
prego de calidade desde o punto de vista retributivo.

A Corporacion RTVG é unha empresa publica que retrible cos mesmos criterios e para-
metros a quen integran o seu persoal, sexan traballadores ou traballadoras.

Para homes e mulleres, 0s 41.877,71 € dos traballadores son 561,25 € anuais de media
mais que 0s 41.316,46 € das traballadoras. Non obstante, a |oxica desta diferenza leva a

5 -Calculadas como a suma de salarios brutos percibidos dividida pola cifra de persoal medio a tempo completo: ETC.
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concluir unha retribucion practicamente idéntica. En 2020 as cifras respectivas eran de
41.32955€e40.581,44 €, cunhadiferenzade 748,11 €.

Alén do ilustrado na segunda das taboas, hai tres datos adicionais que completan e precisan a pers-
pectiva das remuneracions recollidas nela:

e Nos Niveis de Alta Direccion e Directivos/as, segundo o previsto no citado Decreto
119/2002, as remuneracions supleméntanse cun Complemento Variable de Produtivi-
dade, de percepcion condicionada 4 satisfaccion de determinados obxectivos asignados a
cada posto no exercicio de referencia. O modelo de avaliacion é aprobado e a sta aplica-
cién efectiva supervisada pola Direccion Xeral de Avaliacion e Reforma Administrativa, a
Direccion Xeral da Funcion Publica e mais da Direccion Xeral de Planificacion e Orzamen-
tos, da Consellerfa de Facenda da Xunta de Galicia. En 2021 a retribucion media estimada
deste complemento ascende a 6.532,89 €°.

e Ovalor total das remuneracions dos/as conselleiros e conselleiras integrantes do Consello
de Administracion da Corporacion RTVG en 2021 ascendeu a 361.417,23 €.

T.6. REMUNERACIONS DO PERSOAL SUXEITO A CONVENIO EN 2020 E 2021, SEGUNDO SEXO E EN TOTAL,
PORNIVEL E GRUPO DE IDADE. VALORES ABSOLUTOS MEDIOS ANUAIS EN EUROS.

2021 2020

Mais de 50 anos 49.437,09 46.771,97 48.088,78 48.384,72 4651713 47.449,12

NIVEL

Nivel 1 De 30a 50 anos 50.190,54 46.989,20 47.986,66  49.757,90 45.63529  46.920,06
Menos de 30 anos 27.413,69 30.095,34 28.701,77 28.717,50 28.39555 28.518,70

48.826,51 46.483,46 47.400,39  48.459,28 4541254  46.592,12
Mais de 50 anos 46.424,59 43.515,23 44.858,93 46.287,96 43.144,31 4452556
Nivel 2 De 30a 50 anos 45.736,64 42.576,25 4440489  43.907,06 38.716,02  41.667,79
Menos de 30 anos 27.519,68 27.025,00 2724620 24.845,04  27.922,62 26.383,83

45.187,22 42.270,94 43.686,01 44.870,45 41.804,29  43.253,78

Mais de 50 anos 49.953,55 44.940,75 4854772  47.996,48 44.691,70  47.052,26
Nivel 3 De 30 a 50 anos 44.725,88 39.349,91 4416647  43.743,15 3540840 42.169,57
Menos de 30 anos - - - 26.994,65 - 26.994,65

48.259,53 44.241,89 4732979 4611312 4260321  45.230,18

6 -Natadboan® 7, que recolle as retribucions deste colectivo, estas non incléen este concepto.
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NIVEL GRUPOS DE IDADE

Mais de 50 anos
Nivel 4 De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos

Mais de 50 anos
Nivel 5 De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos

Mais de 50 anos
Nivel 6 De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos

Mais de 50 anos
Nivel 7 De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos

Maéis de 50 anos
Nivel 8 De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos

Mais de 50 anos
Nivel 9 De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos

Mais de 50 anos
TOTAL De 30 a 50 anos

Menos de 30 anos

2021 2020
2 O T

44.653,64
39.802,87
31.040,25
42.741,08
40.882,81
37.030,31
25.860,11
40.254,94
40.800,77
38.960,87
19.597,36
38.984,18
38.405,59
34.928,75
20.662,10
36.149,17
35.649,44
39.805,22
21.670,24
36.710,55
30.608,90
29.243,42
30.301,05
43.008,07
41.418,09
25.311,40
41.877,71

4241428
38.502,38
29.205,54
39.976,81
39.173,85
32.181,88
22.573,77
35.055,87
37.758,52
26.622,13
22.988,18
35.092,92
34.812,35
33.040,14
20.541,88
34.039,40

31.663,15

31.663,15

41.119,19
42.773,82
26.391,16
41.316,46

44.445 99
39.655,04
30.553,56
42.450,77
40.516,14
34.816,90
22.797.84
38.757,97
38.934,01
34.142,09
21.746,12
36.760,31
36.798,34
34.184,59
20.646,61
35.270,38
35.649,44
38.483,73
21.670,24
36.345,31
30.608,90
29.243,42
30.301,05
42.360,58
42.046,23
25.760,58
41.658,09

Fonte: Sistema de Informacion de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.
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43.771,09
40.995,92
27.624,00
42.298,66
39.564,61
36.582,76
27.535,04
38.912,77
42.207,81
35.993,14
18.548,38
39.902,63
38.612,23
34.747,51
19.763,84
35.807,05
36.915,17
36.993,45
16.004,17
36.695,01
2948149
27.991,33
29.177,85
42.366,57
41.194,19
24.197,37

41.765,06
40.549,30
24.641,88
39.314,08
37.949,33
32.930,94
19.754,98
35.352,15
37.846,60

26.641,20
21.503,17
33.810,76
34.670,13
32.353,76

18.508,51
33.675,92
32.049,88
30.245,46

30.442,31

40.835,55
41.380,01
25.170,95

43.5883,38
40.961,08
26.753,31

42.010,85
39.231,73
34.882,95

23.828,31
37.969,59
39.568,34
30.695,25
21.181,61

36.219,00
36.808,39
33.857,89
19.613,32
34.932,58
36.788,80
35.887,59

16.004,17

36.053,41
2948149
27.991,33

29.177,85
41.836,85
41.279,40
24.565,82
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T.7.REMUNERACIONS DOS/AS CONSELLEIROS/AS, DIRECTOR/A XERAL E DIRECTIVOS/AS EN 2020 E 2021,
SEGUNDO SEXO, POR NIVEL E SUB-CONXUNTO. VALORES ABSOLUTOS MEDIOS ANUAIS EN EUROS.

Conselleiro/a 62.544,46 60.527,67 63.390,67 60.158,60

Director/a Xeral 83.932,24 = 83.436,24

Director/a de Divisién 77.136,28 69.332,06 76.530,87 68.867,96
Director/a de Departamento 66.764,58 68.730,91 67.322,38 67.406,34
Subdirector/a de Departamento 61.541,42 65.107,28 59.429,30 64.650,78
Xefe/a de Servizo 51.452,70 51.615,21 50.531,25 51.092,66

Fonte: Sistema de Informacion de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.

111.4. Didlogo social e negociacion colectiva.

O froito e marco principal do didlogo social na Corporacion RTVG é o Convenio Colectivo. O vixente
actualmente datade 2015.

O alcance deste instrumento non inclie:

. Aquelas persoas que non forman parte do cadro da empresa, principalmente:

— Os/as colaboradores/as ou asesores/as en réxime de contrato civil ou mercantil
de arrendamento de servizos.

— O persoal vinculado cun contrato artistico.

— Os/as Conselleiros/as membros do Consello de Administracion, que se ben reci-
ben unharemuneracion da Corporacién son designados polo Parlamento de Gali-
ciamediante un procedemento especifico legalmente establecido na Lei 9/2011.

. Aquelas que si poden entenderse como parte do cadro da empresa, pero tefien con ela
unha vinculacién especial; isto é:

— O persoal incluido no Nivel de Alta Direccién, que se singulariza no/a Director/a
Xeral.
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— O incluido en Directivos/as, que se desdobra nos subconxuntos: Director/a Xe-
rente/Director/a de Division, Director/a de Departamento, Subdirector/a de De-
partamento e Xefe/a de Servizo.

Por tanto, considerando a cifra media de empregados/as que conformaron o cadro da Corporacion
RTVG en 2021, 892,3 persoas, en razon do devandito un 95,8%, 854,7, dos Niveis do 1 ao 9, estan
incluidas no dmbito de aplicaciéon do vixente Convenio Colectivo, en tanto 37,6, 0 4,2% restante, que
comprende Alta Direccién e Directivos/as, non o estan.

G.6. EMPREGADOS/AS —MEDIA— EN 2021 POR INCLUSION NO AMBITO DO CONVENIO COLECTIVO. ES-
TRUTURA PORCENTUAL.

D Non suxeito a convenio

Suxeito a convenio 95,8%

N =892,3
2021

Fonte: Sistema de Informacién de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.

Nas coordenadas dadas en virtude do Convenio Colectivo e do marco normativo superior de aplica-
cion desenvélvese no seo da Corporacion RTVG o didlogo social que inclle procesos bilaterais entre
aempresa e os/as traballadores/es de caracter informativo, de consulta e de negociacion.

A representacion colectiva do persoal nese didlogo corresponde de seu aos/as representantes elixi-
dos/as a tal efecto.

Como resultado das elecciédns sindicais celebradas en xufio de 2019 tefien representacion na Corpo-
racion RTVG os seguintes sindicatos:

. CUT.
. USO.
. CC.OO0.
. CIG.

. UGT-Galicia.
Esarepresentacion exerceuse por 27 representantes electos/as.

O custe tedrico do valor das horas remuneradas pola representacion sindical e dos/as traballadores/
asfoide 496.361,69 €.
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O ambito principal e caracteristico para o dialogo social na empresa vén dado por unha serie de or-
ganos en que se integra esa representacion. Constituidos conforme 4 normativa, interna e de rango
superior, de aplicacion segundo o caso e dotados neses mesmos termos do seu propio regulamento
interno, tenen as correspondentes funcions especificas, que se derivan da stia natureza e finalidade.

Son estes:
. Comité Inter-centros.
. Comité de Empresa.
. Delegados/as de Persoal.
. Comision Paritaria.
. Comision de Listaxes de Contratacion.
. Comision de Formacion.
. Comision de Clasificacion Profesional.
. Comision de lgualdade.
. Comision fronte ao Acoso.
. Comision do Plan de Pensiéns.
. Comité de Seguridade e Saude Laboral.

Un indicador da notable actividade deses érganos de didlogo achégao o feito de que en 2021 cele-
braron en conxunto 72 reunions.

O marco de referencia reiteradamente mencionado establece os prazos das comunicacions previas
debidas ao persoal e/ou aos/as seus/suias representantes relativas a situacions administrativas, cam-
bios nestas e modificacions substanciais das condiciéns de traballo que deban negociarse coa repre-
sentacion sindical.

Ainformacion debida ao respecto, a titulo individual e colectivo, incluida a de orde xeral, remitese por
diferentes vias, como comunicaciéns, notas e novas a través das diferentes canles dixitais internas da
empresa.

A informacion aos/as representantes do persoal transmitese nas sesions dos érganos de didlogo e
negociacion referidos.

Con caracter xeral, exceptuando convocatorias de urxencia, as convocatorias de tales 6rganos emi-
tense cunha antelaciéon minima de 48 horas.

A situacion de pandemia xerada pola Covid-19 e as medidas de control da mobilidade o contacto
social para a prevencion do contaxio durante 2021 incidiron de xeito significativo sobre o contido do
didlogo social na Corporacion RTVG, xa que foron o marco para o dialogo en razon das medidas ope-
rativas de continxencia —como xestora dun servizo publico esencial— e de orde sanitaria aplicadas
polaempresa e, doutro lado, continuaron a celebrar as stias sesions en lifia. E destacable o traballo do
Comité de Seguridade e Saude la Laboral.
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l11.5. Organizacion do tempo de traballo e medidas relacionadas; absentismo

O factor determinante da ordenacion do tempo de traballo do persoal da Corporacién RTVG é o
horario asignado. Este relaciénase coas necesidades funcionais de cada posto, que se determinan en
cada Departamento dos que articulan a organizacion no que se integra cun desempeno especifico.

O vixente Convenio Colectivo recolle e caracteriza do xeito seguinte cada unha das variedades de
horario:

. Horario fixo: Establecido con caracter permanente nunha Unica quenda.

. Horario rotatorio —de quendas—: Establecido de xeito planificado, polo comuin por pe-
riodos de catro —4— semanas, con xornada continuada; repartidos os periodos entre
mana, tarde e noite, e, no seu caso, sabado e domingo. Pode incluir a fin de semana e unha
rotacién semanal por necesidades do servizo. Este horario axUstase s condiciéns esta-
blecidas no Art. 36 do Estatuto dos Traballadores e ao previsto no Convenio Colectivo da
empresa para o traballo nocturno.

. Horario flexible: Ten asignado un horario de referencia. Dentro del, tanto o inicio como
a finalizacion de cada xornada, o mesmo que a determinaciéon dos dias laborais, poden
ser modificados cun aviso previo de 24 horas e respectando os dias de descanso. Este
horario ten caracter voluntario e xera o dereito a percibir as compensacions econémicas
correspondentes reguladas no Convenio Colectivo.

. Horario disponible: Esta planificado semanalmente, porén non ten asignado un horario
de referencia, e tanto o inicio e a finalizacion de cada xornada como a determinacion dos
dias laborais ou de descanso poden modificarse pola empresa con previo aviso minimo
de 24 horas respecto dos horarios planificados. Este horario ten caracter voluntario e
xera o dereito a percibir as compensacions economicas correspondentes reguladas no
Convenio Colectivo.

Na distribuciéon destas modalidades horarias de caracter ordinario entre o cadro de persoal en 2021
a categoria maioritaria é a de horario fixo, que abrangueu aproximadamente o 65%; un valor que debe
contextualizarse no feito de que a empresa mantén a sua actividade produtiva ao longo das 24 horas
dodiae 365 dfas do ano.

Outra modalidade mais, de caracter especial, supona o horario intensivo de fin de semana. E o esta-
blecido para atender as necesidades nese periodo.

Relativamente a periodos de vacacions cabe sinalar estoutras disposicions:

. Todos/as os/as traballadores/as tefien dereito a unhas vacacions anuais minimas de 22
dias laborais que, por razon de antigliidade, poden ampliarse ata 26. A estes efectos non
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se consideran habiles nin os sabados nin os domingos nin os festivos, sen prexuizo das
adaptacioéns que procedan nos horarios especiais.

. No caso de non traballarse o ano completo, gbzanse os dias proporcionais polo tempo
traballado ou por traballar.

. Os/as traballadores/as tefien dereito preferente a gozar as vacacions no periodo que vai
desde o 1 de xuno ao 30 de setembro.

Ademais de todo o anterior, de acordo co Convenio Colectivo, o persoal dispdn de 6 dias ao ano
para asuntos propios, podendo ampliarse en 2 dias adicionais no momento de cumprir o sexto trie-
nio, incrementandose en 1 dia adicional por cada trienio a partires do oitavo.

A suma de criterios, normas e pactos sobre horario, periodos de descanso, vacaciéns e dias por
asuntos propios articulan o tempo de traballo dos/as empregados da Corporacion RTVG e a
conxuncion harmonica deste co dedicado a sua vida persoal, familiar e social.

Estas medidas baséanse nalgunhas recomendacions das proposiciéns non de lei para a sla regu-
lacion, na transposicion ao ordenamento xuridico espanol do Regulamento —UE— 2016/679 do
Parlamento Europeo e o Consello, de 27 de Abril de 2016, asi como no Regulamento Xeral —UE—
de Proteccion de Datos —GDPR/RGPD—, con efectos de 6 de decembro de 2018 mediante a “Lei
Organica 3/2018, de 5 de decembro, de Proteccion de Datos Persoais e garantia dos dereitos dixi-
tais” —LOPDGDD—.

Un resumo das medidas de desconexion recollidas no Convenio Colectivo entinciase a continuacion.

. Como criterio xeral non se contacta cos/as traballadores/as durante o transcurso dos
seus descansos, licenzas ou vacacions.

. A Unica excepcion a este criterio aplicase ao persoal con complementos -voluntarios- de
disponibilidade ou flexibilidade, xa que pode ser chamado a traballar dentro dos prazos
regulados no Convenio Colectivo. Debe sublifarse que, fora do suposto concreto das
gardas localizadas —moi singulares e que s¢ afectan a dlas unidades profesionais, e por
semanas—.

. Os/as traballadores/as tenen dereito & proteccion da sta intimidade no uso dos disposi-
tivos dixitais que a empresa pon a sla disposicion. A empresa so pode acceder aos conti-
dos derivados do uso dos medios dixitais aos Unicos efectos de controlar o cumprimento
das obrigas laborais e de garantir a integridade de tales dispositivos.

. Garantese activamente o dereito 4 intimidade no uso responsable da empresa dos dis-
positivos de video-vixilancia e de gravacion de sons no lugar de traballo, asi como do
circuito de cdmaras de seguridade.
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Como factor que incide na planificacion da asignacion temporal de
recursos humanos por parte da empresa estd o absentismo.

O computo do absentismo baséase no dos dias de ausencia men-
suais xerados por enfermidade comun e accidentes laborais. Deste
derivase o dos dias non traballados pola persoa ausente e calculase
a porcentaxe que estes suponen sobre o total. Formulase asi, por
agregacion, un computo mensual e anual do indicador, expresado
igualmente como porcentaxe.

A taxa media de absentismo en 2021 na Corporacion RTVG foi do
7.1%’, que se corresponde con 129.286 horas; uns valores que deben

Horario, periodos
de descanso e
licenzas articulan
o tempo de
traballo dos/as
empregados/as da
Corporacion RTVG
e a conxuncioén
harménica deste
co dedicado a sta

contextualizarse na persistencia algo mitigada da situacién excepcio- vida persoal,

familiar e social

4

nal xerada pola pandemia da Covid-19. En 2020 esa taxa fora do 8,6%.

I11.6. Politicas de conciliacion da vida persoal e
profesional dos/as traballadores/as

A Corporacion RTVG estd comprometida activamente coa conciliacion entre a vida profesional dos/
as seus/stias empregados/as coa persoal, familiar e social. A suma de criterios, normas e pactos sobre
conciliacion, a stia concrecion en opcions concretas de organizacion temporal de traballo —horario,
periodos de vacacions, dias de asuntos propios e as relativas a desconexion—, definen un ambito das
relacions entre a empresa e o seu persoal que pode considerarse comparativamente avanzado e de
referencia en termos de contexto sectorial e xeografico.

Nunha perspectiva de finalidade ultima a conciliacién, como principio e obxectivo, atende a promo-
ver unha nova organizacion do sistema social e econémico & escala das necesidades das persoas,
consideradas estas nunha perspectiva integral que, por iso, quere harmonizar a laboral coas outras
dimensidns vitais, tendo como obxectivo a sta calidade de vida e a consecucién daigualdade de opor-
tunidades e de trato para homes e mulleres desde o exercicio dunha co-responsabilidade plena no
ambito familiar.

A conciliacion na Corporacion RTVG define asi un conxunto de criterios e medidas que se proxectan
nun dobre sentido:

. O respecto polas dimensiéns vitais dos/as traballadores/as distintas da laboral, e a har-
monizacion humanizadora desas duas esferas de desenvolvemento persoal.

. A promocion da igualdade efectiva entre mulleres e homes.

7 - Sobre dias naturais.
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En perspectiva normativa as medidas que a concretan cataldganse entre as destinadas a facilitar e

fomentar o exercicio co-responsable das obrigas de ambos os dous proxenitores dunha familia.

A conciliacion nese sentido é un dereito que ten cobertura na mesma Constituciéon Espafiola: no Art.
14 —relativo 4 igualdade efectiva de todas as persoas-, no Art. 39.1— sobre o deber dos poderes pu-
blicos de asegurar a proteccion social, econdmica e xuridica da familia- e no Art. 9.2 -—ue atrible aos
poderes publicos o deber de promover as condicions para que a liberdade e a igualdade do individuo
e dos grupos nos que se integran sexan reais e efectivas—.

DasUaparte, a “Lei Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para aigualdade efectiva de mulleres e homes”
consagra positivamente ese dereito, encadrao de xeito definido nun horizonte de consecucién da
igualdade desde a co-responsabilidade e a evitacion de calquera discriminacion, e pauta a stia con-
crecion efectiva.

No Estatuto dos Traballadores® recéllense numerosas medidas para concretalo; medidas suscepti-
bles de ampliarse e mellorarse a escala das empresas no marco da negociacion colectiva.

Precisamente o compromiso da Corporacion RTVG coa conciliacion exprésase no seu Convenio Co-
lectivo como concrecion, ampliacién e mellora das referencias mencionadas, teleoldxicas e normati-
vas de rango superior e cumprimento obrigado e na mesma aplicacion directa desta Ultimas.

Unha relacion das principais medidas € a seguinte:

. Medidas relativas 4 flexibilidade da xornada laboral. O Art. 33.4 do Convenio Colectivo deter-
mina que o persoal con fillos/as menores de doce anos, ou con familiares convivindo que, por
enfermidade ou avanzada idade, necesiten a asistencia doutra persoa, ou afectado de violencia

8 -As referencias a este fanse segundo o “Real Decreto Lexislativo 2/2015, do 23 de outubro, polo que se aproba o
texto refundido da Lei do Estatuto dos Traballadores”.
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de xénero, poderd solicitar a flexibilidade da sta xornada dentro dun horario diario de referen-
cia, podendo cumprila con absoluta liberdade no marco dese horario, de acordo coa regulacion
interna correspondente e sempre que as necesidades do servizo o permitan. Establécese igual-
mente en favor destas persoas o dereito preferente a elixir horario ou quenda cando se produza
unhavacante nun posto de traballo ou se xere unha nova necesidade, sempre e cando nonimpli-
que modificar o horario doutros/as traballadores/as.

. Medidas relativas a reducion da xornada laboral:

— Por lactancia. Aplicase de acordo co Art. 37.4 do Estatuto dos Traballadores. O permiso
por este motivo constitlie un dereito individual dos/as traballadores/as, homes ou mulle-
res, pero so podera ser exercido por un dos proxenitores no caso de traballaren ambos
os dous. Concrétase en que as persoas beneficiarias poden reducir a stia xornada labo-
ral nos supostos de nacemento, adopcién e acollemento para o aleitamento do/a menor
dependente delas ata que este/a cumpra nove meses. Os/as traballadores/as tefien de-
reito a 1 hora de ausencia do seu posto, que poden dividir en dlas fraccions. Ese tempo
é ampliable proporcionalmente en caso de partos ou adopcions multiples. Quen exerza
este dereito pode substituilo por unha reducion da stia xornada en 1/2 hora coa mesma
finalidade, ou ben acumular o tempo correspondente en xornadas completas nos termos
previstos segundo a negociacion colectiva. De feito, o Convenio Colectivo regula este
permiso como licenza retribuida no seu Art. 41.1.6, ampliando o dereito e permitindo
que a persoa poida gozalo como crédito de horas, de xeito separado ou acumulado, para
utilizalas libremente durante o primeiro ano de vida do/a acabado/a de nacer.

VIDA
FAMILIAR

VIDA PERSOAL E
SOCIAL
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— Por enfermidade de familiares. Limitase as eventualidades de coidado, por razéns de
enfermidade moi grave, dun/ha familiar de primeiro grao do/a traballador/a interesa-
do/a. Este/a ten dereito a solicitar unha reducién de ata o 50% da xornada laboral, con
caracter retribuido, e polo prazo maximo de 1 mes. Se hai mais dun/ha traballador/a da
Corporacion RTVG titular deste dereito polo mesmo feito causante, o tempo da redu-
cion podese distribuir entre eles/as.

— Por accidente moi grave ou enfermidade moi grave dun/ha menor de idade ou familiar
co/a que se convive. Enténdese para eses supostos incluindo o dereito ao persoal con
fillos/as, menores de idade acollidos/as ou cos/as que se convive, ou con familiares que,
por enfermidades ou avanzada idade, necesiten asistencia doutras persoas. Concrétase
nun permiso retribuido cunha duracion maxima de 30 dias nos supostos devanditos.

— Por coidado dun/ha fillo/a menor afectado/a por cancro. O Convenio Colectivo, en har-
monia co Estatuto dos Traballadores, establece o dereito, sempre que ambos/as e dous/
duas proxenitores/as traballen, a unha reducién da xornada como minimo de 1/2 na
eventualidade citada, que se fai extensiva a hospitalizacion e tratamento continuado por
calquera outra enfermidade grave que implique ingreso hospitalario de longa duracion.
O Convenio Colectivo mellora a disposicion do Estatuto dos Traballadores ao manter as
retribucions integras durante o tempo de reducién da xornada.

. Medidas relativas 4 eleccion das vacaciéns. O Convenio Colectivo recofiece no Art. 40.6 o
dereito 4 eleccion do periodo de vacacions en favor das mulleres xestantes e a preferencia
de eleccién de mulleres e homes con fillos/as menores de doce anos ou persoas dependentes
ao seu coidado directo. No caso de que duas persoas interesadas concorran nesta solicitude
afectando a organizacion do traballo, o Art. 40.7 establece, entre outros, como criterios prefe-
rentes de decision os seguintes:

— Que o/a traballador/a tefia asignado un periodo de vacaciéns a desfrutar cos/as seus/
suas fillos/as por acordo ou decision xudicial.
— Que o/a traballador/a que tena fillos/as en idade de escolarizacion obrigatoria.

— Que o/atraballador/a tena un/ha conxuxe ou parella que traballe e tena fixadas as vaca-
cions en tempo coincidente con el/a.

No mesmo marco normativo, xeral e de empresa, concretando efectivamente o reconecemento de
dereitos exposto ou en atencion a outras eventualidades que afectan aos/as traballadores/as e aos
seus intereses, a Corporacion RTVG aplica un conxunto de permisos, licenzas e excedencias que te-
Aen asi valor de practicas de conciliacion:

. Permisos e licenzas retribuidas. Computanse como de servizo efectivo aos/as beneficiarios/as,
de xeito que se garante a plenitude dos dereitos econdmicos do/a traballador/a con esa condi-
cién e, de ser o caso, do/a outro/a proxenitor/a traballador/a. Tefien dereito, unha vez finalizado
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o perfodo correspondente, a se reintegraren ao seu posto de traballo en condicions que non os/

as desfavorezan como consecuencia de telo desfrutado, asi como a se beneficiaren de calquera
melloranas condicions de traballo establecida durante a stia ausencia del. Os principais permisos
retribuidos e licenzas con ese caracter, de entre as que se recollen no Convenio Colectivo, son:

— Nacemento para a nai bioloxica. Segundo o Art. 41.1.17.1, por parto, 16 semanas ininte-
rrompidas, conforme 4 norma xeral, incrementadas como mellora pola empresa ao abei-
ro da stia determinacion pola Xunta de Galicia. Na eventualidade de parto prematuro
ou cando o/a acabado/a de nacer deba permanecer hospitalizado, o permiso amplfase
tantos dias como a hospitalizacion, ata un maximo de 13 semanas adicionais. O permiso
podese distribuir de forma descontinua sempre que 6 semanas sexan ininterrompidas e
inmediatamente posteriores ao parto. En caso de falecemento da nai, o outro/a proxeni-
tor/a podera facer uso da totalidade ou, de ser o caso, da parte que reste de permiso.

— Adopcionou acollemento. Segundo o Art. 41.1.17.2, por estas eventualidades, 16 sema-
nas ininterrompidas, conforme & norma xeral. No suposto adicional de desprazamento
previo dos/as proxenitores/as ao pais de orixe do/a adoptado/a o dereito ampliase a un
permiso especifico de ata 2 meses durante os que percibirdn as retribucions basicas.

— De asistencia e acompanamento a tratamentos de fecundacion asistida, exames pre-
natais e técnicas de preparacién do parto. Este permiso reconécese tanto a conxuxes
como a persoas en convivencia de feito con nais xestantes.

— De acompafamento a familiares para asistencia médica. Os/as traballadores/as, me-
diando aviso previo, tefen dereito a ausentarse polo tempo indispensable para acompa-
Aar en visitas e procesos médicos a persoas maiores dependentes ao seu cargo e fillos/
as menores de idade. Con ese fin dispofien de 3 dias ao ano, susceptibles de ampliarse
ata 5 se a persoa aacompanar é menor de seis anos, dependente de calqueraidade ou a
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familia € mono-parental. Se o/a interesado/a precisar mais dias dos sinalados pode am-
pliar o seu numero a condicion de recuperar o tempo non traballado.

. Licenzas non retribuidas. O Art. 42 do Convenio Colectivo recofiece o dereito aos/as traba-
lladores/as de, sen formular xustificacion ao respecto, obter unha licenza sen remuneracion.
Concrétase nun periodo a vontade de entre 1 e 6 meses dentro dun ano natural dado. Esta
licenza, se é pedida a efectos de cursar formacion, pode ampliarse a 1 curso lectivo.

. Excedencia. En harmonia co Estatuto dos Traballadores, o Convenio Colectivo regula dife-
rentes tipos de excedencias, tanto voluntarias como forzosas. Na eventualidade singular da
excedencia por coidado de familiares, o Convenio Colectivo mellora a norma xeral e amplia o
periodo en 1 ano, deixando en 3 os 2 previstos naquela.

Atodo este conxunto de medidas siimase a xa mencionada disponibilidade de dias por asuntos pro-
pios referida no Epigrafe I11.5.

I11.7. Salde e seguridade laborais

Segundo a conecida definicion da OMS, a salide é un estado de completo benestar fisico, mental e
social, e non soamente a ausencia de afeccions ou enfermidades.

A politica da Corporacion RTVG no ambito da saude e seguridade laborais atende & promocion da
primeira. Implica isto contribuir positivamente con caracter xeral e subsidiario desde o medio laboral
ao seu desenvolvemento e conservacion, e, con caracter principal, no mesmo sentido, & consecucion
dun ambiente laboral san e seguro, atendendo de xeito primordial & prevencion de riscos laborais.

Para a “Lei 31/1995,de 8 de novembro, de prevencion de riscos laborais” -LPRL-, en particular o seu
Art.4, orisco laboral é a posibilidade de que un/ha traballador/a sufra un determinado dano por causa
do seu exercicio laboral, derivandose esa posibilidade da combinacion da frecuencia, a probabilidade
e as consecuencias que poderian derivarse da materializacién dun perigo, entendendo por perigo
aquel factor ou situacion con capacidade de producir dano en termos de lesions, danos & propiedade,
danos ¢ medio ambiente ou unha combinacion deles.

Por tanto, a politica da Corporacion RTVG neste dmbito proxéctase en dous niveis:

. Un xenérico, constituido por determinadas accions de promocion da salde que se alu-
diron en epigrafes anteriores —as medidas de regulacion dos horarios e conciliacion, no
que tenen de humanizadoras da dedicacién profesional deben entenderse neste senti-
do— ou se mencionaran logo neste, asi como polas de control e reducién do impacto da
actividade no medio ambiente —en canto atenden a reducir e evitar danos nel—.

. Un especifico, obxecto agora deste epigrafe en particular.
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Neste nivel especifico o vector determinante é a prevencion. Prevencion €, segundo o Art. 4 da Lei
31/1995 —LPRL— o conxunto de medidas adoptadas ou previstas no seo dunha empresa con rela-
cion atodas as fases e niveis da sua actividade para evitar ou reducir os riscos derivados do traballo.

Do devandito séguese que a politica de prevencién se proxecta en varias dimensiéns conectadas en-
tre si:

. A adopcion dun marco de referencias normativas e de orde tedrica que, en especial no

primeiro caso, vefien dadas polo marco xuridico ainda que poden ampliarse como efecto
dainiciativa da empresa ou do didlogo entre esta e o seu persoal.

. Aidentificacién en consecuencia dos riscos para a salde e a seguridade e a siia avaliacion.
. A adopcidn de medidas correctoras e de mellora por ampliacion da prevencion.

. O desenvolvemento destas.

. O seu seguimento, control e eventual axuste.

A Corporacion RTVG, en razén da sua actividade, € unha organizacion complexa que desprega os seus
efectivos en varios centros de traballo e nunha multiplicidade de lugares féra destes, cunha localiza-
cion xeografica dispersa e cun elevado nimero de traballadores/as de colectivos diferentes, tanto no
seu desempeno, coas conseguintes diferenzas de riscos e, asi, de necesidades e esixencias preventi-
vas, como en menor medida en virtude do réxime legal aplicable & sta relacion contractual con ela.

Desde o tempo dos entes que con outra forma xuridica a antecederon, a Corporacién RTVG é unha
empresa comprometida na prevencién dos riscos que poden afectar a seguridade e a satide do seu
persoal. No actual Convenio Colectivo, na medida que concreta e amplia as obrigas de orde normati-
va que ao respecto a atinxen, reflictese ese compromiso expresado como produto do dialogo social.

E asi que dar conta dese compromiso esixe glosar o disposto nese documento, en particular no seu
Capitulo XV, que conténdesde o Art. 96 ao Art. 106, no que se expresa a regulacion referente a segu-
ridade e salde laboral. Nel especificase:

. A protecciéon da salde e a seguridade como como obxectivo prioritario para as duas par-
tes asinantes.

. Un compromiso de asuncion dos dereitos e obrigas ao respecto que, con caracter re-
ciproco, se derivan do marco normativo vixente xeral de aplicacién, de xeito especial
en materia de prevencion, particularmente: a LPRL, o “Real decreto 39/1997,de 17 de
xaneiro, polo que se aproba o Regulamento dos Servizos de Prevencion’, a “Lei 54/2003,
de 12 de decembro, de reforma do marco normativo da prevencion de riscos laborais”
e 0 “Real Decreto171/2004, de 30 de xaneiro, polo que se desenvolve o Art. 24 da Lei
31/1995, de 8 de novembro, de Prevencion de Riscos Laborais, en materia de coordina-
cion de actividades empresariais”, asi como doutras normas que se poidan ditar durante
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a vixencia do Convenio Colectivo; do disposto nel, e da toma en consideracion das nor-
mas e recomendacions da OIT e da UE.

A planificacion anual das actuacions en materia de seguridade e saluide laboral, asf como
a inclusion nelas dos correspondentes estudos e proxectos, a execucion de medidas de
prevencion, control e inspeccién e os programas precisos de formacién do persoal.

O compromiso por parte da empresa de incluir nos pregos das licitacions unha clausula
determinando as empresas adxudicatarias se comprometan o estrito cumprimento da
normativa laboral xeral e do convenio colectivo que lles sexa de aplicacion, en particu-
lar, en materia de prevencion, satide e seguridade laborais; mesmo, sendo a Corporacion
competente, aplicando a normativa propia para satisfacer ese criterio, e fixando que o
incumprimento podera dar lugar & rescision da relacion contractual. Ese compromiso fai
explicita a necesaria observancia do Art. 42 do Estatuto dos Traballadores en caso de
sub-contratacions.

O establecemento dunha serie de criterios sobre organizaciéon dos servizos e 6rganos
encargados da prevencién e, en xeral, de velar pola satide e seguridade laborais:

— Un servizo de prevencion propio, de seguridade e sauide laboral, coas especiali-
dades de seguridade, ergonomia e psico-socioloxia, sen prexuizo de que as disci-
plinas de hixiene e vixilancia da salide son atendidas por un servizo alleo.

— Un Comité de Seguridade e Saude, coas competencias e facultades que a LPRL
establece noseuArt. 39, como ¢rgano colexiado e paritario composto por todos/
as os/as delegados/as de prevencion, nomeados/as polos sindicatos atendendo
4 sUarepresentacion, e, en igual niimero, por representantes da empresa. O ar-
ticulado relativo a este drgano fixa a periodicidade das reunions e o dereito de
convocatoria; as proporciéons e maiorias para os acordos.

Finalmente, o Convenio Colectivo desprega no capitulo e artigos referidos unha se-
rie de determinaciéns sobre cuestions varias relacionadas coa prevencion de riscos en
eventualidades ou para colectivos singulares:

— En canto aos equipos de proteccién individual —EPI— e a roupa de traballo a
preferencia por medidas de seguridade colectivas sobre as individuais; o forne-
cemento destas, por conta e con cargo 4 empresa, en funcion das caracteristicas
dos postos atinxidos e dos resultados das avaliacions de riscos que se realicen, a
todos/as os/as traballadores/as que o precisen.

— Relativamente ao traballo nocturno sublifnase que a empresa prestara especial
atencién en materia de prevencién de riscos laborais &s persoas que o desenvol-
van.
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O servizo de prevencion, como instancia axente da empresa neste dmbito, desenvolve no nivel téc-
nico de desefo e execucién a politica, programas e medidas correspondentes. A stia funcién concreé-

tase asien:

. A avaliacion dos riscos que poidan afectar a seguridade e salide do persoal.

. A determinacién das prioridades na adopcion de medidas preventivas.

. O desefo, coordinacién, vixilancia e seguimento dos plans, programas e medidas.

. A supervision e control técnicos da homologacion e funcionamento dos equipos e dis-
positivos de seguridade.

. A disposicion dos medios de prevencion e o fornecemento nos termos en que cumpra
dos EPI ao persoal.

. A elaboracion dos manuais de auto-proteccion.

. Enxeral o fomento dunha cultura preventiva e a promocién desta; en particular a infor-
macion e formacion do persoal, incluindo expresamente o adestramento especifico que
poida ser preciso no uso de equipos e dispositivos de seguridade.

. A vixilancia da saude do persoal en relacién cos riscos laborais.

. A prestacion de primeiros auxilios dentro das instalacions da empresa.

. A xestion técnica dos servizos externos contratados en materia de seguridade e salde
a efectos de estudos, avaliacions, desefo e implantacion de medidas, fornecemento de
equipos e dispositivos etc..

. O exercicio no nivel técnico da representacion e participacion da empresa no Comité de
Seguridade e Saude.

. A xestion da documentacion xerada en relacion coa prevencion de riscos laborais.

. O rexistro dos accidentes de traballo e a xeracion das estatisticas correspondentes.
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Desde o punto de vista do seu emprazamento organico na empresa e dos recursos de que dispon

debe dicirse do servizo de prevencién que:

Constitle unha unidade operativa dentro da estrutura organizativa da Corporacion
RTVG, dependendo directamente da Direccion do Departamento de Recursos Huma-
nos.

Por tanto, o persoal que o integra ten unha dedicacion integra e exclusiva ao desempeno
das funcioéns do servizo.

Articllase en dous ambitos dados polas disciplinas de seguridade e mais ergonomia e
psico-socioloxia.

Conta coas instalacions e medios materiais precisos para desenvolver de xeito eficaz
esas funcions.

Conta como instancia coordinada co servizo médico, xestionado por acordo cun servizo
de prevencion alleo. O servizo médico esta acreditado pola Conselleria de Sanidade e
inclufdo asi no Rexistro de Centros, Servizos e Establecementos Sanitarios da Comuni-
dade Autdnoma de Galicia.

Como apoio complementario dispdn dun servizo de prevencion alleo.

A conxuncion de medios, singularmente a especializaciéon técnico-profesional do per-
soal dos servizos de prevencion propio e alleo, garante a debida inter-disciplinariedade
no desenvolvemento de tales funcions, particularmente en relacién coas relativas ao
desefo preventivo dos postos de traballo, a identificacion e avaliacion de riscos, o plan
de prevencion e os plans de formacién derivados.

Nunha referencia adicional ao servizo médico devandito, é notable que a sUa referida homologa-

cion pola Conselleria de Sanidade date de 2011, tendo sido obxecto dunha ampliacion de medios

en 2015. Desde ese ano estd adscrito ao Programa Galego de Vacinaciéns, ofrecendo un servizo ao

persoal como punto de vacinacion que supén unha contribucién & promocion da saldde en sentido

xeral e unha medida preventiva en particular.

Un balance xeral en materia de seguridade e satde laboral leva a concluir, tomando como referencia

2021, que:

64

A politica de prevencion presenta un alto grao de relevancia na dindmica da empresa e
que, esa relevancia esta ademais formalmente reconecida no vixente Convenio Colec-
tivo.

Asi, en virtude del e excedendo os termos do marco normativo legal de aplicacién co-
mun, a participacion do persoal no marco do didlogo social no seu impulso, desefio e
control esta garantida cun igualmente alto nivel de responsabilidade e capacidade.
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. O seu nivel de desenvolvemento efectivo en canto estable-
cemento de medidas e disposicion de recursos técnicos e
humanos ¢ altamente satisfactorio, permitindo cualificar a
Corporacion RTVG como un medio laboral san e seguro.

Como foi aludido, a politica especifica descrita da Corporacion RTVG
no ambito da seguridade e a saude proxéctase no sentido da promo-
cion da saude integral, en si propia e mediante algunhas actuacions
singulares de indole sanitaria, converxendo tamén nese sentido as
medidas humanizadoras da dedicacion laboral de caracter xeral e de
conciliacion en particular. O marco global desas politicas e medidas é a
responsabilidade social corporativa, e nel as de orde preventiva conec-
tan asf nalgunhas dimensions concretas coas de proteccién do medio
ambiente.

En calquera caso, o exercicio 2021 estivo marcado en materia de segu-
ridade e saude laboral pola resposta en clave de prevencién do contaxio
4 crise xerada pola Covid-19. Esa resposta determinou unha serie de
actuacions especificas. As medidas adoptadas, desenvolvendo as indica-
cions das autoridades sanitarias ou amplidndoas en sintonia coas suas

A politica de
prevencion
de riscos
laborais
presenta un
alto grao de
relevancia
na dindmica
da empresa.
Esta ademais
formalmente
reconecida no
vixente
Convenio
Colectivo

4

recomendacions, tiveron como finalidade conxugar a preservacion do servizo publico que presta a

Corporacion, ainda mais imprescindible en situacions excepcionais para a sociedade como esta, e a

garantia da satide de todo o persoal da organizacion. O inicio da stia implantacion cabe fixalo no mes

febreiro de 2020, cando se divulga a primeira informacion aos/as traballadores/as sobre a Covid-19

por parte da empresa.

Desde esa data dispuxéronse un conxunto de medidas preventivas, algunhas delas de caracter tem-

poral, con repercusions evidentes de indole organizativa e produtiva, que cabe recapitular:

. Constituise unha Comision de Seguimento, dedicandose 3 dos seus membros a un con-

trol e seguimento intensivo e continuo deste asunto.

o Instaldronse camaras térmicas, carteis informativos e sinalizacions horizontais e verti-

cais para regular a distancia interpersoal e a circulacion nos espazos. Igualmente insta-

laronse, en numeroso puntos claves da circulacion xeral nas instalacions e nos accesos

a despachos e dependencias, dispensadores de elementos desinfectantes: xel, outros

fluidos e panos.

. Estableceuse, asi mesmo, ampliando os sistemas e practicas ordinarias de ventilacion,

un sistema de ventilacion obrigatoria, supervisada e controlada, coa apertura de ventas

e de portas interiores e exteriores.
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. Aumentouse a intensidade e o caracter exhaustivo da limpeza das instalacions e depen-
dencias xeneralizando a stia desinfeccion.

. A partir do mes de abril de 2020 fixose obrigatorio o uso de mascara por parte a todo
o persoal que acceda &s instalacions da Corporacion, e para determinados colectivos
profesionais tamén se fixo obrigatorio o uso de méascaras FFP2. Desde o 16 de xuio de
2021, ampliouse a obriga de utilizacion de méascaras FFP2 para todo o persoal. Neste
sentido, hai que ter en conta que no exercicio 2021, a empresa fixo entrega de mais de
105.000 unidades desta modalidade de EPI.

. No dmbito especificamente produtivo mantivéronse ao longo de 2021 as diversas medi-
das implantadas desde un primeiro momento entre as que cémpre destacar:

— A limitacion das reuniéns presenciais e a determinacion da capacidade maxima
nas salas de uso compartido.

— A suspensién ou, alternativamente, reduciéon drastica da presenza fisica de convi-
dados/as e colaboradores/as de television e radio, que, no seu caso, s6 acceden &s
instalacions sen acompanantes.

— O reforzo das precaucion hixiénicas nos servizos de maquillaxe, dotando a cada
presentador/a dun neceser persoal cos seus Utiles e utilizando elementos dun sé
Uso para as persoas convidadas.

— Adotacion aos equipos que traballan no exterior de pértegas para os micréfonos,
e a de espumas de micréfono e fundas de protecciéon destas —especificamente
desefadas e producidas fabricadas a tal efecto— de uso individual exclusivo a
cada xornalista e locutor/a.

. En 2020 encargouse un estudo técnico que incluiu a anélise sistematica da superficie,
volume, aforo e peche, dos espazos; das dinamicas de circulacion, medidas de control
de acceso, necesidades de uso para manter a continuidade do servizo etc.. Trazando
unha cartografia exhaustiva das instalacions, estableceu a partir desa andlise unha se-
rie de medias e plans de xestién do uso do espazo, ocupacion, circulacion de persoas
dentro dos edificios e control. Definironse asi as pautas e protocolos debidos, e do-
touse a sinalizacion precisa a respecto destes e a suma dos elementos necesarios para
garantir a seguridade e a salde dos/as traballadores/as; unhas medidas que tiveron
continuidade en 2021.

Durante 2021 nos protocolos e medidas inicialmente adoptados foronse integrando as adapta-
ciéns necesarias en virtude da evolucién da normativa e das medidas indicadas polas autoridades
sanitarias. Esas adaptacions contemplan desde o estudo da situacién dos postos de traballo & pro-
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posta de solucion en cada caso relativamente & sua distribucion espacial e s medidas de protec-
cién necesarias.

Referindose xa ao control de incidencias de seguridade e salde laboral na Corporacion RTVG du-
rante 2021 debe indicarse que se computaron 18 accidentes de traballo, dos que 12 deron lugar a
baixas, sendo 2 destes “initinere”. Todos os procesos derivados foron cualificados como leves, non se
tendo producido, pois, ao longo do exercicio ninglin grave nin moi grave; como tampouco se produciu,
outra continxencia ningunha de calquera outro tipo neste &mbito.

Para ofrecer a informacién precisa neste informe relativa a accidentes laborais en 2021 hai que ter
en conta o seguinte en perspectiva estatistica:

. Os accidentes con baixa intégranse, no seu computo de dias non traballados, cos deri-
vados por enfermidades comuns para o calculo do absentismo que xa foi ofrecido no
Epigrafe I11.5.

. Os accidentes sen baixa non se tefien en conta para calcular o Indice de Frecuencia nin o

Indice de Gravidade de Accidentes. En todo caso foron 6 en 2021, afectando a 3 homes
e 3 mulleres.

. Os dias non traballados que se computan e integran, segundo o caso, nos distintos cal-
culos son dias naturais contabilizados desde o primeiro de baixa por accidente.

. O célculo do Indice de Frecuencia de Accidentes faise segundo a formula: Accidentes la-
borais con baixa, excluidos, os “in itinere” X 1.000.000/Numero de horas traballadas, sendo:

— Accidentes laborais con baixa, os acaecidos na xornada laboral no periodo de re-
ferencia ou antes del pero xerando nel unha baixa non declarada previamente.

— Numero de horas traballadas, a suma das traballadas pola media aritmética dos/
as traballadores/as expostos/as a risco no periodo de referencia.

. O calculo do Indice de Gravidade de Accidentes faise segundo a formula: Ntmero de dias
de traballo perdidos por accidentes laborais con baixa, excluidos os “in itinere”, e incluindo os
xerados por recaidas X 1.000/Numero de horas traballadas.

Considerando o anterior, dos datos do sistema utilizado para o rexistro e a presentacién de infor-
macion de estatisticas de accidentes —Sistema delt@: Declaracion Electronica de Traballadores
Accidentados do Ministerio de Traballo, Migracions e Seguridade Social—, tiranse os sintetizados
nas tadboas seguintes e que resumen os indicadores de sinistralidade na empresa en 2021.
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T.8. ACCIDENTES LABORAIS LEVES CON RESULTADO DE BAIXA EN 2020 E 2021 POR TIPO, SEXO E MO-
MENTO DE OCORRENCIA. VALORES ABSOLUTOS.

2021

TIPO SEXO MOMENTO TIPO SEXO MOMENTO

Caida Homes Traballo 10 Caida Homes Traballo 2
Golpe 9 Mulleres 4 “Initinere” 2  Golpe 3 Mulleres 1 “Initinere” 3
Outro Outro

Fonte: Sistema de Informacion de Recursos Humanos -e Sistema delt@-. Departamento de Recursos Humanos.

T.9. ACCIDENTES LABORAIS LEVES NO TEMPO DE TRABALLO CON RESULTADO DE BAIXA EN 2020 E
2021, SEGUNDO SEXO E EN TOTAL. DiAS PERDIDOS EN VALORES ABSOLUTOS E iINDICES DE FRECUEN-
CIA E GRAVIDADE.

2021 2020

DIAS FRECUEN- JGRAVI- DIAS FRECUEN- § GRAVI-
SEXO PERDIDOS CIA DADE SEXO PERDIDOS CIA DADE

Homes 7,62 0,37 Homes 0,15

Mulleres 75 5,00 0,12 Mulleres 0,00 0,00

Fonte: Sistema de Informacién de Recursos Humanos -e Sistema delt@-. Departamento de Recursos Humanos.

En calquera caso, desde estes datos, que mais que significado estatistico téfAeno casuistico, a si-
nistralidade na Corporacién aparece como baixa, o que apunta a un resultado axeitado da politica
de prevencion de riscos laborais. Afirmase isto polo dato xa ofrecido de producirense nela durante
2021 os 12 accidentes citados —2 deles “in itinere”— que deran lugar a baixa, todos con caracter
leve e xerando 435 dias de absentismo —incluindo os correspondentes aos accidentes “initinere’—.

Dos 10 accidentes de traballo derfvase un Indice de Frecuencia do 6,58: dos 413 dias de baixa que
lles corresponden, un Indice de Gravidade de 0,27.
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111.8. Formacion

A actividade da Corporacion RTVG en materia de formacién continua en 2021 articulouse & par-
tida nun plan de caracter ordinario, na lifa dos desa indole que, como préactica habitual, se reiteran
anualmente con contidos basicos de orde xeral e especifica que, sendo de interese do persoal ou da
mesma empresa, demandan as diferentes Areas, Departamentos e Servizos ou, de xeito distinto ou
coincidente, se incorporan por indicacion dos/as representantes dos/as traballadores/as expresada
na Comision de Formacion. Non obstante, a sta aplicaciéon ten o matiz, en continuidade con 2020,
de estribarse principalmente en actividades non presenciais por mor da estratexia de prevencion da
transmision da Covid-19 adoptada en marzo de 2020.

Con esa caracteristica determinante, unha referencia sintética en cifras a este plan anual ordinario de
formacién continua, de acordo cos datos das dlas taboas que pechan o epigrafe, pode resumirse nos
datos seguintes:

. Cursos, 27.

. Accions formativas, 132.

. Categorias formadas, 42.

. Alumnos/as, 510.

. Asistentes, 1.162.

. Horas impartidas, 746.

. Horas de formacién especifica acumuladas polos/as asistentes, 8.912,6.

. Resulta disto unha media aritmética de 17,5 horas de formacién especifica por alum-
no/a, asi como de 7,7 horas, igualmente de formacién especifica por asistente.

. Tamén, unha media aritmética de 2,3 asistencias a cursos por alumno/a.

Ademais, como datos que ilustran a composicion da suma de asistentes, cabe engadir:
. Un 46,5% do total estivo formado por homes e un 53,5% por mulleres.

. Asemade, un 83,5% correspondeu a persoal con contrato fixo ou indefinido e un 16,5%
a persoal con contrato temporal.
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T.10. ASISTENTES E HORAS DE FORMACION EFECTIVAS ACUMULADAS NOS PLANS DE FORMACION DE

2020 E 2021, POR CATEGORIAS SEGUNDO NIVEIS. VALORES ABSOLUTOS.

NIVEL E CATEGORIA ASISTENTES HORAS ASISTENTES HORAS

Directivos/as 60 775,65

Asesor/a Linguista 2 8,00
Enxefeiro/a Superior de Telecomunicacions 3 16,00
Produtor/a 13 185,00
Realizador/a 7 97,00
Redactor/a 573 2.184,75
Titulado/a Superior 25 514,00

Documentalista 6 166,00
Locutor/a de Radio 51 220,65
Titulado/a Medio/a i3 172,50

Analista Programador/a 15 200,00
Técnico/a de Administracion 9 86,00
Técnico/a Electrénico/a de Primeira 11 88,00
Técnico/a de Sistemas 4 23,00

Auxiliar de Redaccién 42 91,60
Camara de Primeira 3 12,00
Desefiador/a Grafico/a 3 16,00
Promotor/a 5 140,00
Reporteiro/a Gréfico/a 36 324,00
Técnico/a de Control 3 21,00
Teécnico/a Electrénico 12 106,60

Axudante/a de Realizacion 11 163,50

Locutor/a de Television 14 48,45

Técnico/a de Iluminacion 8 158,00
70
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2021 2020

HORAS ASISTENTES HORAS

28,50 17 242,0

NIVEL E CATEGORIA ASISTENTES

MI

Operador/a de Post-producion

Auxiliar de Programas 17 27,50 1 6,0
Oficial Administrativo/a 11 296,00 5 306,0
Oficial Técnico /a Electrénico/a 1 12,00 - -
Operador/ade Camara 1 4,00 5 35

Auxiliar Administrativo/a 33 798,00 5 375,0
Auxiliar de Programacion 1 9,50 - -
Axudante/a de Producion 22 218,00 11 70,0
Grafista-Titulador/a 5 162,00 1 4,00
lluminador/a 10 230,50 1 6,0
Operador/a-Montador/a de Video 46 522,00 68 636,0
Operador/a-Produtor/a de Son 16 53,00 - -
Relaciéns Publicas 15 267,00 3 135,0

Auxiliar de Informativos 4 16,00 = =
Condutor/a 6 22,00 - -
Especialista de Montaxe 20 280,50 5 60

Almacenista 2 8,00 - -

Axudante/a de Mantemento 11 41,00 - -

Outros/as 10 100,00 2 14

Fonte: Sistema de Informacién de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.
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T.11. RESUMO DE CARACTERIZACION DOS PLANS DE FORMACION DA EMPRESA EN 2020 E 2021 POR
ELEMENTOS. VALORES ABSOLUTOS E MEDIAS ARITMETICAS DE ASISTENCIAS A CURSOS POR ALUM-
NO/A, E HORAS DE FORMACION ESPECIFICA POR ALUMNO/A E POR PARTICIPANTE.

ELEMENTOS DE COMPUTO VALORES

Cursos 27 18
Accions formativas 132 30
Categorias atinxidas 42 31
Alumnos/as 510 303
Asistentes 1.162 402
Media de asistencias a cursos por alumno/a 23 1,3
Horas impartidas 746 502
Horas de formacién efectiva acumuladas 8.912,6 5.334,6
Media de horas de formacion efectiva por alumno/a 17,5 17,7
Media de horas de formacién efectiva por asistente 7.7 13,3

Fonte: Sistema de Informacion de Recursos Humanos. Departamento de Recursos Humanos.

Adicionalmente, un dato notable neste &mbito ¢ a sinatura en 2021 por parte da Corporacion RTVG,
xuntamente con outras empresas publicas galegas que comparten con ela a condicion de entes ins-
trumentais do sector publico autonémico, dun convenio coa EGAP —Escola Galega de Administra-
cién Publica— para o desenvolvemento de actividades de formacion. O convenio, ao abeiro do que se
levou a termo unha parte dos cursos que se referiron, é susceptible de prérroga por catro anos e ten
o valor e interese da disposicion mediante el dunha oferta formativa que rubrica e amplia a da propia
Corporacion en materias administrativas e de xestion, comunicacion empresarial etc., ademais do da
homologacién en si das capacitacions obtidas para as persoas interesadas.

111.9. Xestion da diversidade

Os principios que rexen a prestacion do servizo publico por parte da Corporacion RTVG na Lei
9/2011 e nos instrumentos derivados dela recollen en termos definidos como valores que se lle en-
comenda promover o respecto a diversidade e a promocion daigualdade entre as persoas. Supon isto
un implicito ético que dalguin xeito sublina o compromiso debido da Corporacién na dimension que
interesa principalmente a este informe: aguela como organizacion cara ao seu interior.

Como empresa, 0 marco xuridico que rexe a organizacién e as practicas correspondentes da Cor-
poracion RTVG nesa dimension interna desprégase nunha variada serie de imperativos particula-

res, en distintos niveis e aspectos, que concretan os termos en que facer efectivos os valores de
respecto & diversidade e promocién daigualdade.

72 EINF EXERCICIO 2021



Ensintonfa con ese marco o Convenio Colectivo no seu réxime sancionador penaliza calquera tipo
de discriminacion, cualificandoa de falta moi grave, cunha suspension de emprego e soldo de 16 a
60 dias, ou ainda de despedimento segundo as circunstancias probadas do caso, para o/a traballa-
dor/a que incorra nela.

Concretamente, definese a falta expresamente no Art. 91.4.1 como “Toda actuacion que supona
discriminacion por razén de sexo, estado civil, idade, lingua orixe racial ou étnica, condicion social, reli-
Xién ou conviccions, ideas politicas, orientacion sexual, afiliacion ou non a un sindicato ou calquera outra
condicién ou circunstancia persoal ou social’.

Tamén nese sentido, e con reflexo igualmente dispositivo, estd a consideracion explicita da dis-
capacidade como unha das causas posibles de acoso laboral no protocolo de prevencion deste
aprobado en xaneiro de 2019.

O compromiso da Corporacion en sentido activo positivo exprésase en dlas liflas que se se incar-
dinan na xestion da diversidade: a integracién das persoas con discapacidade e a promocion da
igualdade; linas que se harmonizan e conxugan no conxunto das que plasman a responsabilidade
social corporativa. Este epigrafe atende & primeira delas.

Conrelacién & promocion da integracion das persoas con discapacidade, un primeiro nivel de me-
didas refirese & accesibilidade das dependencias da Corporacién, atinxindo polo tanto a aquelas
que fan parte do seu cadro de persoal como &s que as visitan noutra condicion.

Hai que salientar ao respecto que os centros de traballo da Corporacién RTVG estan adaptados
aos parametros de accesibilidade para persoas con discapacidades fisicas. En particular o comple-
xo central de San Marcos, que congrega a maior parte dos/as traballadores/as, foi obxecto no seu
diadas reformas pertinentes para o cumprimento da “Lei 8/1997,do 20 de agosto, de accesibilida-
de e supresionde barreiras na Comunidade Autéonoma de Galicia”; xerando un entorno totalmente
libre destas, dotado paraiso con ramplas, portas adaptadas e elevadores, entre outras caracteris-
ticas, que garante unha mobilidade interna practicamente universal.

Un segundo plano de actuaciéns, con relacion directa coas anteriores, e atinxindo ao persoal da Cor-
poracion con necesidades especiais € o dado pola adaptacion a estas dos seus postos de traballo. Esa
adaptacion lévaa a termo o servizo de prevencion e atende principalmente dous aspectos:
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. Adaptacién de mobiliario e outros elementos afins.

. Adaptacionou posta endisposicién de programas e aplicaciéons informaticas e outras ferra-
mentas semellantes. Un bo exemplo neste Ultimo sentido e a adopcion dunha ferramenta
especifica desenvolta pola ONCE, da que en 2021 se beneficiou 1 persoa invidente.

Como resultado dos criterios e acciéns descritos pode afirmarse que os/as traballadores/as con
discapacidades da Corporacion RTVG non tefien que enfrontar dificultades ergondmica ou instru-
mentais singulares para o seu desempefio laboral.

Precisamente nun segundo nivel de actuacién para a integracién da persoas con discapacidades
estd a politica para a stia incorporacion ao cadro da empresa.

O impulso mais decidido da integracion por parte da Corporacion pode datarse a partir de 2012.
Na Oferta Publica de Emprego de 193 prazas aquel ano, a Ultima realizada, ofrecéronse vacantes
endiferentes Categorias. A OPE de 2021 continta a lifa de incorporar a perspectiva da discapa-
cidade, incluindo especificamente a intelectual.

A 31 de decembro de 2021 traballaban na Corporacion 25,25 persoas con discapacidade.

O dato de referencia para 2020 foi de 24,80 traballadores/as nesa mesma data de fin de exercicio.
Nunha dimension proxectiva, como servizo publico de comunicacion, en razén dos principios inspi-
radores que rexen a sta actividade, dos que se tratano Capitulo V, a Corporacion RTVG promove o
respecto e a aceptacion dadiferenza e, mesmo con medidas concretas que entén se refiren no am-
bito da accesibilidade aos contidos emitidos, a integracion das persoas con necesidades especiais.

111.10. Promocion da igualdade

En canto & promocion da igualdade entre mulleres e homes, o seu horizonte de esixencias vén dado
pola “Lei Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdade efectiva de mulleres e homes” segundo
o seu texto consolidado do 27 de xullo de 2018.

O contexto inmediato que determina a propia realidade laboral da Corporacién RTVG como colecti-
VO en que conviven e colaboran homes e mulleres xa foi caracterizado en canto os datos numéricos
ofrecidos en epigrafes precedentes.

Cabe engadir, nunha consideracion adicional sobre a composicion do cadro, que o acceso ao empre-
go na Corporacion responde, como é preceptivo, a procesos selectivos. Estes réxense nos termos de
convocatoria publica de probas debidamente valoradas segundo criterios de formacion, méritos ou
niveis de experiencia, sendo indistinto o sexo do/a aspirante. En caso de empate na puntuacién entre
dous/as aspirantes, favorécese & de sexo feminino como medida activa de promocién da igualdade de
oportunidades.

Doutro lado sublinouse xa o significado que, como contribucién a igualdade, plasmada como respon-
sabilidade compartida, tenen as medidas de conciliacién que se describiron polo mitdo.
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Sobre este fondo de practicas consolidadas, que acreditan a asuncién da .o
., ‘ o . A asuncién da
consecucion da igualdade a nivel interno, expresando e impulsando un

. . iy . consecucion
avance social como un obxectivo da Corporacion, esta ten en curso medidas i
. . . da igualdade
de fondo para propiciar un avance cualitativo nesta materia. ) .
a nivel interno
Ao longo de 2021 a Comisién de Igualdade continuou traballando no dese-
oo iy 5 . o expresa
flo e implantacién do Plan de Igualdade, para o que resultou imprescindible .
. =~ e impulsa
integrar todos os aspectos que emanan da nova regulacion proposta polo
un avance

“Real Decreto 901/2020, do 13 de outubro, polo que se regulan os Plans )
de Igualdade e o seu rexistro”. Ademais do anterior, e para a elaboracion da social como un
diagnose, foi acordo da Comision realizar a analise dos datos corresponden- obxectivo da
tes ao ano 2020. Deste xeito proseguise o proceso de compilacion e anlise Corporacioén
de informacion para ampliar e completar a fase de diagndstico iniciada nos ll

exercicios precedentes.

Ao fio do anterior hai que ter en conta que a nova regulacion esixe acadar un acordo para a implanta-
cion do Plan de Igualdade. Neste sentido, a devandita Comision reunise formalmente en 14 ocasions
no exercicio 2021. Este dato, conxugado co traballo previo realizado por todas as partes para preparar
asreunions e, como xa se dixo, para adaptar o seu funcionamento aos requisitos establecidos pola nova
lexislacion, evidencian ben as claras o esforzo negociador que se esta levando a cabo nesta materia.

En calquera caso a suma de politicas a favor da igualdade da Corporacién tivo unha confirmacion
externa dese significado en outubro de 2021, cando obtivo, como xa acontecera en 2019 e 2020, o
recofiecemento, s6 atribuido a un 5% das empresas galegas, de “Empresa lgual en Xénero 2020 que
outorga anualmente o Servizo Ardan do Consorcio da Zona Franca de Vigo partindo do informe que
elabora sobre esa materia a partir do estudo do conxunto das empresas do pais.

Noutra orde de cousas, como resultado, a un tempo, da Lei Orgénica 3/2007 —como desenvolve-
mento das boas practicas que determina— e do Convenio Colectivo, en termos xa apuntados, du-
rante 2018 se levara a termo na Comision de Seguridade Saude un didlogo entre e empresa e os/as
representantes dos/as traballadores/as para establecer un protocolo de prevencién do acoso. Ese
protocolo aprobouse segundo o previsto en xaneiro de 2019. Ao tempo constituiuse unha Comision
fronte ao Acoso. O protocolo ofrece unha consideracion sistematica aplicada & Corporacion RTVG
coa finalidade descrita.

Como apuntamento final deste capitulo, quere sublifiarse a singular proxeccion que sobre a politica
de persoal en perspectiva social e humanizadora, con incidencia en esferas como a normativa, a pro-
mocion da salde, a conciliacion, a atencion & diversidade e a promocion da igualdade ten a adhesion
da Corporacion RTVG ao Pacto Mundial das Nacions Unidas polos Obxectivos do Desenvolvemento
Sustentable segundo a referencia dos capitulos IV e V deste documento.
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V. CONTROL DA ACTIVIDADE: PRINCIPIOS,
OBRIGAS, CRITERIOS E MEDIDAS

IV.1. Referencias xerais

Este capitulo da conta dos principios, obrigas, criterios e medidas aplicadas pola Corporacion RTVG

en termos de control da legalidade e adecuacion normativa e ética da sta actividade e dos procesos

que a articulan proxectandose na garantia do cumprimento da stia mision, da legalidade da contrata-

cion, da transparencia e da loita contra a corrupcion.

Antes de enunciar esa relacion, en termos igualmente da informacion debida, deben facerse varias

indicacions:

A natureza dos elementos de control que se enumeran e a sta divulgacion e conece-
mento polos axentes atinxidos en cada un dos ambitos correspondentes fai que o seu
cofecemento e obriga ou compromiso de observancia deba entenderse xeneralizado
a tales axentes, sexan estes o persoal da empresa, os seus directivos, fornecedores e
clientes ao nivel e conrelaciéon & materia que lles compre en cada caso.

O conxunto de controis en materia de fiscalizacion de orde econémico-financeira e
contractual que se describen neste capitulo, particularmente nos epigrafes do I1V.3 ao
I\V.7, en canto derivados da condicion xuridica especifica da Corporacion supofien de
feito un dispositivo de vixilancia e detecciéon de eventuais infraccions, ao tempo que
propician unha mellora de cumprimento. No caso do lavado de capitais, dada a singula-
ridade e as caracteristicas e natureza das relacions comerciais e os ingresos derivados
para a Corporacién RTVG, resulta virtualmente impracticable por esa via. E asi que a
Corporacion non aplica outros procedementos adicionais especificos a respecto desa
cuestion en concreto.

Sobre eventuais casos de corrupcion que impliquen a responsabilidade directa ou sub-
sidiaria da Corporacion continlia aberto o expediente citado no pasado exercicio 2019.
Asi, con data 3 de febreiro de 2020, o Xulgado Central de Instruciéon n® 2 da Audiencia
Nacional, ainstancia do Ministerio Fiscal dispuxo a ampliacion do procedemento contra
catorce entes televisivos, entre os que figura a Corporacion RTVG. No texto do auto non
se ofrece ningunha consideracién particularizada da Corporacion.

A informacion integra que se enumera neste capitulo estd disposta no Portal de Trans-
parencia integrado no portal corporativo na Rede dentro do blogue de “Informacion
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institucional”, na paxina dedicada a “Referencias Legais e Control da Actividade”, baixo a
rubrica “Actuacions de control da actividade da Corporacion RTVG: Actuaciéons de con-
trol da actividade da CRTVG no dmbito do cumprimento da stia mision, da contratacion,
datransparencia e da loita contra a corrupcion”. Significa isto unha comunicacion activa
explicita 4 totalidade do persoal da politica, obrigas e normas ao respecto daempresaen
materia de control da actividade e loita contra a fraude e a corrupcion.

IV.2. Principios inspiradores da actividade da Corporaciéon RTVG

A Lei 9/2011 recolle no seu Art. 4 os principios inspiradores da actividade de comunicacién audiovi-

sual da Corporacion RTVG. Pola sua parte o Art. 20 do Mandato Marco da Corporacion RTVG esta-

blece os obxectivos programaticos segundo os que debe fomentar e potenciar unha serie de valores.

IV.3. Férmulas de control especificas da Corporacion RTVG

A Lei 9/2011 establece diversas formulas de control especificas da actividade realizada pola Cor-

poracion, tanto internas como externas. Asi mesmo o Mandato Marco e os seus Estatutos sociais

desenvolven, en clave de execucién operativa esas formulas nos termos que seguen.

1. Control Interno. Corresponde ao Consello de Administracion.

Ao Consello de Administracién da Corporacion RTVG, cuxos membros son elixidos
polo Parlamento de Galicia, comprelle a administracién e o control da Corporacion
RTVG —Art. 13da Lei 9/2011—.

O Consello de Administracion da Corporacion RTVG realiza as funcions de control a
través dos seguintes drganos: o Pleno e as Comisiéns de participacion, asesoramento
ou de control interno, nomeadamente da Comision de Economia e Control —a que se
refiren o Art. 12.3 e mais o Art. 28 da Lei 9/2011, e o Art. 20 dos Estatutos sociais—.

No ano 2021 o nimero de plenos celebrados foi de 13 ordinarios.

As comisions do Consello gue desenvolveron traballos sectoriais son as seguintes: Co-
mision de Regulamento e Réxime Interior; Comisién de Programacion; Comision de
Recursos Humanos; Comision de Renovacion Tecnoldxica e Novas Canles e Comision
de Igualdade e Responsabilidade Social Corporativa.

2. Controis externos.

78

Control Parlamentario. Segundo o Art. 48 da Lei 9/2011 o Parlamento de Galicia exer-
ce o control da xestién e do cumprimento da funcion de servizo publico encomendada
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4 Corporacion RTVG, a través da Comision Permanente de Control da Corporacion
RTVG. Esta comision retinese de forma habitual unha vez ao mes, comparecendo pe-
rante ela o/a Director/a Xeral. Ademais, con caracter anual, presenta a esa comision
parlamentaria un informe referido & execucion do Mandato Marco e unha memoria
sobre a execucién da funcion de servizo publico encomendada relativa ao conxunto
das sUas actividades, programacions, servizos e emisions. Igualmente, unha vez formu-
ladas e aprobadas, as contas anuais son remitidas ao Parlamento de Galicia para o seu
cofecemento, debendo o/a Director/a Xeral comparecer perante acomision de control
parlamentario correspondente Art. 45.2 da Lei 9/2011.

— Control pola autoridade audiovisual. De conformidade co Art. 49 da Lei 9/2011-a auto-
ridade audiovisual da Comunidade Autonoma de Galicia é a encargada de avaliar se os
novos servizos significativos que se pretendan desenvolver pola Corporacion RTVG se
axustan & misién de servizo publico encomendada e se alteran a competencia no mer-
cado audiovisual. Durante a avaliacion débeselle outorgar audiencia aos/as distintos/as
interesados/as, e 0s seus resultados deberan publicarse. Ademais, a autoridade audiovi-
sual establecerd un procedemento para que se poida solicitar a stiaintervencion no caso
de incumprimento da funcién de servizo publico. Asi mesmo, a autoridade audiovisual
determinara un procedemento de control periodico do financiamento publico que reci-
ba a Corporacion RTVG, asi como as medidas de re-equilibrio necesarias para que o seu
destino sexa o establecido. Do mesmo xeito, en atencién ao Art. 6 do Mandato Marco da
Corporacion RTVG esta autoridade audiovisual exerce as competencias de supervision,
control e proteccién activa, asi como a potestade sancionadora, en relacion coa acti-
vidade corporativa, para garantir o cumprimento do disposto na Lei 9/2011 e o resto
de normativa de aplicacion. E de notar que a Disposicién Final quinta da Lei 9/2011
establece que mentres non se aprobe a norma que regule ou encomende as funciéns da
autoridade audiovisual terd esta consideracién quen as vinese exercendo.

IV.4. Controis derivados da Execucion da Lei 1/1999, do Réxime Financeiro e
Orzamentario de Galicia

AlLei 9/2011, no seu Art. 43, dispdn que o réxime orzamentario, econdmico-financeiro, de contabi-
lidade, de intervencion e de control financeiro da Corporacion RTVG se someterd ao establecido no
Art.103.3da “Lei 16/2010,do 17 de decembro, de organizacion e funcionamento da Administracion
xeral e do sector publico autonémico de Galicia” e nas demais disposicions que Ile sexan aplicables.

Tamén o Art. 44.3 regula que o réxime economico-financeiro de contabilidade e control da Corpora-
cion RTVG seré o establecido pola lexislacion de réxime econdmico e orzamentario da Comunidade
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Autonoma de Galicia para as sociedades mercantis autondmicas, sen prexuizo da aplicacion do pre-
visto na lexislacion audiovisual de caracter basico aprobada polo Estado.

Ademais, a contabilidade publica da Corporacion RTVG queda sometida a verificacion ordinaria e
extraordinaria a cargo dos/as funcionarios/as dependentes da Intervencion Xeral da Comunidade
e dos que, no seu caso, designe o Tribunal de Contas ou o Consello de Contas —Art. 116 do “De-
creto Lexislativo 1/1999, do 7 de outubro, polo que se aproba o texto refundido da Lei de Réxime
Financeiro e Orzamentario de Galicia"—.

Para a tramitacion de expedientes de contratacion e de encomendas de xestion, cando o seu valor
estimado sexa superior a 4.000.000 de euros requirese autorizaciéon previa do Consello da Xunta
Art. 46.1, da Lei 3/2021, do 28 de xaneiro, de Orzamentos Xerais da Comunidade Auténoma de
Galiciaparaoano 2021.

IV.5. Controis operativos na contratacion

O Art. 47 da Lei 9/2011 establece que a Corporacion RTVG axustard a sUa actividade contractual
aos principios de publicidade e concorrencia, con suxeicién ao disposto na Lei 30/2007, do 30 de
outubro, de Contratos do Sector Publico -actualmente “Lei 9/2017, de 8 de novembro, de Con-
tratos o Sector Publico, pola que se traspofien ao ordenamento xuridico espafol as Directivas do
Parlamento Europeo e do Consello 2014/23/UE e 2014/24/UE, de 26 de febreiro de 2014. Sen
prexuizo do anterior, a actividade contractual da Corporacion RTVG réxese polo ordenamento xu-
ridico privado.

Envirtude do devandito a Corporacion RTVG estd suxeita aos controis seguintes, o primeiro dos ca-
les exerce internamente de xeito ordinario sendo os outros externos e periddicos e/ou especificos:

1. Controis asociados & contratacion administrativa. A Corporacion Radio e Television de
Galicia, S.A. RTVG) ten a consideracion de poder adxudicador pero sen posuir caracter
de administracion publica. Diso resulta efectivamente que nos seus procesos de con-
tratacion administrativa esta suxeita a Lei /2017 e demais normativa de contratacion
administrativa. Conta ademais cun repertorio normativo interno de procedementos de
soporte e contratacién encamifiados a establecer e definir os protocolos de actuacién asi
como a verificacion das decisions e accions que constitlien os seus pasos sucesivos, e a
identificaciéon das unidades e responsabilidades das persoas que participan en cada fase
do proceso.

2. Control da Intervencion Xeral previo 4 adxudicacion de contratos. Conforme & “Reso-
luciondo 31 de marzo de 1999 pola que se ordena a publicacion do acordo do Consello
da Xunta da Galicia do 18 de marzo de 1999, no que se lle da aplicacion & prevision
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do artigo 103 do Real Decreto 1/1999, do 7 de outu-
bro, polo que se aproba o texto Refundido da Lei de A lLei 9/20"

réxime financeiro e orzamentario de Galicia, respecto establece

do control financeiro”, a Corporacion RTVG remite ex- diversas formulas
pediente informativo & Intervencion Xeral da Comuni- de control

dade Autonoma sobre todos os expedientes de contra- especificas da
tacion, excluidos os menores por contia, que suponan actividade da

a realizacion dun gasto, para o seu preceptivo informe Corporacién,

previo a adxudicacion dos contratos. En 2021 o néime- tanto internas

ro de expedientes adxudicados que foron remitidos e como externas.

O Mandato Marco
e os Estatutos
sociais definen

a slia execucioén
operativa

informados foi de 28, cun importe total de licitacion de
6.167.066,27 € —IVE incluido—. Todos estes expedien-
tes foron tramitados por procedemento aberto, o que
implica que calquera empresa ou empresario/a con in-
terese puido presentarse 4s licitacions corresponden-
tes, agas no caso de 2 expedientes, por un importe total
de licitacion de 322.743,30 € —IVE incluido—, xestio- ll

nados mediante procedemento negociado sen publici-

dade ao amparo do artigo 168 da LCSP que regula os supostos de aplicacion do proce-
demento con negociacion sen publicidade, que indica que os drganos de contratacion
poderan adxudicar contratos utilizando o procedemento negociado sen a previa publi-
cacion dun anuncio de licitacion, entre outros motivos, cando as obras, as subministra-
cidns ou 0s servizos s6 poidan ser encomendados a un empresario determinado, cando
non exista competencia por razons técnicas, ou que proceda a protecciéon de dereitos
exclusivos, inclufdos os dereitos de propiedade intelectual e industrial. A cifra primeira
total distriblese por tipoloxia de contrato, segundo a materia a que se destina, do xeito
seguinte:

— Un 71,64% dedicouse a contratos de servizos.
— Un 20,06%, a contratos de subministracions.
— O 8,30% restante a contratos de obras.

3. ControldaAxencia paraaModernizacion Tecnolodxica de Galicia-Amtega-, previa a con-
tratacion de equipos e sistemas TIC. O “Decreto 163/2012, do 26 de xullo, polo que se
derrogan o Decreto 290/1992, do 8 de outubro, polo que se modifica a composicion
e funcions da Comision de Informatica da Xunta de Galicia e o Decreto 275/1997, do
1 de outubro, polo que se crea a Subcomision de Informética Educativa” indica na sua
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Disposicion Transitoria Unica que as consellerias e entidades publicas instrumentais
cuxos servizos en materia de tecnoloxias de informacién e comunicacion non fosen
asumidos pola Amtega deberan remitir a esa axencia publica autondmica, antes da slia
aprobacion polo érgano competente, as propostas de adquisicion de elementos, equi-
pamentos, sistemas ou servizos informaticos, asi como os pregos dos correspondentes
expedientes de contratacion, coa finalidade de solicitar o seu informe preceptivo sobre
aadecuacion destes & politica da Xunta de Galicia relativa a tecnoloxias da informacion
e comunicacions. Exceptlanse da obriga de solicitar o informe aos expedientes que
tefian a condicion de gasto menor.

Control da Intervenciéon Xeral con caracter de intervencion posterior. A actividade con-
tractual da Corporacion RTVG esta sometida por parte da Intervencion Xeral da Comu-
nidade Auténoma a auditorias ou revisions de control financeiro periodicas, con caracter
de intervencién posterior, de conformidade co disposto no Art. 103 e seguintes da Lei de
Réxime Financeiro e Orzamentario de Galicia —Decreto Lexislativo 1/1999— En 20210
numero de actuacions de control realizadas foi de 1 atendendo a execucion orzamentaria
da Corporacion no exercicio de 2019, asi como 4 legalidade da xestion do persoal, da con-
tratacion e rexistro de facturas e mais dos ingresos.

Control do Consello de Contas. De acordo coas previsions da “Lei 6/1985, de 24 de
xuno, do Consello de Contas de Galicia’, este organismo desenvolve unha fiscalizacion da

actividade contractual das entidades instrumentais do sector publico autonémico.
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IV.6. Medidas de transparencia sobre actividade contractual e estado financeiro

Con independencia de referir logo as medidas determinadas pola normativa especifica de aplicacion
sobre transparencia, hai que indicar catro tipos destas directamente relacionadas coa actividade
contractual e o estado financeiro da Corporacion:

. A Corporacion RTVG publica no Portal de Contratos Publicos de Galicia e na Platafor-
ma de Contratos do Estado todos os expedientes suxeitos a licitacion publica, 28 adxu-
dicados en 2021, cos seguintes datos minimos: a memoria xustificativa; o informe de
insuficiencia de medios -nos contratos de servizos-; a xustificaciéon do procedemento;
0s pregos de clausulas administrativas particulares —PCAP— e de prescricions técni-
cas —PPT— ou documentos equivalentes; a aprobacién do expediente; o obxecto deta-
llado, aduracion, o orzamento base de licitacion e o importe de adxudicacién —incluido
o IVE—; os anuncios de informacion previa, convocatoria, adxudicacion e formalizacion
e, No seu caso, de modificacién de contratos —e a sua xustificacion—, os anuncios de
concurso de proxectos; os medios de publicacion do anuncio e as ligazons a esas publi-
cacions; o numero e identidade dos/as licitadores/as participantes; as actas das mesas
ou resolucions; os informes de valoracién de criterios cuantificados por xuizos de valor
de cada unha das ofertas e os informes sobre ofertas anormalmente baixas; a resolu-
cionde adxudicacion do contrato e o contrato; a decision —de ser o caso— de non adxu-
dicar o contrato ou de non celebralo; a desistencia do procedemento; a declaracion
de deserto ou os procedementos anulados; a interposicion de recursos e a eventual
suspension temporal dos contratos pola stia interposicién, e a composicién das mesas
de contratacion.

. A Corporacion publica no seu Portal de Transparencia dentro do corporativo na Rede e
na Plataforma de Contratos de Galicia a sta actividade contractual formalizada median-
te contratos menores.

. Asimesmo remite anualmente ao Ministerio de Economiae Empresa, através da Conse-
lleria de Facenda, a stia actividade contractual, conforme ao requirido pola Lei 9/2017.

IV.7. Controis asociados & execucion operativa do “Real Decreto Lexislativo
1/2010, do 2 de xullo, polo que se aproba o texto refundido da Lei de Sociedades
de Capital’.

O Art. 45 da Lei 9/2011 determina que as contas anuais da Corporacion RTVG se rexeran polos
principios e normas de contabilidade recollidos no Plan Xeral Contable e deberan ser revisadas por
auditores/as de contas de acordo co disposto na lexislacion mercantil.
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Da sta parte, o Art. 263 e seguintes do “Real Decreto Lexislativo 1/2010, de 2 de xullo, polo que se
aproba o texto refundido da Lei de Sociedades de Capital” determinan como se realiza esa a verifica-
cion das contas anuais polos/as auditores/as. De acordo conisto, en 2021 a Corporacion RTVG levou
a cabo a auditoria correspondente.

IV.8. Medidas propias de regulacion da adquisicion de programas destinados a
comunicacioén audiovisual

Sendo este tipo de adquisicions parte caracteristica da actividade da Corporacion RTVG e estando
a sta contratacion excluida da normativa de contratacion publica en atencion ao Art. 10 da “Directi-
va 2014/24/UE do Parlamento Europeo e do Consello, de 26 de febreiro de 2014, a Corporacion,
mediante a “Resolucion da Direccion Xeral da Corporacion RTVG, de 28 de xuno de 2011, pola que
se aproba o procedemento de presentacion de proxectos de programas e producions audiovisuais de
interese para Television de Galicia, S.A”, dispdn dunha norma a tal efecto. A norma en cuestion esta
publicada no portal corporativo na Rede.

IV.9. Controis asociados ao cumprimento da normativa de comunicacion audio-
visual

A “Lei 7/2010, de 31 de marzo, xeral da Comunicacion Audiovisual” regula o procedemento sancio-
nador en materia de comunicacion audiovisual no Art. 55 e seguintes.

Nese marco legal as Comunidades Auténomas exercen as competencias de supervision, control e
proteccion activa para garantir o cumprimento do previsto nel e, no seu caso, tefien potestade san-
cionadora en relacion cos servizos de comunicacion audiovisual cun dmbito de cobertura, que non
exceda dos seus limites territoriais.

IV.10. Proteccion de datos, confidencialidade, seguridade para o uso informati-
co e o uso de redes sociais

De acordo coas esixencias legais rubricadas coa entrada en vigor da Lei Organica 3/2018 cobra un
especial relevo a figura do/a Delegado/a de Proteccion de Datos. No desempefo das funcions que lle
cémpren responsabilizase de supervisa o cumprimento do establecido na referida normativa, aten-
dendo a todas as dimensién implicadas que inclien a revision dos sistemas de arquivo e destrucion
de documentos, a vixilancia do cumprimento das normas de respecto pola intimidade aludidas no
Capitulo Il etc..
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Coa entrada en vigor da Lei Organica 3/2018 xa non existe a obriga de realizar as auditorias dos
ficheiros de datos de caracter persoal e nivel de seguranza medio e alto inscritos no Rexistro Xeral de
Proteccion de Datos que previa o artigo 96.1 do “Real Decreto 1720/2007, de 21 de decembro, polo
que se aproba o Regulamento de desenvolvemento da Lei Organica 15/1999, de 13 de decembro,
de proteccion de datos de caracter persoal”. Ainda asi, a Corporacion RTVG mantén esa practica para
verificar o cumprimento da normativa correspondente, realizdndose por tanto en 2021 a auditoria
en cuestion.

Ademais da normade aplicacion xeral, A Corporacion RTVG estableceu unha Normativa sobre o Uso
dos Sistemas de Informacion da Corporacion RTVG. Ten por obxecto regular o uso deses sistemas
na organizacion, especialmente daqueles que contefien e procesan datos de caracter persoal, rexis-
trados ou plasmados en papel e/ou en soporte dixital, e que se utilicen tanto no espazo interno e/ou
a rede corporativa interna —intranet— coma en terminais que a empresa pona a disposicion dos/as
seus/sUas empregados/as ou colaboradores/as para o desenvolvemento das slas funcions —ordena-
dores portétiles, teléfonos mobiles etc—-; todo iso co dobre obxectivo de protexer a informacién da
organizacion e o bo desenvolvemento da sUa actividade, asf coma de cumprir a devandita lexislacion
vixente na materia.

Doutro lado a Corporacion RTVG ten elaborada e publicada, estando dispoiible no portal corpo-
rativo na Rede, unha Normativa Social Media. Nela regulase a forma de difusion das producions da
empresa através de redes sociais, paxinas na rede e blogs.

m—
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IV.11. Controis e autorregulacién de caracter ético

Con independencia das normas e controis citados, a Corporaciéon RTVG aplica varios conxuntos de

normas de diferente natureza, rango e alcance, e dispdn documentos informativos e/ou programa-

ticos co obxectivo de regular en clave de boas practicas e/ou dotar de transparencia a determinadas

dimensions da sta actividade:

86

Codigo Etico institucional. A Corporacion RTVG aplica directamente o Cédigo Etico ins-
titucional da Xunta publicado por “Resolucién do 8 de setembro de 2014, conxunta da
Direccion Xeral de Avaliacion e Reforma Administrativa e da Direccion Xeral da Funcion
Publica, pola que se da publicidade ao Acordo do Consello da Xunta de Galicia do 24
de xullo de 2014 polo que se aproba o Cadigo Etico institucional da Xunta de Galicia’,
subscribindo os licitadores declaracion responsable mediante a cal manifestan cofecer o
contido e alcance do tal cédigo.

Plan Xeral de Actuacion da Corporacién Radio e Television de Galicia. Publicado no
portal corporativo na Rede, o seu contido foi aprobado polo Consello de Administra-
ciono 19 de decembro de 2019. Ese documento permite cofiecer as linas de actuacion
en todas as areas de actividade da Corporacion: Area Econdmico-Administrativa e de
Xestion, Area Xuridica, Area de Recursos Humanos, Area de Explotacion Comercial,
Area de Soporte Tecnoldxico, Area de Organizacion, Area de Captacion e Xeracion de
Contidos, Area de Programacion, Difusién e Explotacién de Contidos, Area de Servizo
Publico e Xeracion de Sinerxia Sectorial, Area Institucional e Area de Proxeccién Social,
xunto coas medidas correspondentes.

Instrucions e normas varias de supervision e control publicadas na portal corporativo na
Rede, onde se detalla a stia procedencia e aplicacion.

— Instrucion sobre boas practicas na xestion de contratos de servizos.

— Normativa de Uso dos Sistemas de Informacion.

— Codigo de autorregulacion sobre contidos televisivos e infancia.

— Principios xerais de programacion.

— Recomendacion sobre o tratamento da discapacidade nos medios de comunica-
cion.

— Recomendaciéns do Consello de Administracion da Corporacion RTVG sobre o

tratamento dos casos de violencia machista nos medios de comunicacion publi-
cos galegos.
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— Normas reguladoras da Comunicacion Comercial Audiovisual emitida a través das

canles e servizos conexos e interactivos da Corporacion RTVG.
— Criterios reitores da direccién editorial da CRTVG.

Como se ve, algunhas destas normas e orientacions proxéctanse xa no &mbito das referencias de va-
lores que informan o servizo publico e apuntan asf nunha lina axioloxica converxente coa que informa
aresponsabilidade social corporativa —obxecto do Capitulo V—.

En todo caso, como xa se apuntou, insistindose no Capitulo V, como expresion desa responsabilida-
de pero con implicacions en canto regulacion e control exercido voluntariamente, cabe destacar que
a Corporacién RTVG é membro da Asociacion para a Autorregulacion da Comunicacion Comercial.
Tamén a sua adhesion ao Pacto Mundial das Nacions Unidas polos Obxectivos do Desenvolvemento
Sustentable desde 0 24 de outubro de 2011, e asi aos tales obxectivos que formula, nas areas de dere-
itos humanos, normas laborais, medio ambiente e loita contra a corrupcion, sendo aqui especialmente
destacable este Ultimo aspecto. Polo tanto estd comprometida obxectivos e mais cos 10 principios
deste nas citadas areas de dereitos humanos, normas laborais, medio ambiente e loita contra a co-
rrupcion.
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IV.12. Actuacidns asociadas ao cumprimento das obrigas de transparencia e
publicidade na actividade publica establecidas na “Lei 1/2016, do 18 de xa-
neiro, de transparencia e bo goberno” e a “Lei 19/2013, do 9 de decembro, de
transparencia, acceso ainformacion publica e bo goberno, e autorregulacion de
caracter ético”

O Mandato Marco da Corporacion RTVG dispdon no seu Art. 17 que esta establecerd medidas para
garantir a transparencia na sta actividade, de acordo coa normativa vixente.

A estes efectos, a Corporacioén, con independencia do xa sinalado ou de reiteralo, publica de maneira
periddica e actualizada a informacién cuxo cofecemento é relevante para garantir a transparencia
dasuia actividade desde o punto de vista de dar conta do seu funcionamento e facer posible de xeito
directo o control da suia actuacion publica, establecendo sistemas para integrar a xestion das solici-
tudes de informacion da cidadania.

Paraiso, no portal corporativo na Rede intégrase un Portal de Transparencia en que a informacion,
convenientemente actualizada ao longo do ano, se dispdn de acordo coa seguinte estrutura temé-

tica:
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Informacion Institucional:

Descricion da entidade.
Consello de Administracion.
Organigrama e equipo directivo.
Director Xeral.

Equipo directivo.

Organigrama.

Referencias legais e control da actividade:

Lei dos Medios Publicos de Comunicacion Audiovisual de Galicia.

Mandato Marco.

Estatutos.

Criterios reitores da direccion editorial.

Actuaciéns de control da actividade da Corporacion RTVG.

Lei de creacion da Compania Radio-Television de Galicia.

Anuncios corporativos.

Definicion estratéxica.

Identidade corporativa:

Normativa social media.

Manual de identidade.

Actividade Corporativa.

Orzamentos e contas anuais:

Orzamentos.
Evolucion orzamentaria e da achega institucional.

Contras anuais e informe de xestion e auditoria.

Contratos e convenios:

Convenios asinados pola Corporaciéon RTVG.
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Perfil do Contratante:
— Administraciéon electrénica.

— Proxectos Audiovisuais.

— Parque Mobil da Corporacion RTVG.

Recursos humanos:

— Convenio Colectivo.

— Retribucions e cadro de persoal.
— Presenza de mulleres.

— Anuncios de emprego.

— Listaxes de contratacion.
Rendibilidade social:

— Audiencias.

— Informe de servizo publico.

Plan Xeral de Actuacion.

Responsabilidade Social Corporativa —RSC—:

— Pacto Mundial das Naciéns Unidas.
— Autorregulacion.

— Campanas RSC.

— Responsabilidade Social Corporativa —RSC—.

Interaccion con usuarios/as:
— Contacta.

— Preguntas frecuentes.
— Directorio.

— Informacion comercial.

— Servizo de Documentacion.

— Portal de Transparencia da Comunidade Auténoma.
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IV.13. Politica de prevencion de delitos

Durante o exercicio 2020 elaborouse unha Politica de Prevencién de Delitos na Corporaciéon RTVG,
da que o documento que recolle o modelo implantado consta no Portal de Transparencia. Esta Poli-
tica foi sometida & consideracion da representacion do persoal e do Consello de Administracion, es-
tudandose as achegas e contestandose oportunamente as alegacions formuladas. A stia aprobacion
e implantacion tivo lugar en 2021.

Configurouse un Organo de Supervisién con tres integrantes. Este tivo como actividades centrais

durante o exercicio:

. O desenvolvemento dunha auditoria interna nesta materia.
. A disposicion dunha canle de denuncias.
. Adivulgacion do modelo, aformacién nel e a xestién do seu cofiecemento e compromiso

con el por parte do persoal.
. A remision dun texto informativo por correo electronico a fornecedores/as cos que se
mantén unha relacion contractual e aos/as que prestan na actualidade servizos externos.
. Ainclusion de clausulas relativas as obrigas, responsabilidades e eventuais penalidades
derivadas en diversos documentos que os requiren: pregos de condiciéns, contratos
con fornecedores/as externos/as e contratos co persoal —con clausulas adicionais so-
bre o deber de garda da informacion confidencial e a politica de proteccion de datos—.
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V. RESPONSABILIDADE SOCIAL

V.1. Referencias xerais

Aefectos dainformacién demandada, a Corporacion CRTVG presenta unha serie de particularidades:

A sUa proxeccion social € inherente & stia natureza mesma de operador do mercado da comunica-
cion audiovisual con funcion de servizo publico. Pode dicirse asi que a sta interaccion co publico e
a sociedade se da primordialmente e de xeito substancial no plano do simbolico: as ideas, os valores
e as mensaxes. Desde este punto de vista cabe sinalar toda unha deontoloxia que esta condensada
en documentos xa citados nos mais dos casos noutros capitulos deste informe. En dltima instancia,
formalmente, nace dos valores que a Lei 9/2011 lle encomenda respectar e promover.

Parafraseando o seu Art. 4 que se refire aos seus principios inspiradores, este enumera, limitandose
a aqueles cunha dimension ética explicita:

. Os dereitos e liberdades recollidas na Constitucién Espanola e no Estatuto de Autono-
mia de Galicia.

. O reflexo do pluralismo ideoldxico, politico, cultural e social de Galicia.
. O respecto 4 dignidade humana, ao honor, & intimidade persoal e & propia imaxe.
. A promocioén activa da igualdade entre homes e mulleres, que inclie a igualdade de

trato e de oportunidades, o respecto 4 diversidade, & diferenza, a integracion da pers-
pectiva de xénero, o fomento de accions positivas e o uso da linguaxe non sexista.

. A proteccién da mocidade e ainfancia.

. A obxectividade, imparcialidade, veracidade e neutralidade informativa, asi como o res-
pecto 4 liberdade de expresién e & formacion dunha opinion publica plural.

. A garantia do dereito das persoas con discapacidade ao acceso de forma efectiva aos
contidos emitidos.

. A garantia dos dereitos dos/as consumidores/as e usuarios/as en relacion coa programa-
cion, coa publicidade e coas outras modalidades de promocion comercial.

. O fomento do conecemento dos valores ecoléxicos e do respecto e proteccion do medio
ambiente.

O certo é que o Mandato Marco, os Estatutos e os “Criterios reitores da direccion editorial da CR-
TVG” aprobados polo Consello de Administracion 25 de abril de 2018, vefien insistir nestes apunta-
mentos.
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Abunda nese sentido que o caracter de empresa publica da Corporacion implica unha serie de con-
troisde supervision e fiscalizacién de base normativa do cumprimento deses principios que contribue
de xeito eficaz a que non se vexan comprometidos. En todo caso, como resultado dos mecanismos de
control en 2021 non se xerou procedemento formal ninglin respecto de eventuais deficiencias ou
incumprimentos respecto deles.

Noutra escala cabe afirmar o mesmo na perspectiva do amplo conxunto normativo glosado no ca-
pitulo precedente que articula o conxunto integro dos controis legais que, en toda a diversidade de
materias que a atinxen, rexe as actividades da Corporacion.

Con todo, considerando o anterior e atendendo igualmente as demandas de informacion que se en-
tende que se remiten a este informe debe expresarse o seguinte con caracter de referencia xeral, e
particular para 2021, para satisfacela:

. A Corporacion RTVG non xera prexuizos ao medio ambiente que puideran considerarse
en clave de impacto.

. Non prestatampouco servizos nin vende produtos ao publico que poidan supor un risco
para asUa salde e seguridade.

. Asi mesmo, a Corporacion RTVG, en razén da stia natureza xuridica e actividade, da lo-
calizacién de todos os seus centros produtivos en territorio espanol, do conxunto de
controis e normas descrito no Capitulo 1V, incluindo nomeadamente os derivados de
compromisos de autorregulacion, especialmente o Pacto Mundial das Nacions Unidas
polos Obxectivos do Desenvolvemento Sustentable, e dos seus principios inspiradores,
entende que non lle compre aplicar determinados criterios especiais de vixilancia do
respecto polos dereitos humanos.

Por tanto enténdese que non é pertinente neste informe ningunha outra referencia a estas cues-
tions. Tampouco a informacion de caréacter fiscal, por canto non cumpre con ninglin suposto que farfa
revelador detallala, dado o seu réxime economico. En todo caso a conta de resultados do exercicio
2021 da Corporacion RTVG, S.A. presenta unha base imponible do Imposto de Sociedades negativa
e, en consecuencia, a liquidacion do imposto ten valor cero. Esa mesma situacion de base imponible
negativa dérase segundo a conta de resultados de 2020. Ademais, para compensar a especial carga
de servizo publico da actividade dos medios publicos de comunicaciéon audiovisual de Galicia, a Cor-
poracién recibiu no ano 2020 unha achega patrimonial e unha subvencion de capital da Comunidade
Autonoma por importe de 103.013.022 €, que en 2021 foide 103.478.478 €.

Deste xeito o apartado seguinte refire a informacién sobre contratacion e provedores.
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V.2. Clausulas sociais, sub-contratacion e provedores/as

Na sUa consideracion de poder adxudicador sen caracter de administracion publica e, polo tanto, nos

seus procesos de contratacion administrativa, a Corporacion CRTVG esta suxeita & Lei 9/2017 de

Contratos do Sector Publico e demais normativa de contratacion administrativa de aplicacion.

Conta ademais, como se indicaba no Capitulo 1V, cun repertorio normativo interno de procedemen-

tos de soporte e contratacion encaminados a establecer e definir os protocolos de actuacion e mais

a verificar as decisidns e accions que constitlien os seus pasos sucesivos e a identificar as unidades e

responsabilidades das persoas que participan en cada fase do proceso.

Por outra parte, a actividade contractual da Corporacion RTVG estad sometida a diversos controis pe-

riodicos externos, igualmente mencionados no Capitulo IV, a respecto dos que agora debe lembrarse

que:

Conforme & “Resolucion do 31 de marzo de 1999 pola que se ordena a publicacion do
acordo do Consello da Xunta da Galicia do 18 de marzo de 1999, no que se lle d& apli-
cacion & prevision do artigo 103 da Lei 11/1992, de réxime financeiro e orzamentario
de Galicia”, respecto do control financeiro, a Corporacion remite expediente informa-
tivo a Intervencion Xeral da Xunta de Galicia de todos aqueles contratos, excluidos os
menores, que suponan a realizacion dun gasto para o seu preceptivo informe, previo a
adxudicacion dos contratos.

Con base no Decreto 163/2012 son obxecto de informe preceptivo, previo a licitacion,
os expedientes de contratacion que tefian por obxecto a de elementos, equipos, siste-
mas ou servizos informaticos.

A actividade contractual esta suxeita igualmente por parte da Intervencion Xeral da
Xunta de Galicia a auditorias ou revisions de control financeiro periddicas, con carac-
ter de intervencién posterior, de conformidade co disposto no Art. 107 do Decreto Lei
1/1999.

Enclave de transparencia na contratacion a Corporacion publica no Portal de Contratos
Publicos de Galicia e na Plataforma de Contratos do Estado a informacion de todos os
seus expedientes suxeitos a licitaciéon publica, asi como a totalidade da sta actividade
contractual formalizada mediante contratos menores no seu Portal de Transparencia
dentro do corporativo na Rede e na Plataforma de Contratos de Galicia.

E, como tamén se detallou no capitulo 1V, a Corporacion RTVG aplica directamente o
Cddigo Etico Institucional da Xunta que obriga a quen licita a asinar unha declaracion
responsable mediante a cal manifesta conecer o seu contido e alcance.
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. Aisto todo simase desde este exercicio de 2021 unha clausula nos contratos externos
sobre a sua resolucién inmediata en dandose incumprimentos da politica de preven-
ciéon de delitos.

Debe insistirse tamén na publicacion extensa e polo mitido da documentacion xerada nos procesos
de licitacion no Portal de Contratos Publicos de Galicia e na Plataforma de Contratos do Estado, asi
como da actividade contractual formalizada mediante contratos menores tamén naquel. O mesmo
que na remision anual ao Ministerio de Economia e Empresa, como fixa a Lei 9/2017, a través da
Conselleria de Facenda da informacion relativa & sla actividade contractual.

Neste marco de referencias agora recapituladas, debe situarse o conxunto de medidas sobre con-
tratacion que responden a informacion especifica a que se destina este epigrafe.

Comezando polas clausulas sociais, estas vefien dadas por criterios especificos, aplicables aos pro-
ceso de contratacion publica, que fomenta comportamentos empresariais beneficioso para o inte-
rese xeral. A inclusion destas clausulas neste tipo de contratos favorece o cumprimento de obxec-
tivos estratéxicos para a Administracion Publica e outras entidades do sector publico, como son a
insercion laboral de persoas en risco de exclusion social ou con discapacidade, a tutela especifica de
condiciéns dignas de traballo, a proteccion do medio ambiente e a loita contra o cambio climatico, o
fomento da economia social e solidaria, a consecucion daigualdade efectiva entre homes e mulleres
e o fomento do comercio xusto.

Alexislacion de contratos vixente glosada regula a introducion deste tipo de clausulas nos pregos de
contratacion pero deixa liberdade para decidir a sua inclusion en cada contrato en particular como
criterio de adxudicacion ou como condicion especial de execucion, sempre que esas clausulas tefan
incardinacion co obxecto daguel e non vulneren os principios de transparencia, igualdade de trato e
non discriminacion das empresas licitadoras.

Na contratacion administrativa da Corporacion RTVG, como criterio basico comuin a todos os expe-
dientes, incliense como condicions especiais de execucion dos contratos que:

. Aempresa adxudicataria queda obrigada a respectar as condicions salariais dos/as tra-
balladores/as conforme ao convenio colectivo sectorial de aplicacion.

. Aempresa adxudicatariaqueda obrigada a garantir a seguridade e a proteccion da sau-
de no lugar de traballo.

. A empresa adxudicataria promoverd a eliminacion de desigualdades entre as mulleres
e 0s homes no mercado laboral favorecendo a aplicacion de medidas que fomenten a
igualdade entre eles no traballo, a maior participacion da muller no mercado laboral e
a conciliacion de traballo e vida familiar. Na medida en que legalmente sexa esixible, a
adxudicataria debera cumprir co establecido no Art. 45 e no Art. 46 da “Lei Organica
3/2007,de 22 de marzo, para a igualdade efectiva de mulleres e homes”.
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Recollen tamén os pregos de clausulas administrativas, de xeito
transversal a todos os contratos, como criterios de desempate de ~ AS manifestacions
ofertas que, no suposto en que se produza igualdade nas mellores, ma@ais notorias da
para os efectos da solucion, a proposta de adxudicacion realizarase  responsabilidade
afavor daempresa que acredite na orde seguinte: social corporativa
. A certificacion da implantacion dun plan de igualdade exprésanse na
conforme ao establecido no Art. 67 do “Decreto lexislati- accién de
vo 2/2015,do 12 de febreiro, polo que se aproba o texto comunicacion
refundido das disposicions legais da Comunidade Autd-  exercida polos
noma de Galicia en materia de igualdade ou equivalente”. medios e canles

. A acreditacion da obtencion da Marca Galega de Exce- titularidade da
lencia en lgualdade conforme ao Art. 75 do mesmo De- Corporacién RTVG

creto Lexislativo 2/2015. na sta condicién
Xa nunha referencia relacionada coa insercion laboral de persoas en de servizo
risco de exclusion social ou con discapacidade, un ambito no que xa se publico
sinalou a sensibilidade da Corporacion, esta reserva a centros espe-
ciais de emprego e empresas de insercion laboral aqueles contratos ll
que por razén da stia materia son susceptibles de tal reserva de acordo
co Art. 22 da “Lei 14/2013, de 26 de decembro, de racionalizacion do sector publico autonémico”. Foi
este o caso do servizo de atencién telefénica e outros complementarios en 2021.

Por outra banda, os pregos de cladusulas administrativas tamén regulan de xeito transversal a todos
0s contratos, tal como indica a Lei 9/2017, que os/as contratistas estan obrigados/as a aboar aos/as
sub-contratistas ou subministradores/as o prezo pactado nos prazos e condicions que recolle o seu Art.
216, de xeito que a entidade contratante poida comprobar o estrito cumprimento dos pagamentos que
o/a contratista deba efectuar a aqueles/as primeiros/as.

O conxunto de controis externos 4 Corporacién e exercidos por esta con relacion aos/as seus/suas for-
necedores/as que se describiron, e en particular as esixencias relativas ao cumprimento pola sua parte
de diversas condicions de orde xuridica e administrativa, agora mencionadas e outras, que se verifican
documentalmente nos procesos de contratacién concretan o réxime desta en termos que, desde o pun-
tode vista das garantias de legalidade, non son s6 homologables aos dos organismos da Administracion
Publica senén que mesmo os reforzan mediante certos dispositivos adicionais. En consecuencia a Cor-
poracion RTVG entende suficientemente asegurada por esa via ordinaria de oficio o cumprimento da
legalidade e das determinacions administrativas de todo tipo s que 0s/as seus/suias subministradores/
as externos/as estan suxeitos/as para contratar e exercer a sua actividade. Por tal motivo non realiza
auditorias con esa finalidade que os/as tenan por suxeito.

EINF EXERCICIO 2021 97



V.3. Outras dimensions da responsabilidade social; a sia proxecciéon nos media;
reconecementos.

En diversos puntos deste informe tense aludido a responsabilidade social corporativa no sentido dun
conxunto de valores, traducidos en medidas ou dmbitos de sensibilidade da empresa que, se orientan
ao seu persoal e/ou proxectan en sentidos concretos, sendo aqueles valores os que, por definicion, ins-
piran a sUa actividade. A Corporacion RTVG, no exercicio do seu servizo publico, planifica anualmente
as stias accions de comunicacion corporativa baixo o territorio de comunicacion da “Dixitalizacion de
Galicia”. Dentro deste territorio as campanas de RSC estan enmarcadas nos Obxectivos de Desen-
volvemento Sustentable —ODS— da ONU. Desde 2019, como se explica méis adiante neste informe,
creouse a estratexia #AccionsG, coa que os medios publicos manifestan o seu compromiso co desen-
volvemento da RSC.

Nunha enumeracion non exhaustiva sitlanse neste eido:

. O conxunto de dimensions de sensibilidade que se foron presentando oportunamente
ao longo deste informe, debendo destacarse as referidas a responsabilidade na susten-
tabilidade e no coidado do medio ambiente, conciliacién, promociéon daigualdade, satde
e seguridade e integracion de persoal con discapacidade, que se concretan cara adentro
da organizacion do xeito descrito nos distintos epigrafes dos capitulos Il e I11.

. En relacion directa, o feito referido de que a Corporacion é asinante do Pacto Mundial
das Naciéns Unidas polos Obxectivos do Desenvolvemento Sustentable.

. Tamén que a Corporacion RTVG é membro da Asociacion para a Autorregulacion da
Comunicacion Comercial.

. As normas de autorregulacién citadas en detalle no Capitulo IV.

. E unha serie de manifestaciéns, as mais notorias, da responsabilidade social corporativa
que, orixinandose e estribandose en todo o anterior, se expresan obviamente na accion
de comunicacion exercida polos medios e canles titularidade da Corporacion RTVG na
sUa condicion de servizo publico.

Estas Ultimas son as que constitien a referencia singular deste epigrafe.

Entre elas, polo seu caracter especial, cabe comezar polas campanas de sensibilizacion sobre distintas
cuestions sociais. Asi, segundo 0s casos, céntranse nos distintos exercicios anuais, como consecuencia
do explicado, en asuntos como a educacion dixital, a sustentabilidade, a promocion da salde en senti-
do integral, a educacion viaria, a promocion da igualdade, a inclusiéon ou a integracion das persoas con
necesidades especiais etc., atendendo a xerar valores civicos compartidos que contriblian & cohesion
social e 4 soluciéon de retos para a colectividade. Ademais, presentan tres caracteristicas comuns. A pri-
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meira seren integramente de producion propia. A segunda é que, en sintonia coa crecente importancia

e identidade propia que, segundo ela mesma a vai impulsando, adquire progresivamente a presenza
e actividade da Corporacion no medio especificamente dixital que constitiie a Rede, estas campanas,
alén do tempo especifico de duracion de cada unha en si, cun reflexo combinado en diferente medi-
da nos distintos medios, quedan disponibles en canto aos seus elementos principais de comunicacion
nunha serie de paxinas xeradas “ad hoc” nunha seccién especifica do Portal de Transparencia, parte do
portal corporativo. A terceira, ligada directamente a anterior, é que, ao fio daquel impulso acentuado
desde 2019 como opcién desde entdn, ainda que limitada na sta posta en practica en 2020 por causa
da pandemia da Covid-19, vefien agrupandose baixo a denominacion #AccionsG, sublinando asi o seu
caracter de expresions da estratexia de responsabilidade social da Corporacion RTVG e contribuciéon a
transformacion dixital da sociedade.

En 2021 a Corporaciéon RTVG, no exercicio do servizo publico que ten encomendado, e de acordo co
exposto, recuperou en plenitude a sta planificacion anual de acciéns de comunicacion corporativa
neste dmbito das #AcciénsG. Unha recapitulacion cronoldxica ao respecto leva a destacar de entre

elas:

. #Creatividade+Innovacion. Esta primeira campana desenvolveuse no mes de abril co
gallo do Dia Mundial da Creatividade e Innovacion, celebrado o dia 21. Partindo da idea
de animar aos mais novos a ceibar a sla creatividade e capacidade innovadora de cara
4 consecucion dun futuro sostible, perseguia promover un pensamento creativo mul-
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ti-disciplinar que axude a conseguir ese futuro. Dentro da filosofia multimedia e mul-
ti-canle inherente a #AccionsG, contou cun espazo propio na seccion do portal na Rede
da Corporacion, con videos divulgativos, informacion e entrevistas a galegos/as dedica-
dos/as a distintos eidos da creacién e a innovacion aplicada a distintos sectores, entre
outros: o deseno e ailustracion, a cocina, a biotecnoloxia, a investigacion en tecnoloxias
intelixentes ou o mundo rural. Tamén se emitiron mensaxes nas redes sociais coa publi-
cacion de menciéns aos diferentes conceptos e se inseriron contidos e referencias en
diversos programas da TVG e a RG.

En maio, con motivo das Letras Galegas, e culminando o dia 17, todos os medios da
Corporacion atenderon cunha ampla variedade de mensaxes e espazos, incluindo unha
paxina con catro videos e enlaces diversos dentro da seccion do portal na Rede da Cor-
poracion, & difusion da figura e obra de Xela Arias, escritora, poeta e tradutora falecida
en 2003 e figura fundamental da nosa literatura contemporanea.

#AsMansComunican. Desenvolta arredor do Dia Internacional das Linguas de Signos, o
23 de setembro, esta campana puxo o foco, en termos de divulgacion e sensibilizacion,
nas necesidades relacionadas coa accesibilidade a contidos de comunicacion e cultura
por parte do colectivo de persoas xordas de Galicia e o conecemento da lingua de signos
-en particular da Linguaxe de Signos Espanola: LSE-. Estivo composta por videos -tamén
neste caso aloxados, xuntamente cos outros contidos e varios enlaces de interese nunha
paxina propia na seccion do portal na Rede-, accions nas redes sociais, pilulas informati-
vas e tratamento en espazos en todos os medios da Corporacion. #AsMansComunican
desenvolveuse en colaboracién coa Federaciéon de Persoas Xordas de Galicia -FAXPG-,
e contou coa participacion dalgunhas destas, do presidente mesmo desa asociacion e de
intérpretes de LSE. Nela os/as espectadores/as da TVG, que incluiu a LSE en varios pro-

gramas, 0s/as ointes da RG e os/as seguidores/as das redes sociais e canles dixitais cor-
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porativas -#DigochoEu en particular sumouse cun capitulo especial- puideron aprender
termos Utiles nesta lingua e cofecer a vida cotidn de persoas xordas ou con dificultades
auditivas de todas as idades.

. #PequenasSolucions. Xa en novembro, nunha lifa semellante & anterior en canto co-
laboracién co tecido social galego, neste caso UNICEF, levouse a termo esta campana,
secundando e reforzando a “Semana coa Infancia” que esta entidade solidaria desenvol-
ve anualmente. A totalidade dos medios da Corporaciéon contribuiron para o labor de
sensibilizacion de UNICEF, centrado nesta edicion de 2021 no dereito & satude -fisica e
mental-, facendo especial fincapé na vacinacion; a unha contorna dixital segura na loita
contra o acoso escolar e o ciber-acoso, e & participacion real e efectiva que sitle as ne-
cesidades dainfancia na primeira lina das prioridades sociais e politicas. Grazas & solida-
riedade da audiencia que respondeu ao chamamento de #PequenasSolucions, UNICEF
puido vacinar 6.540 nenos e nenas contra o sarampelo.

. #BrillaNaEscuridade. En colaboracion coa Direccion Xeral de Trafico e a Garda Civil,
lanzouse a primeiros de decembro esta iniciativa para mellorar a seguridade nas estra-
das reducindo os atropelos e mortes ocasionados pola pouca ou nula visibilidade dos
pedns, unha problematica que se acentla precisamente nos meses con menos horas
de luz. A campana centrouse en sensibilizar sobre a importancia para os pedns de evi-
tar esa circunstancia levando chalecos e elementos reflectores cando circulen por vias
abertaaotrafico rodado. Neste caso os esforzos focalizaronse nos principais programas
informativos que trataron deste asunto mediante entrevistas a mandos da Garda Civil
a proposito da campana de Nadal da DXT. Ademais a TVG contribuiu desde un dos seus
programas de mais audiencia, “Luar”, contando como elemento clave coa complicidade
do publico.

#acciénsG

Dia interfnacional
das linguas de signos
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. #TodosNecesitamosDeTodos. Lanzouse a mediados de decembro, neste caso en co-
laboracion coa Axencia de Doazon de Organos e Sangue de Galicia —ADOS—. Sendo
o Nadal unha das épocas criticas do ano para os servizos de transfusion, a campanfa
quixo contribuir a sensibilizar sobre a necesidade de que os hospitais galegos tenen
paracubrir ademanda de sangue, incidindo naidea de que este é un elemento comuine
imprescindible para a vida, de xeito que todos/as dependemos da xenerosidade de to-
dos/as para seguir salvando vidas. A campana inclufu unha cuna na RG, un espazo pro-
pio no portal na Rede, accions nas redes sociais €, como elemento principal, un anuncio
de television que se difundiu durante unha semana nas canles todas titularidade da
Corporacion. O anuncio, gravado con recursos propios e coa presenza e colaboracion
de persoas doadoras habituais de sangue e voluntarias de ADOS, fala dos motivos para
doar: “Faino polos teus, faino polos demais, faino tamén por ti... pero faino. Sube ao

»

bus”.

. E outras duas campanas de sentido semellante, pero cunhas caracteristicas e cunha na-
tureza singular respecto das anteriores:

— Afinais do mes de novembro a Corporacion sumouse a impulsada pola Television
Publicade Canarias -TVPC- e acollida pola FORTA -Federacion de Organismos de
Radio e Television Autondmicos- que, baixo a denominacion “Todos con La Palma/
Todos coa Palma’, atendeu a sensibilizar ao publico coa situacion da poboacién
dailla damnificada pola recente erupcion volcanica e recadar fondos destinados
a paliala. Para iso, como no caso das outras organizacions implicadas, a Corpora-
cion colaborou coa difusion ao longo de todo decembro, nos medios e canles co-
rrespondentes, dun anuncio de televisién e dunha cuna de radio de medio minuto
de duracion.

— Tamén no mes de decembro materializouse unha colaboracion coa Fundacion
AdCor, organizacion sen animo de lucro dedicada a mellorar a vida das persoas
adultas en situacion de dependencia. A Corporacion doou as lonas dos decorados
de dous programas senlleiros da TVG “Luar” e “En Xogo” para que foran conver-
tidas en bolsas polos/as usuarios/as e a beneficio da discapacidade. Esta “Accion
G” centrouse tanto no compromiso social da Corporacion como no ambiental, no
marco da economia circular.

Outro dmbito destacado de sensibilidade e compromiso é a promocién daigualdade. E esta, asi, se-
gundo o marco de referencias presentado, tamén unha lina de accién constante ao respecto no la-
bor de comunicacién inherente & Corporacion. Nese labor son referencias inmediatas de primeira
orde, ademais dos Principios Xerais de Programacién, as mencionadas especialmente no Epigrafe
V.11, no capitulo anterior, ao tratar da autorregulacion: Recomendacions do Consello de Adminis-
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tracién da Corporacion RTVG sobre o tratamento dos casos de violencia machista nos medios de
comunicacion publicos galegos e as Normas reguladoras da Comunicacion Comercial Audiovisual
emitida a través das canles e servizos conexos e interactivos da Corporacion RTVG, estas en parti-
cular en canto ao capitulo especifico relativo ao tratamento da imaxe da muller; estes documentos
estan disponibles no portal corporativo na Rede.

Asi, desde as referencias xerais de valores que se describiron e desde estas outras mais inmediatas,
a promocion da igualdade ten en primeiro termo un significado transversal na accion de comuni-
cacion da empresa. En segundo, exprésase implicita e explicitamente. Esa atencion singular espe-
cifica dos medios da Corporacién, atendendo cuestions relativas a condicion feminina, & igualdade
—acentuada en 2021 en canto facer visible a presenza e actividade feminina en diferentes eidos
davida social e econémica— e 4 loita contra a violencia de xénero, intensificouse e cobrou singular
relevancia novamente en ocasions como o 8 de marzo, Dia Internacional da Muller e 0 25 de no-
vembro, Dia Internacional para a Eliminacién da Violencia Contra as Mulleres, nas que se fixo un
esforzo especial de programacion nos diferentes medios.

. En particular con relacion & primeira desas datas:

— A TVG incorporou & grella, ao tempo que o ofrece desde entén como un contido
dispofible para consumo baixo demanda, o espazo semanal “En feminino singu-
lar”, estreado precisamente o 8 de marzo, co obxectivo global de concienciar a
sociedade, a partir da presentacion de dous perfiles biograficos de actualidade
significativos, sobre a necesidade da achega e o liderado especificos das mulleres
para rachar coa desigualdade de xénero. Na mesma xornada emitiu a longame-
traxe “Unha muller invisible”, coa actriz Maria Bouzas como protagonista. Previa-
mente, o domingo 7, navéspera, o programa “Vivir Aqui”, achegou un monografico
sobre o papel social das mulleres desde distintos puntos de vista co testemuno
de emprendedoras na pandemia, que malia a situacion decidiron abrir un nego-
cio; tamén sobre o labor dunha recofecida cientifica galega, e amosou unha ruta
por referencias de mulleres galegas destacadas na cidade da Coruna, a primeira
deste tipo que se desenvolve en Espana. Igualmente desde o dia 6, delongandoo
ata o 15, a paxina de cine galego en aberto no portal da Corporacién na Rede,
“Carteleira G” ofreceu catro peliculas participadas pola Corporacién RTVG e pro-
tagonizadas por mulleres: “O club da calceta”, “A marifieira de Quilmas”, “Maria e
os demais” e “Sicixia”, xuntamente coa innovadora peza “As mulleres do porvir’,
producida polo Consello da Cultura Galega e escrita por unha pioneira do teatro
galego como foi Dorotea Barcena. Ademais, na semana antecedente ao domingo
8 de marzo a TVG insistiu na presentacién de mostras dunha imaxe positiva e
reivindicativa do valor das mulleres en diferentes esferas de actividade, cunha
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atencion especial nesta ocasién ao deporte coa emision dun espazo presentado
pola xornalista Loreto Costa, en que galegas destacadas nel trataron os temas
como a igualdade salarial, a visibilidade do deporte feminino ou a maternidade
e o deporte de alto nivel; emitiu tamén a “Gala Matria Galega”, coa presenza de
artistas de varios xéneros e testemufios de mulleres que destacan en diferentes
ambitos da sociedade, e programou a longametraxe “Migas de pan’, coproducion
uruguaio-galega baseada en feitos reais a partir do relato de Liliana Pereira, presa
politica da ultima ditadura do Uruguai.

— Esta data de referencia reflectiuse asi mesmo nos contidos da RG. Nese sentido,
entre outros destaques, debe sublifiarse o programa matinal “Galicia por Diante”
entrevistando 4 Conselleira de Emprego e Igualdade da Xunta e & voceira do Mo-
vemento 8-M en Galicia; o programa “Diario Cultural” focalizandose en asuntos
da axenda cultural relacionados coas mulleres; o espazo “A Tarde” conversando
coa presidenta da Federacion de Asociacions de Mulleres Rurais —=FADEMUR—
de Galicia, e 0 espazo “A Cronica” contando coa participacion da Secretaria Xeral
de lgualdade.

— Da sua parte, desde as redes sociais corporativas levouse a cabo unha accién
centrada en TikTok con videos sobre as figuras de galegas precursoras en varios
ambitos: Aurea Rodriguez —gaiteira—, Elisa Patifio —aviadora—, Manuela Barrei-
ro —farmacéutica—, Angeles Pérez Carvajal —condutora de bus urbano— e Con-
suelo Castro Rey —primeira académica de xurisprudencia—. Cada un dos perfis
destas mulleres achegouno unha das profesionais que forman parte do equipo de
medios dixitais da Corporacion.

A proposito do 25 de novembro, Dia Internacional para a Eliminacion da Violencia
contra as Mulleres, os medios publicos galegos xeraron, emitiron e deixaron en dis-
posicion para o seu consumo 4 carta tamén contidos especificos nos informativos e
programas, e estrearon producions arredor desta temética:

— No caso da TVG, no mesmo dia 25, no informativo “Bos dias” entrevistouse &
Secretaria Xeral de Igualdade da Xunta de Galicia, participando nel tamén re-
presentantes doutras institucions publicas, asi como de asociacions de vitimas.
Os informativos “Galicia Noticias”, “Telexornal Mediodia” e “Telexornal Seran”
ofreceron reportaxes sobre vivendas de acollida, testemunos de vitimas e unha
aproximacion ao traballo xudicial nesta materia. O “magazine” “A Revista” pre-
sentou unha mesa redonda con persoas expertas neste problema social e re-

presentantes de asociacions e entidades que loitan para a suia superacion e
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erradicaciéon. Da sua parte, o cultural “ZigZag” achegouse ao certame “Voces
femininas”, que acolleu Ourense para conmemorar esta data, a través da voz e
damusicade tres destacadas artistas internacionais. “Quen anda ai?” e “Fun polo
aire” os programas contedores de entretemento das tardes, abordaron esta eiva
da convivencia desde distintos puntos de vista, de xeito que no primeiro deles
tratouse das claves actuais en que se manifesta e das estratexias e retos para a
sUa erradicacion nas xeracions mais novas, mentres gue no segundo, xa ao longo
de toda asemana antecedente, deuse voz as vitimas, fixose un achegamento aos
nenos e nenas orfos como efecto da violencia machista; o mesmo que se trata-
ron expresions singulares desta, experiencias de terapia para superar as suas
secuelas e de acciéns para concienciar 4 xente nova sobre o sexismo virtual, en-
tre outros aspectos. Tamén no mesmo dia 25 de novembro a canle G2 estreou a
longametraxe documental “ContraAluz’, que reflexiona sobre a autodefensa das
mulleres para loitar contra a violencia de xénero; na TVG o programa de cinema
“‘Clac” emitiu novamente a premiada “Sicixia”, recomendada polo Ministerio de
Cultura como especialmente axeitada para promover a igualdade de xénero, e
un coloquio posterior sobre este filme.

— ARG ofreceu toda esta semana contidos nesta lifia nos seus principais programas
en formato “magazine”: “Galicia por diante” e “A tarde” Deu tamén cobertura en
directo aos actos de concienciacion e reivindicacion nas distintas cidades galegas
e contou coas testemufias de mulleres que sufriron maltrato. A maiores, “Galicia
por diante” desenvolveu un dos seus espazos destacados, “Miolo”, sobre a violen-
cia contra a muller no dmbito rural. Pola sta parte, “Convivir Deportivo” ofreceu o
dia 25 unha edicion especial sobre o deporte feminino desde A Coruia que puido
seguirse en directo pola Rede e a aplicacién mobil. O “Diario cultural” conversou
sobre a violencia machista co director do filme “Marfa Solifa”, que a aborda nun

paralelismo historico coa actualidade.

— No referido a este dia de reflexiéon e reivindicacion, as redes sociais e os medios
dixitais da Corporacién centraronse en ser os altofalantes dos contidos e propos-
tas emitidos desde a da radio e a television.

A mais do sinalado, é de notar que nas referencias informativas que os medios e canles da Corpo-
racion emiten en relacion con esta lacra sempre se inclée nas informaciéns o nimero de teléfono
de atencion aos casos de violencia machista: 016.

Na referencia a este dmbito son salientables finalmente algunhas presenzas e relacions institucio-
nais activas:
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. A Corporacion RTVG forma parte do Observatorio Galego de Violencia de Xénero cons-
tituido no 2014.

. E membro, asi mesmo, da Comisién Asesora de Publicidade non sexista do Observatorio
Galego de Violencia de Xénero.

. Tamén estéd integrada, como se dixo na Asociacion para a Autorregulacion da Comunica-
cion Comercial, na que que participa todo o sector da publicidade en Espana.

Confirmando a sensibilidade da Corporacion perante a igualdade, obtivo, por parte do Servizo
Ardan do Consorcio da Zona Franca de Vigo, por terceiro ano consecutivo, o indicador “Empresa
Igual en Xénero 2021", que recofece as empresas -atinxindo s un 5% dun conxunto de 30.000
das galegas- con altos valores de igualdade desde unha perspectiva de xénero no eido laboral
medida en tres dimensions: igualdade de funcions, igualdade de retribucions e igualdade por ac-
tuacions.

Outro ambito tematico definido en que se exerce a responsabilidade social corporativa directa-
mente na prestacion do servizo publico é o da promocién do respecto e da aceptacion da diferenza,
e mais a da necesaria e derivada inclusion das persoas con necesidades especiais. Neste caso tal
exercicio non supdn so, como no anterior, contribuir para unha ética civica de sentido positivo e dar
4 temética asociada, &s alternativas e iniciativas ao respecto, un tratamento congruente con ese
proposito. Esixe singularmente que nese tratamento se insiran contidos dirixidos especificamente
aos segmentos da poboacion xeral directamente atinxidos, sexa por ter tales necesidades ou por
estar comprometidos directamente, en clave profesional ou voluntaria, coa inclusién, consideran-
doos como un publico con intereses singulares. Tamén atender 4 inclusion efectivas desas persoas
procurando a accesibilidade para elas aos contidos, de interese xeral e con ese outro singular, di-
fundidos polos medios e canles de titularidade da Corporacion asi como dos servizos e das opcions
de interaccion asociados.

En calguera caso, algunhas normas que particularizan e perfilan o xeito en que deben plasmarse na
actividade de comunicacion audiovisual da Corporacién son os Principios Xerais de Programacion
e, como disposicions internas aludidas no Epigrafe IV.11 do capitulo anterior: os Criterios de reco-
fiecemento do tratamento da discapacidade e mesmo os Criterios reitores da direccion editorial
da CRTVG.

Como pauta externa de boas practica estdn as Normas bésicas para tratar a discapacidade nos
medios de comunicacién, que propon o CERMI -Comité de Entidades Representantes de Persoas
con Discapacidade de Galicia- a partir da “Declaracion de Salamanca” de 2004, que a Corporacion
RTVG asume voluntariamente e fai stas incorporandoas como referencia practica -ao punto que
informan na stia medida as duas normas anteriores-.
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Polo mesmo motivo, e alén do sinalado para as campanas, non coémpre salientar nada extraordina-

rio enrelacion co nivel daemisiéon de contidos de interese especifico para as persoas con necesida-
des especiais e as asociacions que traballan nese campo ao longo de 2021.

Na accesibilidade aos contidos emitidos polos medios e canles dos que é titular a Corporacién por
parte da poboacién con necesidades especiais, tres son os eixes principais: o subtitulado de con-
tidos televisivos; o acompanamento destes coa traducion correspondente a lingua de signos, e o
portal da Corporacion na Rede.

En canto ao acompanamento dos contidos emitidos por TVG e G2 coa traducién correspondente
4 linguaxe de signos, en particular & Linguaxe de Signos Espanola -LSE-, como segundo recurso
en que se concreta a accesibilidade, en 2021 continuou a centrarse en programas informativos,
nomeadamente diarios pero incluindo tamén especiais con motivo de actos institucionais de re-
levancia, asi como comparecencias publicas de responsables politicos relacionadas coa epidemia
da Covid-19. A partir dos avances do exercicio anterior, que se derivaron de atinxir unha capa-
cidade técnica plena do centro emisor situado no complexo de San Marcos e mais da delegacion
da Corufa como os dous establecementos da Corporacion dotados desde entdn nun nivel idéneo
para a traducion a LSE, xa ao longo de todo 2021 os dous boletins principais mais importantes da
TVG: Telexornal Mediodia” e “Telexornal Seran”, foron obxecto de re-emision na G2 de luns a ven-
res, festivos incluidos, ao tempo que son tamén accesibles no portal corporativo na Rede crtvg.gal.
Deste xeito, insistindo nunha tendencia progresiva de incremento, os contidos traducidos suman
en 2021 635 horas -611,2 correspondentes aos informativos diarios citados e 23,8 a programas
especiais-, cando en 2020 as horas foran 420.
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En calquera caso, o conxunto de realizacions da Corporacion en materia de inclusion das persoas
con necesidades especiais estd en estreita relaciéon co didlogo coas entidades e colectivos do ter-
ceiro sector.

Precisamente cabe completar estas indicaciéns sobre promocion da igualdade e inclusion sinalan-
do que outras problematicas e retos sociais —ambiente, salide etc.— recollen tamén unha sensibi-
lidade da Corporacion e reciben un tratamento na stia accion de comunicacion.

Ademais, unha lina adicional no didlogo co tecido social organizado en relacion non sé coas proble-
maticas sociais senontamén coa cultura etc. vén dada polo feito de que, dentro das relacions de co-
laboracién enumeradas ou doutras, novamente en 2021, como ¢ habitual, a Corporacion atendeu
peticions de numerosas organizacions publicas e de iniciativa social a través de cesions de material
audiovisual, participacion en actos, apoio institucional, participacién en proxectos sociais e cultu-
rais, visitas as instalacions, colaboracién con investigadores/as para a realizacion de estudos, en-
quisas, ou traballos especializados etc.. Non obstante, a notable continuidade da excepcionalidade
iniciada en 2020 traduciuse nunha confirmacion da importancia do Departamento de Proxeccion
Social como canle de comunicacién da Corporacion coa sociedade. Desde o principio da crise sa-
nitaria foi notable o incremento de peticiéns e consultas, asi como de mensaxes de animo e felici-
tacion pola resposta a situacion, e polo esforzo no mantemento da programacion e o reforzo dos
contidos informativos e de entretemento. Ese incremento tivo o seu reflexo no recurso ao “Buzén

da Galega”.

108 EINF EXERCICIO 2021



Concluindo con estas referencias, debe indicarse que en 2021 a Corporacién editou a sia memo-
ria anual relativa a responsabilidade social, en forma de informe de progreso do Pacto Mundial das
Nacions Unidas.

Como dimension complementaria conectada coa responsabilidade social, e ligada tamén & dindmi-
ca da prestacion do servizo publico, esta o labor informativo para promover e facilitar o acceso ao
seu desfrute. O Gabinete de Prensa parte do Servizo de Comunicacion Corporativa e Responsabi-
lidade Social do Departamento de Proxeccion Social continuou a traballar diariamente para infor-
mar sobre a programacion e a actividade da empresa a través de diversas canles, especialmente o
portal na Rede, as redes sociais e outros medios de comunicacioén, galegos e de fora de Galicia. Ao
tempo mantivose o sistema EPG de guia na pantalla do televisor conectado 4 rede dixital terres-
tre —TDT— coa de clasificacion de contidos por idade para o seu control no consumo por parte de
menores.

En relacion coa resposta perante as preguntas, suxestions e, eventualmente, queixas das persoas
usuarias a Corporaciéon RTVG, ademais de manter no portal na Rede unha seccién permanente de
‘preguntas frecuentes”, recibiu e respondeu 2.419 correos do publico en 2021 —fronte a 2.929
en 2020— a través do Departamento de Proxeccion Social e mediante unha serie de diferentes
enderezos electronicos —nomeadamente: info@crtvg.gal, coflecido como o “Buzon da Galega”, e
prensacrtvg@crtvg.gal— xestionados por este, que conforman a sta lina basica de dialogo coa au-
diencia,. As comunicacions recibidas clasificanse en tres grandes conxuntos que, enumerados no
sentido do seu volume decrecente, son:

. Peticions de informacion, de cesion de material audiovisual eu solicitudes de participa-
cion en programas, ademais de comentarios sobre 0s programas e os servizos en lina.

. Suxestions.
. Queixas, que se analizan.

Ese conxunto de achegas do publico tramitanse internamente e dan lugar &s respostas corresponden-
tes.

Noutra orde de cousas e como corlario a este epigrafe € pertinente aludir algiins dos recofiecementos
recibidos ao longo de 2021 pola Corporacion, na medida que proban e rubrican o impacto social do
seu labor e mesmo nalglin caso da sua estratexia como empresa. Asi, nunha relacién cronoldxica, pode
salientarse o seguinte:

. Febreiro: #DigochoEu. Premio Paraugas de Comunicacion e Marketing, na categoria de
Mellor Execucion de Idea.

. Febreiro: Premio Alegria de Vivir 2021 na categoria de Entretemento e Cultura a Xosé
Manuel Pifeiro, presentador e showman da Galega pola sUa traxectoria e vitalidade.
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Marzo: Premio Goya & mellor pelicula de animacion para o filme “A Galifa Turuleca”,
apoiado pola Corporacion RTVG.

Marzo: #DigochoEu. Premio Mil Primaveras da Coordinadora de Traballadores/as de
Normalizacion da Lingua, na categoria de Mellor Comunicacion e Impacto.

Abril: Premios Mestre Mateo. Nove galardéns ao filme participado pola Corporacion
RTVG, “Ons”, de Alfonso Zarauza; cinco & longametraxe “A illa das mentiras”, de Paula
Gons. Na categoria de mellor comunicador de television a Rodrigo Vazquez, co-pre-
sentador do espazo da TVG “Quen anda ai?”; e na categoria de mellor documental ao
filme “Nacion”, tamén participado pola Corporacion.

Abril: Premios da Mostra Internacional de Cinema Etnografico Museo do Pobo Galego
-MICE- &s peliculas participadas pola TVG “A poeta Analfabeta”, de Sonia Méndez; e
“Entre pastores e lobos”, de Manuel Pedrosa.

Xufo - Accésit do Premio de Xornalismo Cientifico Celia Branas 2021 para o xornalista
da TVG Manuel Cruz pola peza xornalistica “Investigacion fronte & praga da rata tou-
pa’ en “Labranza”

Xullo: Premio Ciencia en Accion ao programa da TVG, “Coma un Allo”, na modalidade
de divulgacion cientifica. Este galardon é unha iniciativa do Consello Superior de In-
vestigacions Cientificas -CSIC-, a Fundacion Lilly, o Instituto de Ciencias Mateméticas,
a Real Sociedade Espanola de Fisica, a Real Sociedade Espanola de Quimica, a Socie-
dade Espanola de Astronomia e a Sociedade Xeoldxica de Espana.

Xullo: Premio Enxeno. Reconecemento do Colexio Oficial de Enxeneiros Técnicos de
Telecomunicacion de Galicia & Corporacion RTVG polo proceso de dixitalizacion e a
aposta pola innovacion.

Setembro: A Corporacion RTVG, Premio da Asociacion do Dia de Galicia en Asturias,
pola stua “traxectoria, profesionalidade informativa e a sla excelente promocion da
cultura”.

Setembro: Premios Celtic Media Festival: Aserie da TVG “Auga Seca” e a pelicula “‘Ailla
das mentiras”, participada pola Corporacion, resultaron premiadas nos Premios Celtic
Media 2021, nas categorias de mellor serie e mellor pelicula, respectivamente.

Outubro: Distinciéns “Empresa Global” e “Empresa Igual en Xénero 2021"de ARDAN,
o servizo de informacién empresarial desenvolvido polo Consorcio da Zona Franca de
Vigo.

Outubro: Premios Platino de Cine Iberoamericano. As peliculas “Akelarre” e ‘A Galifia
Turuleca”, ambas as duas participadas pola Corporacion RTVG, foron recofecidas nos
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Premios Platino de Cine Iberoamericano coas estatuas & mellor musica orixinal e 4 me-
llor pelicula de animacion, respectivamente.

. Novembro: O #DigochoEu da Corporacion RTVG, Premio da Cultura Galega 2021,
galarddn co que, un ano mais, a Xunta de Galicia recofiece a excelencia creativa, a ca-
pacidade de intercambio, a experimentacion e a proxeccion da construcion cultural de

Galicia.

. Decembro: Premios Rebulir da Cultura Galega. O Xabarin Club recibe o Premio de Ar-
tes Escénicas do XV Festival Internacional Rebulir.

. Decembro. Os Deportes da Corporacion RTVG foron premiados na Gala Centenario
da Federacion Galega de Atletismo. Recolleu o premio Xoan Galan, xefe de Deportes da
RG.
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CON RELACION AOS DEREITOS SOCIAIS |
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Remuneracién media dos/as directivos —incluindo a retri-
bucion variable, axudas de custo, indemnizaciéns, paga-
mentos a sistemas de prevision de aforro a longo prazo e
calguera outra percepcion— por sexo
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oportunidades entre mulleres e homes

Plans de igualdade —Capitulo Il da Lei Orgéanica
3/2007—, medidas adoptadas para promover o emprego,
protocolos contra o acoso sexual e por razén de sexo

Integracion e accesibilidade universal das persoas con
discapacidade

Politica contra todo tipo de discriminacion e, no seu caso,
de xestion da diversidade

EINF EXERCICIO 2021

GRI'102-8

Interno: descricion cualitativa das poli-
ticas de desconexion laboral

GRI'405-1

Interno: descricion cualitativa das
préacticas aplicadas na organizacion do
tempo de traballo

Interno: descricion cuantitativa das
horas e absentismo laboral

Interno: descricion cualitativa das me-
didas de conciliacién e promocion da
co-responsabilidade

GRI'403-1

GRI'403-9
GRI403-10

Interno: descricion cualitativa das po-
liticas e medidas de organizacion do
didlogo social

GRI'102-41

GRI403-4

Interno: descricion cualitativa e cuan-
titativa das politicas de formacion

GRI'404-1

Interno: descricion cualitativa das
politicas e medidas de promocién da
igualdade

Interno: descricion cualitativa das po-
liticas e medidas para a igualdade no
acceso ao emprego e a prevencion do
acoso

Interno: descricién cualitativa das me-
didas para garantir a accesibilidade
universal

Interno: descricion cualitativa das
politicas e medidas contra a discrimi-
nacion e para a xestion da diversidade

@
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47-48 e 50

54

74

53-55

55

55-60

60-68
68
68
68

67

50-52

51

52 e 60-68

69-71

70-71

74-75

74-75

73-74

72-75
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CON RELACION AO CONTROL DA LEGALIDADE EN MATERIA ECONOMICA

REFERENCIAS MARCO OBSERVACIONS PAXINAS
Med@fas adoptadas para previr a co- @ 1.77.79-84.86,91 ¢ 94
rrupcion e o suborno GRI 102-16

i i GRI102-17
Medidas para loitar contra o lavado de @ 1.77.79-84,86,91 ¢ 94
capitais

Interno: descricién cualitativa das rela-

Achegas a fundaciéns e entidades sen ciéns de colaboracion con entidades sen (] Non hai achegas
animo de lucro animo de lucro
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CORPORACION RADIO € TELEVISION DE GALICIA, S.A.
Formulacion do Estado de Informacion Non Financeira
DILIXENCIA DE SINATURAS
Exercicio 2021

En cumprimento da Lei 11/2018, de 28 de decembro, pola que se modifica o Cédigo de Comercio,
o texto refundido da Lei de Sociedades de Capital, aprobado polo Real Decreto Lexislativo 1/2010,
de 2 de xullo e a Lei 22/2015, de 20 de xullo, de Auditoria de Contas, en materia de informacién
non financeira e diversidade, redactase e formulase o Estado de Informacion Non Financeira, re-
ferido ao periodo comprendido entre o Tde xaneiro e o 31de decembro de 2021. Este documento
que precede a este escrito preséntase en follas ordenadas e paxinadas de forma independente
por nimeros correlativos (pax. 1a122).

Os membros do Consello de Administracion asinan o presente documento en Santiago de Com-
postela, o 4 de abril de 2022.

il
D.%baleiro Duran

Conselleiro

(4 Luis Isidro e la Matta Canto Dna. Ana Isabel Pedn Pifieiro
Conselleiro Conse}leira

i

\_Dria, Maria Carmen Vidal Lage Dna. Irene Vina
Conselleira Conselleira

=

D. Alfonso Sanchez Izquierdo
Director Xeral e Conselleiro
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Ernst & Young, S.L. Tel: 981 217 253
Edificio Ocaso Fax: 981 223 475
Cantén Pequefio, 13-14 ey.com

15003 La Corufia

Building a better Espafia

working world

INFORME DE VERIFICACION INDEPENDENTE DO ESTADO DE INFORMACION NON
FINANCEIRA CONSOLIDADO

Ao accionista unico da Corporacién Radio e Televisién de Galicia, S.A.:

De acordo co artigo 49 do Cédigo de Comercio realizamos a verificacién, co alcance de seguridade
limitada, do Estado de Informacién Non Financeira (en diante EINF adxunto) correspondente ao
exercicio anual finalizado o 31 de decembro de 2021, de Corporacién Radio e Televisién de Galicia,
S.A. (en diante CRTVG) que forma parte do Informe de Xestién 2021 da CRTVG.

O contido do Informe de Xestién inclde informacién adicional & requirida pola normativa mercantil
vixente en materia de informacién non financeira que non foi obxecto do noso traballo de
verificacién. Neste sentido, o noso traballo limitouse exclusivamente & verificacion da informacién
identificada na taboa de “indice de referencias & Lei 11/2018" incluida no citado EINF.

Responsabilidade dos Administradores

A formulacién do EINF incluido no Informe de Xestién consolidado de CRTVG, asf coma o contido
deste, é responsabilidade dos Administradores de Corporacién Radio Televisidon de Galicia, S.A. O
EINF preparouse de acordo cos contidos recollidos na normativa mercantil vixente e seguindo os
criterios dos Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI)
seleccionados, asi coma aqueles outros criterios descritos de acordo co mencionado para cada
materia na tdboa de “Indice de referencias & Lei 11/2018" inclufda no citado EINF.

Esta responsabilidade inclie asi mesmo o desefio, a implantacién e o mantemento do control interno
que se considere necesario para permitir que o EINF estea libre de incorreccién material, debida a
fraude ou erro.

Os administradores de Corporacién Radio e Televisién de Galicia, S.A. son tamén responsables de
definir, implantar, adaptar e manter os sistemas de xestién dos que se obtén a informacién necesaria
para a preparacion do EINF.

A nosa independencia e control de calidade

Cumprimos cos requirimentos de independencia e demais requirimentos de ética do Cédigo de Etica
para Profesionais da Contabilidade emitido polo Consello de Normas Internacionais de Etica para
Profesionais da Contabilidade (IESBA, polas sdas siglas en inglés), que estd baseado nos principios
fundamentais de integridade, obxectividade, competencia e dilixencia profesionais, confidencialidade
e comportamento profesional.

A nosa firma aplica a Normativa Internacional de Control de Calidade 1 (NICC 1) e mantén, en
consecuencia, un sistema global de control de calidade que inclte politicas e procedementos
documentados relativos ao cumprimento de requirimentos de ética, normas profesionais e
disposicidns legais e regulamentarias aplicables.

0 equipo de traballo estivo formado por profesionais expertos en revisiéns de Informacién Non
Financeira e, especificamente, en informacién de desempefio econémico, social e medioambiental.

qgistro Mercantil de Madrid, tomo 9.364 general, 8.130 de la seccién 3 del Libro de Sociedades, folio 68, hoja n® 87.690-1
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A nosa responsabilidade

A nosa responsabilidade é expresar as nosas conclusiéns nun informe de verificacién independente
de seguridade limitada basedndonos no traballo realizado. Levamos a cabo o noso traballo de acordo
dos requisitos establecidos na Norma Internacional de Encargos de Aseguramento 3000 Revisada en
vigor, «Encargos de Aseguramento distintos da Auditoria ou da Revisién de Informacién Financeira
Historica» (NIEA 3000 Revisada)) emitida polo Consello de Normas Internacionais de Auditoria e
Aseguramento (IASSB) da Federacién Internacional de Contadores (IFAC) e coa Guia de Actuacién
sobre encargos de verificacién do Estado de Informacién non Financeira emitida polo Instituto de
Censores Xurados de Contas de Espafia.

Nun traballo de seguridade limitada, os procedementos levados a cabo varfan na sda natureza e
momento de realizacién, e tefien unha menor extensién que os realizados nun traballo de seguridade
razoable e, polo tanto, a seguridade que se obtén é substancialmente menor.

0O noso traballo consistiu na formulacién de preguntas & Direccidn, asi coma 4s diversas unidades de
CRTVG que participaron na elaboracién do EINF, na revisién dos procesos para recompilar e validar a
informacion presentada no EINF e na aplicacién de certos procedementos analiticos e probas de
revisién por mostraxe que se describen a continuacién:

Reunidns co persoal de CRTVG para cofiecer o modelo de negocio, as politicas e os enfoques
de xestion aplicados, os principais riscos relacionados con esas cuestiéns e obter a
informacion necesaria para a revisién externa.

Andlise do alcance, relevancia e integridade dos contidos incluidos no EINF do exercicio 2021
en funcién da anélise de materialidade realizada por CRTVG e descrito no capitulo “0. de
Indicaciéns Iniciais” do EINF adxunto, considerando contidos requiridos na normativa
mercantil en vigor.

Analise dos procesos para recompilar e validar os datos presentados no EINF do exercicio
2021.

Revisién da informacidn relativa aos riscos, as politicas e os enfoques de xestidn aplicados en
relacién cos aspectos materiais.presentados no EINF do exercicio 2021.

Comprobacién, mediante probas, consonte a seleccién dunha mostra, da informacién relativa
aos contidos incluidos no EINF do exercicio 2021 e a sta adecuada compilacion a partir dos
datos subministrados polas fontes de informacion.

Obtencién dunha carta de manifestaciéns dos Administradores e da Direccidn.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Conclusidén

Baseandonos nos procedementos realizados na nosa verificacién e nas evidencias que obtivemos,
non se puxo de manifesto aspecto alglin que nos faga crer que o EINF de CRTVG correspondente ao
exercicio anual finalizado o 31 de decembro de 2021 non foi preparado, en todos os seus aspectos
significativos, de acordo cos contidos recollidos na normativa mercantil vixente e seguindo os
criterios dos estandares GRI seleccionados, asi coma agueles outros criterios descritos de acordo co
mencionado para cada materia na tdboa “Indice de referencias & Lei 11/2018" do citado Estado.

Uso e distribucién

Este informe foi preparado en resposta ao requirimento establecido na normativa mercantil vixente
en Espafia, polo que poderia non ser adecuado para outros propdsitos e xurisdiciéns.

INSTITUTO DE CENSORES ERNST & YOUNG, S.L.
}URADOS_DE CUENTAS
DE ESPANA

ERNST & YOUNG SL

. uel Pestana Da Silva Gémez-Aller
2022 NGm. 04/22/00293
30,00 EUR

04 abril do 2022

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Martina Puente Nogueira, DNI 76865552N, na stia condicion de secretaria non conselleira
do Consello de Administracién da Corporacion Radio e Televisién de Galicia, S.A.,
domiciliada en San Marcos, Santiago de Compostela, NIF A15073349, inscrita no Rexistro
Mercantil de Santiago Compostela, no tomo 212, libro 0, seccién xeral de sociedades, folio
205, folla SC-4608, inscricién 462, no exercicio da facultade certificante que lle corresponde,

CERTIFICA:

12. Que o 5 de maio de 2022, en Santiago de Compostela, a Administracion xeral da
Comunidade Auténoma de Galicia, na stia condicién de socio tnico da Corporacién Radio e
Television de Galicia, S.A., por ser titular do cento por cento (100%) do capital social,
decidiu, de conformidade co disposto no artigo 15 do texto refundido da Lei de sociedades
de capital, exercer as competencias da Xunta Xeral Universal e en consecuencia aprobar as
contas anuais auditadas, o informe de xestion (que inclte, de forma separada, o estado de
informacién non financeira, co informe de verificacion correspondente) e a proposta de
aplicacién do resultado da Corporacién Radio e Television de Galicia, S.A. correspondentes
ao exercicio social pechado a 31 de decembro de 2021.

22, Que na devandita Xunta Xeral Universal decidiuse aplicar o resultado nos termos
establecidos na nota 14 (paxina 35) da Memoria das contas anuais: os 101.888.945 € de
resultado contable negativo que se reflicten na conta de perdas e ganancias e no balance
sanearanse con cargo a Achegas de socios para compensacion de perdas que, por importe de
103.228.478 € a conta, figuran tamén rexistrados no mencionado balance. O importe
restante das devanditas Achegas (1.339.533 €) aplicarase para Reservas voluntarias.

E para que asi conste, expide a presente certificacion, co visto e prace do presidente do
Consello de Administracién da Corporacion Radio e Television de Galicia, S.A., en Santiago de
Compostela, a 5 de maio de 2022.

ORPORACION
RAI a e JELEVISION
DE GALICIF

Asdo.: Martina Puenmmaw Asdo.: Higi
Secretaria non conselleira do Consello de Presidente db
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